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สารจากคณะกรรมการบริษัท
บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)

	 จากแนวคิดการด�ำเนินธุรกิจ “การสร้างความส�ำเร็จอย่างย่ังยืนร ่วมกัน 
(Harmonious Alignment of Success)” ของกลุ่มบรษิทัพรเีมยีร์นัน้ บรษิทัพรเีมยีร์
มาร์เกต็ต้ิงและบรษิทัย่อยได้น�ำมาปรบัใช้ในส่วนของการสร้างความร่วมมอื (Collaboration) 
ระหว่างสมาชิกในห่วงโซ่ธุรกิจอย่างสม�่ำเสมอ โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อการพัฒนา
ประสิทธิภาพการด�ำเนินงานโดยรวมในการส่งต่อคุณค่าเหล่านั้นไปจนถึงมือลูกค้าและ             
ผู้บริโภคของกิจการ
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	 ความร่วมมือของสมาชิกในห่วงโซ่ธุรกิจนั้น จะครอบคลุมตั้งแต่การพัฒนาคุณภาพวัตถุดิบ การบริหารด้านการผลิตให้มี
ประสทิธภิาพและหาทางลดปรมิาณของเหลอืทิง้ รวมทัง้การควบคุมสนิค้าคงเหลอืและการจัดเส้นทางการขนส่งโดยค�ำนงึถงึมลภาวะ
ทัง้ระบบ จากการด�ำเนนิงานในรอบหลายปีทีผ่่านมาเป็นไปด้วยความราบรืน่และมีการตดิตามให้เกดิผลส�ำเรจ็ตามทีต่ัง้เป้าหมายไว้ 
อย่างใดก็ตาม บริษัทฯ ไม่ได้นิ่งนอนใจในการปรับปรุงยกระดับคุณค่าของสมาชิกในห่วงโซ่ธุรกิจ เพ่ือให้เกิดความยืดหยุ่นในการ
รับมือกับสภาวะแวดล้อมที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว อันเป็นพ้ืนฐานส�ำคัญต่อความเข้มแข็งของกิจการในสายธุรกิจให ้           
เติบใหญ่ในระยะยาว

	 ในนามคณะกรรมการบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน) ใคร่ขอขอบคุณผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย ที่ได้ให้การ
สนับสนุนการด�ำเนินงานของบริษัทและบริษัทย่อยเป็นอย่างดีตลอดมา ดังนั้นบริษัทฯ จึงให้ความเชื่อม่ันว่า จะยังคงด�ำเนินธุรกิจ        
ให้เกิดความส�ำเร็จร่วมกันอย่างยั่งยืน บนความสมดุลระหว่างความเข้มแข็งของธุรกิจ พนักงานที่มีความเป็นอยู่อย่างม่ันคง           
ตลอดจนสังคมที่ได้รับการพัฒนาให้เจริญก้าวหน้ายิ่งๆ ขึ้นไป

คณะกรรมการ
บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)
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	 รายงานฉบับน้ีเป็นรายงานความย่ังยืนประจำ�ปีท่ี 7 จัดทำ�ข้ึนเพ่ือถ่ายทอดเผยแพร่ต่อสาธารณะถึงแนวคิดและวิธีปฏิบัติสู่ 
ความย่ังยืนของบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อยอย่างโปร่งใสและต่อเน่ือง ซ่ึงข้อมูลในรายงานฉบับน้ีเป็น 
รายละเอียดการดำ�เนินงาน ต้ังแต่วันท่ี 1 มกราคม จนถึง วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 

	 จากแนวคิดการดำ�เนินธุรกิจท่ีว่าด้วย “ความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน” (Harmonious Alignment of Success) เป็นระยะ
เวลากว่า 44 ปี ท่ีบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย เรามีจุดมุ่งหมายสำ�คัญท่ีจะสร้าง สังคมแห่งความอยู่ดี
มีสุข ร่วมกับบทบาทในการมอบคุณภาพชีวิตท่ีดี ร่วมสร้างสังคมและส่ิงแวดล้อมท่ีดีให้กับทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน เราเช่ือเป็นอย่าง
ย่ิงว่าการยึดม่ันในวิธีดำ�เนินธุรกิจตามแนวคิด “ความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน” น้ีคือ หนทางสู่ความย่ังยืนของพวกเราทุกคน โดยมี 
คุณค่าหลัก 5 ข้ออันได้แก่ ความคิดสร้างสรรค์ การผสานความรู้ คุณภาพ คุณธรรมจริยธรรม และประโยชน์ร่วมกัน เป็นแนวทางให้แก่
ธุรกิจและพนักงานรวมถึงผู้มีส่วนได้เสียอ่ืนๆ นำ�ไปปฏิบัติ ไม่เฉพาะในการทำ�งานหากรวมถึงในการใช้ชีวิตประจำ�วัน เพราะคุณค่าหลักท้ัง 
5 ข้อน้ีคือปัจจัยสำ�คัญในการสร้างคุณค่าต่อท้ังธุรกิจ พนักงานและสังคม เราใช้ความคิดสร้างสรรค์และการผสานความรู้สร้างสินค้าและ
บริการท่ีมีคุณภาพเพ่ือประโยชน์ร่วมกันของทุกภาคส่วนโดยมีคุณธรรมและจริยธรรมเป็นบรรทัดฐาน เรายึดม่ันในการประกอบธุรกิจด้วย
ความโปร่งใส ยึดหลักธรรมาภิบาลมีความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม 

แนวทางและรูปแบบของการรายงาน
	 รายงานฉบับน้ี มีความมุ่งหวังท่ีจะถ่ายทอดจุดมุ่งหมาย แนวปฎิบัติและการดำ�เนินงานในการสร้างความย่ังยืนของบริษัท พรีเมียร์ 
มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย เพ่ือให้ผู้มีส่วนได้เสียทุกท่านรับรู้และเข้าใจถึงภารกิจของเราและหวังเป็นอย่างย่ิงว่าเราทุกคน
จะผนึกกำ�ลัง ร่วมแรงร่วมใจในการสร้างความย่ังยืนสู่สังคมร่วมกัน ท้ังน้ีบริษัทได้จัดทำ�รายงานอ้างอิงให้มีความสอดคล้องตามดัชนีช้ีวัด
ของ Global Reporting Initiative standards (GRI standards) 

สอบถามข้อมูลเพิ่มเติม									      
	 ท่านสามารถดาวน์โหลดรายงานฉบับน้ี รวมท้ังรายงานประจำ�ปี ได้จากเว็บไซต์ของ บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) 
Website : www.premier-marketing.co.th หรือสอบถามข้อมูลเพ่ิมเติมได้ท่ี หน่วยงานนักลงทุนสัมพันธ์ 

	 ท่ีอยู่ :	เลขท่ี 1 พรีเมียร์คอร์เปอเรทปาร์ค ถนนศรีนครินทร์ แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 10250
	 	 	 โทรศัพท์ 02-301-1800 โทรสาร 02-301-1830 อีเมล์ : ir@pm.premier.co.th

ขอบเขตการรายงานการพัฒนา
เพ่ือความย่ังยืน
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PMF
บจก.พี.เอม.ฟูด

100%

PCI
บจก.พรีเมียร์ 

แคนนิ่ง อินดัสตรี้
100%

PFP
บจก.พรีเมียร์ 

โฟรเซ่น โพรดักส์
100%

PMSE
บจก.พีเอ็ม เอสอี

100%

SZPM
Shenzhen Premier 
Marketing Co., Ltd.

100%

ข้อมูลท่ัวไป
ของบริษัท

บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จำ�กัด (มหาชน) 
สำ�นักงาน : เลขที่ 1 พรีเมียร์คอร์เปอเรทปาร์ค ถนนศรีนครินทร์ 
แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 10250

วันจดทะเบียน : วันที่ 27 พฤษภาคม 2551
จดทะเบียนกับตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ทุนจดทะเบียนบริษัท : 598,245,300 บาท

ดำ�เนินธุรกิจผลิตสินค้า จัดจำ�หน่ายและเป็นตัวแทน 
จำ�หน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค

โครงสร้างการถือหุ้นของบริษัทในสายธุรกิจสินค้าอุปโภคบริโภค

PM
บมจ. พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง
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ความสำ�เร็จร่วมกัน...
อย่างย่ังยืน
• • •

HARMONIOUS ALIGNMENT 
OF SUCCESS

ธุรกิจก้าวหน้า
BUSINESS

สังคม...ย่ังยืน
SOCIETY

พนักงาน...มั่งคง
PEOPEL

วิสัยทัศน์
VISION

	 มุง่มัน่ในการเปน็ผูน้ำ�ดา้นธุรกจิจัดจำ�หนา่ยสินคา้อุปโภค
บริโภคท่ีมีคุณประโยชน์และสามารถสร้างคุณค่าด้วยการ
ยึดถือคุณค่าหลัก 5 ประการ เพื่อสร้างความสมดุลระหว่าง
ธุรกิจ พนักงาน และสังคมที่ยั่งยืนร่วมกัน

พันธกิจหลัก
MISSION

3	 นำ�เสนอสินค้าและบริการท่ีมีคุณค่าพร้อมคุณภาพ 
โดยมีผู้บริโภคเป็นศูนย์กลาง 

3	 สนับสนุนแนวคิดสร้างสรรค์และผลักดันให้เกิดการ
พัฒนาในทุกด้านอย่างต่อเนื่อง 

3	 ดำ�เนินงานโดยคำ�นึงถึงผลลัพธ์ท่ีเป็นประโยชน์ต่อ 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทุกฝ่าย 

3	 ส่งเสริมการผสานความรู้และประสบการณ์ระหว่างกัน 
เพื่อยกระดับมาตรฐานการปฏิบัติงาน 

3	 ยึดหลักธรรมาภิบาลในการดำ�เนินธุรกิจ ส่งเสริม
	 ความมีคุณธรรมและจริยธรรมในวิถีแบบคนไทย
	 ตลอดจนมีความรับผิดชอบต่อชุมชน 
	 สังคม และสิ่งแวดล้อม

เป้าหมายของบริษัท
BUSINESS DIRECTIONS
	 บริษัทกำ�หนดทิศทางการดำ�เนินธุรกิจในการสร้างความ
เติบโตอย่างต่อเนื่องและมั่นคงใน 4 แนวทางหลัก ดังนี้ 
3	 การรักษาและเพิ่มความเข้มแข็งฐานธุรกิจท่ีมีอยู่ใน

ปัจจุบัน ท้ังธุรกิจในและนอกกลุ่มอาหาร (Food และ 
Non-Food) ที่มีการเติบโตอย่างต่อเนื่องในแต่ละปี

3	 การพฒันาธุรกจิและนำ�เสนอสนิคา้ใหม่ๆ  โดยการอาศยั
ความเข้มแข็งของระบบการจัดจำ�หน่ายท่ีบริษัทมีอยู่ใน
ปัจจุบัน

3	 การเปดิตลาดใหมโ่ดยเฉพาะตลาดประเทศจีนเนน้สินคา้
ที่เป็นตราสินค้าของบริษัทและบริษัทย่อยเอง

3	 การมองหาโอกาสใหม่ๆ ทางธุรกิจ ด้วยการร่วมทุนกับ
พันธมิตรที่มีความรู้ความสามารถ  

ภาพแสดงองค์ประกอบของความส�ำเร็จร่วมกันอย่างยั่งยืน
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	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง 
จำ�กัด (มหาชน) ประกอบธุรกิจจัดจำ�หน่าย
และเป็นตัวแทนจำ�หน่ายสินค้าอุปโภคและ
บริโภค ซ่ึงแบ่งได้เป็น 4 กลุ่มผลิตภัณฑ์  
ได้แก่ ผลิตภัณฑ์ ขนมขบเค้ียวและผลิตภัณฑ์ 
ลูกอม ผลิตภัณฑ์อาหารและเคร่ืองด่ืม 
ผลิตภัณฑ์ของใช้ส่วนตัวและผลิตภัณฑ์
อาหารสัตว์เล้ียง โดยสินค้าท่ีบริษัทจัด 
จำ�หน่ายเป็นการจำ�หน่ายในประเทศท้ังหมด 
ผ่านช่องทางการจัดจำ�หน่ายต่างๆ ท้ัง 
ช่องทางการจำ�หน่ายแบบร้านค้าสมัยใหม่  
(Modern Trade) ช่องทางร้านค้าแบบด้ังเดิม 
(Traditional Trade) และรถขายเงินสด 
(Cash Van) โดยมีร้านค้ากว่า 120,000 แห่ง 
ท่ัวประเทศ รวมถึงช่องทาง e-commerce 
และยังขยายการจัดจำ�หน่ายไปต่างประเทศ 
โดยมุ่งเน้นท่ีประเทศจีนเป็นแห่งแรก 

	 ในปัจจุบันบริษัทมีเงินลงทุน
ในบริษัทย่อย 5 แห่ง คือ บริษัท พี.เอม.
ฟูด จำ�กัด (PMF) บริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง 
อินดัสตร้ี จำ�กัด (PCI) บริษัท พรีเมียร์ 
โฟรเซ่น โพรดักส์ จำ�กัด (PFP) บริษัท 
พีเอ็มเอสอี จำ�กัด (PMSE) และบริษัท 
เซ่ินเจ้ิน พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด 
(SZPM) ซ่ึงบริษัทถือหุ้นในสัดส่วน ร้อยละ 
100 ของทุนจดทะเบียนและเรียกชำ�ระแล้ว
ในแต่ละบริษัท ท้ังน้ีบริษัทย่อยท้ัง 5 แห่ง 
ประกอบธุรกิจ ดังน้ี

	 1.	 บ ริ ษัท พี . เอม . ฟูด 
จำ�กัด (PMF) ผลิตและจำ�หน่ายสินค้า
ประเภทปลาเส้นและปลาแผ่น ท่ีรู้จักกันใน
ช่ือ “ปลาสวรรค์ทาโร” ผลิตภัณฑ์ของ PMF 
มีการจำ�หน่ายท้ังในและต่างประเทศ และ
ได้มอบหมายให้บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ต
ต้ิง จำ�กัด (มหาชน) เป็นผู้จัดจำ�หน่ายแต่
เพียงผู้เดียว

	 2.	 บริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง 
อินดัสตร้ี จำ�กัด (PCI) ผลิตแปรรูป และ
จำ�หน่ายผลิตภัณฑ์อาหารสัตว์เล้ียงและ

อาหารทะเลสำ�เร็จรูปสำ�หรับผู้บริโภค จากวัตถุดิบท่ีได้จากทะเล เช่น ปลาทูน่า ตลอดจน
วัตถุดิบจากฟาร์มเล้ียง เช่น สัตว์ปีก สัตว์บก บรรจุในถุง (Pouch) บรรจุกระป๋อง (Canned) 
และบรรจุใน Plastic Cup โดยส่งออกไปจำ�หน่ายในต่างประเทศ เช่น ในทวีปเอเชีย ยุโรป 
อเมริกา ตะวันออกกลาง และประเทศออสเตรเลีย เป็นต้น นอกจากน้ียังประกอบธุรกิจผลิต
และจำ�หน่ายสินค้าภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “คิงส์ คิทเช่น” ได้แก่ ซอสมะเขือเทศ ซอส
พริก ซอสสาหร่าย ซอสพริกไทยดำ� รวมท้ัง การผลิตและจำ�หน่ายอาหารสัตว์เล้ียงภายใต้
เคร่ืองหมายการค้า “แอทลาส” (Atlas) โดยมีการจำ�หน่ายท้ังในและต่างประเทศ 

	 3.	 บริษัท พรีเมียร์ โฟรเซ่น โพรดักส์ จำ�กัด (PFP) ผลิตอาหารสำ�เร็จรูป
แช่แข็ง โดยผลิตตามคำ�ส่ังซ้ือของลูกค้า นอกจากน้ี บริษัทยังให้บริการรับฝากแช่ผลิตภัณฑ์
ในห้องเย็น รวมท้ังยังมีการพัฒนาโครงการใหม่ๆ เพ่ือเพ่ิมรายได้และผลตอบแทน นอกจาก
น้ียังได้ให้เช่าพ้ืนท่ีกับบริษัท มีวนา จำ�กัด ในการผลิตกาแฟอีกด้วย

	 4.	 บริษัท พีเอ็ม เอสอี จำ�กัด (PMSE) ได้จัดต้ังข้ึนเม่ือ 10 เมษายน 2558 
โดยมีวัตถุประสงค์ด้านลงทุน ในธุรกิจเพ่ือสังคม (Social Enterprise) เพ่ือต่อยอดคุณค่า
หลักของบริษัทด้านความย่ังยืนของสังคม และดำ�เนินธุรกิจการจัดจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์กาแฟ
อินทรีย์ภายใต้ช่ือแบรนด์ “มีวนา” และ “ออราบิก้า” ในปลายปี 2563 ยังได้พัฒนาแบรนด์ 
“ออร์ก้า” กาแฟระดับสำ�หรับตลาดท่ัวไปเพ่ือขยายช่องทางจัดจำ�หน่ายเข้าสู่ตลาดกาแฟ 
ค้าส่ง บริษัทได้มีการลงทุนในบริษัทท่ีเก่ียวข้องดังน้ี

		  4.1	บริษัท มีวนา จำ�กัด (MIVANA) (เดิมช่ือ บริษัท กรีนเนท เอสอี 
จำ�กัด) โดยเข้าถือหุ้นเพ่ิมข้ึนจากเดิมในสัดส่วนร้อยละ 88.89 ส่วนอีกร้อยละ 11.11 ถือ
โดยมูลนิธิสายใยแผ่นดิน ซ่ึงเป็นกิจการเพ่ือสังคม ด้านการส่งเสริมการปลูกกาแฟภายใต้
ร่มเงาต้นไม้ใหญ่ เพ่ือเป็นการรักษาระบบนิเวศน์และส่ิงแวดล้อมในพ้ืนท่ีต้นน้ำ�ลำ�ธารควบคู่
ไปกับการพัฒนาคุณภาพกาแฟของเกษตรกรเข้าสู่ระบบการตรวจรับรองมาตรฐานเกษตร
อินทรีย์ และสร้างรายได้ให้แก่เกษตรกรกาแฟอินทรีย์ท่ีปลูกเพ่ือการรักษาและดูแลผืนป่า 
โดยการทำ�งานร่วมกับหน่วยงานราชการท่ีเก่ียวข้องอย่างใกล้ชิด นอกจากจะเกิดประโยชน์
ต่อสังคมดังกล่าวมาข้างต้นแล้วยังจะทำ�ให้ได้กาแฟอินทรีย์ท่ีดีมีคุณภาพ โดยทางบริษัท มี
วนา จำ�กัด จะเป็นผู้รับซ้ือผลผลิตกาแฟอินทรีย์ของเกษตรกรในระบบการค้าท่ีเป็นธรรมและ
นำ�มาแปรรูปและบรรจุต่อไป ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “มีวนา” และ “ออร์ก้า”

		  4.2	บริษัท เดอะ กู๊ด ดริงค์ จำ�กัด (TGD) (โดยเข้าถือหุ้นเพ่ิมข้ึน 
ในสัดส่วนร้อยละ 99.99 (ปี 2562 ร้อยละ 49.99) ประกอบธุรกิจเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์
และช่องทางการจัดจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์กาแฟพร้อมด่ืม และให้สิทธิแก่บริษัทย่อยของบริษัท 
พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) ในการผลิตและจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์ท่ีพัฒนารวมถึง
ผลิตภัณฑ์อ่ืนท่ีมีกาแฟเป็นส่วนผสม

	 5.	 บริษัท เซ่ินเจ้ิน พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (Shenzhen Premier 
Marketing Company Limited: SZPM) ได้จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 9 ตุลาคม 2564 
และชำ�ระทุนจดทะเบียนเสร็จเรียบร้อยแล้ววันท่ี 16 ธันวาคม 2564 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
ดำ�เนินการขาย กระจายสินค้าในกลุ่มของบริษัท ท้ังช่องทางออฟไลน์และออนไลน์ รวมถึง
การทำ�กิจกรรมการตลาดและโฆษณาสินค้า การนำ�เข้าและส่งออกสินค้า โดยจัดจำ�หน่าย
ผลิตภัณฑ์ประเภทอาหารขนมขบเค้ียวและอาหารสัตว์เล้ียง

ธุรกิจ
ของบริษัท
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1. ธุรกิจจัดจ�ำหน่ายและเป็นตัวแทนจ�ำหน่ายสินค้า
	 ลักษณะของผลิตภัณฑ์
	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) ทำ�ธุรกิจการจัดจำ�หน่ายและการเป็น
ตัวแทนจำ�หน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคมาเป็นเวลากว่า 44 ปี จากความรู้ความชำ�นาญและ 
การสร้างเครือข่ายการจัดจำ�หน่ายสินค้าผ่านร้านค้าประเภทต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นร้านค้า
ปลีกสมัยใหม่ ร้านขายส่งท้ังขนาดกลางและขนาดใหญ่ รวมท้ังร้านค้าปลีกย่อยท่ีมีอยู่ 
ท่ัวประเทศ และการขายผ่านช่องทางออนไลน์ ทำ�ให้บริษัทมีช่ือเสียงเป็นท่ียอมรับในวงการ
ธุรกิจจัดจำ�หน่ายและตัวแทนจำ�หน่าย และสามารถขยายขอบข่ายการดำ�เนินธุรกิจอย่าง 
เข้มแข็งจวบจนทุกวันน้ี 

	 บริษัทได้แบ่งหมวดสินค้าท่ีรับผิดชอบอยู่ในปัจจุบันออกเป็น 4 กลุ่มผลิตภัณฑ์
หลักๆ ดังต่อไปน้ี

	 (1)	กลุ่มผลิตภัณฑ์ขนมขบเค้ียวและกลุ่มผลิตภัณฑ์ลูกอม สามารถ 
แบ่งย่อยตามลักษณะแตกต่างของสินค้าจาก ผู้ผลิตแต่ละรายดังน้ี
		  3	 บริษัท พี. เอม. ฟูด จำ�กัด (บริษัทย่อย) ผู้ผลิตปลาสวรรค์ ตราทาโร 
ท่ีผลิตมาจากเน้ือปลาบดจากปลาทะเล โดยสินค้าทุกชนิดจะผลิตภายใต้มาตรฐานท่ี 
เข้มงวดทุกข้ันตอน ในปัจจุบันนอกจากสินค้าตรา “ทาโร” ท่ีรู้จักกันอย่างแพร่หลายแล้ว 
ยังมีสินค้าตรา “ทาโร อบกรอบ” “ทาโร ชุบน้ำ�จ้ิม” “ทาโร โรล เส้นยาว 2 เมตร” “ทาโร 
ไลท์” อีกด้วย โดยมีให้เลือกหลายรสชาติ ประกอบด้วย รสด้ังเดิม รสเข้มข้น รสบาร์บีคิว 
รสซูเปอร์แซบ รสสาหร่ายเกาหลี เป็นต้น และผลิตภัณฑ์กลุ่มใหม่คือ ทาโรอลาสก้าพอลล็อค 
รสซูพรีม คลาสสิค และ รสซูพรีม บาร์บีคิว ทาโรเส้นชุบน้ำ�จ้ิม กล่ินแซลมอนคาบูริ และ 
โซยุราเมน ทาโรอบกรอบ ผสมสาหร่าย รสเข้มข้น และทาโรโรล รสสาหร่ายเกาหลี 
		  3	 บริษัท เอส พี อาร์ ฟู้ด อินดัสทรี จำ�กัด ผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ขนมข้าวโพด
อบกรอบ ภายใต้ตราสินค้า “โคโคริ” “โอโตริ” และตราสินค้า “บ๊ิกคาด้า” ซ่ึงเป็นสินค้า 
ท่ีมีคุณภาพ มีประโยชน์ ใช้ข้าวและข้าวโพดเป็นวัตถุดิบหลักและมีให้เลือกในหลากหลาย
รสชาติ ผลิตภัณฑ์ใหม่ ขนมกรอบโคโคริ ช็อคก้ีช็อค และมิลค์ก้ีช็อค 

		  3	 บริษัท เติมเนเจอร์ 
อินดัสตร้ี ประเทศไทย จำ�กัด ผู้ผลิต 
ผลิตภัณฑ์ธัญพืชอบกรอบ สอดไส้ครีม 
รสนม รสสตอเบอรร่ี และรสช็อกโกแลต 
ภายใต้ตราสินค้า “กรินน่ี” 
		  3	 บริษัท โอสถสภา 
จำ�กัด ผู้ผลิตลูกอมเม็ดแข็ง ภายใต้ 
เคร่ืองหมายการค้า “โอเล่” สินค้าดังกล่าว 
มีรสผลไม้ต่างๆ เช่น รสสตรอเบอร่ี 
รสเลมอน รสสละ รสกีวีแอปเป้ิล ลูกอม 
โอเล่ บูสท์ สตรอเบอร่ีแตงโม สตรอเบอรร่ี 
ไลม์ และ กลุ่มลูกอมปราศจากน้ำ�ตาล ลูกอม 
โอเล่ มินิชูการ์ฟรีสตรอเบอร์ร่ี สตรอเบอร์ร่ี 
แอปเป้ิล สตรอเบอร์ร่ีแตงโมและกลุ่มลูกอม 
ฟรุตต้ีเฟรช รสสตอเบอร์ร่ี รสสตอเบอร์ร่ี 
ไลม์
		  3	 ลูกอม “คอริฟิน-ซี” 
ลูกอมท่ีมีคุณสมบัติช่วยบรรเทาการ
ระคายคอ ชุ่มคอ ซ่ึงบริษัทเป็นเจ้าของ
เคร่ืองหมายการค้า “คอริฟิน-ซี” มีรสชาติ
หลากหลาย เช่น รสเมนทอลคลาสสิค 
รสโรสฮิพซูการ์ฟรี กล่ินพีช รสเชอร่ีม้ินท์ 
รสสโนว่ีม้ินท์ เป็นต้น

โครงสร้างรายได้ของบริษัทและบริษัทย่อย

			   สัดส่วนการ	 2564	 2563	 2562
	 ประเภทของรายได้	 ด�ำเนินการโดย	 ถือหุ้นของ
			   บริษัท	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ	 ล้านบาท	 ร้อยละ

ผลิตและจัดจ�ำหน่ายสินค้า	 PM / PMF/
	 SZPM/PMSE	

100.00	 3,099	 70.52	 3,138	 74.99	 3,302	 80.00

ผลิตอาหารปลาทูน่า 
อาหารทะเลส�ำเร็จรูป 	 PCI	 100.00	 1,216	 27.66	 966	 23.09	 732	 17.72
อาหารสัตว์เลี้ยง และซอส	

ผลิตอาหารแช่แข็งและ
ให้บริการพื้นที่ห้องเย็น	

PFP	 100.00	 49	 1.12	 56	 1.34	 52	 1.26

รายได้อื่น	 บริษัทและ
	 บริษัทย่อย

	 	 31	 0.71	 24	 0.57	 42	 1.02

 รายได้รวม			   4,395	 100.00	 4,184	 100.00	 4,128	 100.00
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		  3	 บ ริ ษั ท  B -ONE 
จำ�กัด ผู้นำ�เข้าลูกอมช็อคโกแลต ภายใต้
เคร่ืองหมายการค้า “ช็อคโก-บ้ี” ขนมช็อค
โกบ้ี แคนด้ี และกลุ่มสินค้ามาร์ชแมลโลว์ 
ภายใต้ตราสินค้า B-ONE 

	 (2)	กลุ่มผลิตภัณฑ์อาหาร
และเคร่ืองด่ืม ได้แก่ ผลิตภัณฑ์อาหาร
ประเภทซอสปรุงรสผักและผลไม้ดอง 
กาแฟปรุงสำ�เร็จ และอาหารพร้อมรับ
ประทาน โดยสินค้าในกลุ่มน้ี ได้แก่ 
		  3	 บริษัท ลำ�ปางฟู้ด 
โปรดักส์ จำ�กัด ผู้ผลิตสินค้าภายใต้
เคร่ืองหมายการค้า “แม่จินต์” และ
เคร่ืองหมายการค้าอ่ืนๆ เช่น “J.F Farm” 
และ “LCC” และ “รถม้า” ได้แก่ กระเทียม
โทนดอง กระเทียมดอง ขิงดอง ผักกาด
ดอง บ๊วยดอง มะนาวดอง และผลไม้
กระป๋อง เช่น ข้าวโพดหวาน เงาะ ล้ินจ่ี 
และลำ�ไย เป็นต้น
		  3	 บ ริ ษัท  เ อ ร า วัณ 
อินเตอร์ฟู้ด จำ�กัด ผู้ผลิตวุ้นเส้น ภายใต้ 
เคร่ืองหมายการค้า “ชอ ช้าง” เหมาะสำ�หรับ 
การปรุงอาหารทุกประเภท เช่น ต้ม ผัด อบ 
และยำ�

		  3	 บริษัท สินวารีพัฒนา จำ�กัด ผู้ผลิตน้ำ�ปลาแท้ ซีอ้ิวขาว น้ำ�ราดปรุงรส 
ซอสหอยนางรมเกรดพรีเม่ียมและซอสเห็ดหอม ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “เมกาเชฟ” รวม
ถึงน้ำ�ปลาเพ่ือสุขภาพ ลดเกลือลง ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “กับข้าว” 
		  3	 บริษัท โรงงานน้ำ�ปลาไทย (ตราปลาหมึก) จำ�กัด ผู้ผลิต น้ำ�ปลาแท้ 
ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “ตราปลาหมึก”
		  3	 บริษัท มีวนา จำ�กัด ผู้ผลิต ผลิตภัณฑ์กาแฟอินทรีย์ สายพันธ์ุ
อาราบิก้า ในรูปแบบกาแฟเมล็ดค่ัว และเมล็ดค่ัวบด ภายใต้ตราสินค้า “มีวนา” และ 
“ออร์ก้า” สินค้าใหม่เมล็ดกาแฟค่ัว มีวนา ซิกเนเจอร์เบลนด์ คลาสสิกเบลนด์ และ 
เอสเปรสโซ่เบลนด์ กาแฟค่ัวบด มีวนา ซิกเนเจอร์เบลนด์ และซูพีเรียร์เบลนด์ 
กาแฟดริป มีวนา ซิกเนเจอร์เบลนด์ และเมล็ดกาแฟค่ัว มีวนา ออร์ก้า คอฟฟ่ี 
เอ็กซ์ตร้าริชเบลนด์ 

	 (3)	กลุ่มผลิตภัณฑ์ของใช้ส่วนตัว โดยสินค้าในกลุ่ม ได้แก่ 
		  3	 บริษัท เอสพี เวลเนส แอนด์ อินโนเวช่ัน จำ�กัด ผู้นำ�เข้านวัตกรรม
ผ้าอ้อมผู้ใหญ่แบรนด์ “DR.KLEAN” เทคโนโลยีจากประเทศเบลเย่ียม มีท้ังแบบกางเกง
ผ้าอ้อม ผ้าอ้อมแบบเทป และแผ่นเสริมซึมซับและแผ่นรองซับ

	 (4)	กลุ่มผลิตภัณฑ์อาหารสัตว์เล้ียง โดยสินค้าในกลุ่ม ได้แก่ 
		  3	 บริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง อินดัสตร้ี จำ�กัด ผู้ผลิตภัณฑ์อาหารสัตว์เล้ียง  
ภายใต้แบรนด์ แอทลาส “Atlas” จำ�หน่ายสินค้าสัตว์เล้ียงบรรจุกระป๋องและบรรจุถุง 
เพาวซ์ 

2. ธุรกิจผลิตและจ�ำหน่ายผลิตภัณฑ์อาหาร
	 ลักษณะผลิตภัณฑ์
	 ดำ�เนินธุรกิจผลิตและจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์อาหาร โดยดำ�เนินการผ่านบริษัทย่อยท้ัง 5 แห่ง คือ บริษัท พี.เอมฟูด จำ�กัด (PMF) 
บริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง อินดัสตร้ี จำ�กัด (PCI) บริษัท พรีเมียร์ โฟรเซ่น โพรดักส์ จำ�กัด (PFP) บริษัท มีวนา จำ�กัด (MIVANA) และ 
บริษัท เซ่ินเจ้ิน พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (SZPM) โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

	 ผลิตภัณฑ์	 ผู้ผลิต/จัดจ�ำหน่าย

	 (1)	 ปลาเส้น ปลาแผ่น ปลาอบกรอบ ปลาเส้นชุปน�้ำจิ้ม และก๋วยเตี๋ยวเส้นปลา	 PMF

	 (2)	 ผลิตภัณฑ์อาหารส�ำหรับสัตว์เลี้ยงและผลิตภัณฑ์อาหารทะเลส�ำเร็จรูป	 PCI

	 (3)	 ผลิตภัณฑ์ซอสมะเขือเทศ ซอสพริก	 PCI

	 (4)	 ผลิตภัณฑ์อาหารส�ำเร็จรูปแช่แข็ง	 PFP

	 (5)	 ผลิตภัณฑ์กาแฟอินทรีย์	 MIVANA

	 (6)	 จัดจ�ำหน่ายสินค้ากลุ่มผลิตภัณฑ์อาหารขนมขบเคี้ยวและอาหารสัตว์เลี้ยงในประเทศจีน	 SFPM
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	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย (“บริษัท”) มุ่งม่ันดำ�เนินธุรกิจภายใต้เจตนารมณ์ท่ีว่าด้วย “ความสำ�เร็จ
ร่วมกันอย่างย่ังยืน” (Harmonious Alignment of Success) จากการนำ�คุณค่าหลัก 5 ประการ ซ่ึงประกอบด้วย คุณภาพ 
คุณธรรมจริยธรรม ความคิดสร้างสรรค์ การประสานความร่วมมือและประโยชน์ร่วมกัน เพ่ือส่งเสริม สนับสนุนให้พนักงานนำ�ไปปฎิบัติ 
เผยแพร่ ขยายผลให้เกิดประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ธุรกิจ ท้ังภายในและภายนอกองค์กรท่ีต้องอาศัยพ่ึงพากัน จึงเกิดเป็นแนวคิด
ว่าหากต้องการให้ธุรกิจประสบความสำ�เร็จในระยะยาวน้ัน ต้องมีองค์ประกอบหลัก 3 ด้านท่ีสามารถเติบโตควบคู่กันไป คือ 1) ด้านธุรกิจ 
ท่ีมีความเจริญก้าวหน้า 2) ด้านพนักงานท่ีมีความสุขและรู้สึกม่ันคงในงาน และ 3) ด้านสังคมส่ิงแวดล้อมรอบข้างท่ีเติบโตอย่างย่ังยืนร่วม
กัน หรือ “ธุรกิจก้าวหน้า พนักงานม่ันคง สังคมย่ังยืน” บริษัทเช่ือม่ันว่า ความสมดุลจะส่งผลให้กิจการของบริษัทเติบโตอย่างเข้มแข็ง 
และย่ังยืน

ความสำ�เร็จร่วมกัน
อย่างย่ังยืน

การด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้างความส�ำเร็จร่วมกันอย่างยั่งยืน 
	 บริษัทพิจารณาความสมดุลระหว่างการเติบโตของธุรกิจและผลกระทบต่อผู้มีส่วนได้เสียท้ังท่ีอยู่ภายในและภายนอกองค์กร 
รวมท้ังการสร้างความร่วมมือเพ่ือการยกระดับห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจและสังคม เพ่ือร่วมกันขยายผลให้เกิดความเข้มแข็งและย่ังยืนร่วม
กัน ไม่ว่าพันธมิตรน้ันจะอยู่ส่วนใดในห่วงโซ่ต้ังแต่ต้นน้ำ�จนถึงปลายน้ำ� ไม่ว่าจะเป็น ผู้สรรหาวัตถุดิบ ผู้ผลิต ผู้จัดจำ�หน่าย ซ่ึงจำ�เป็นต้อง
มีแนวทางการดำ�เนินธุรกิจท่ีสอดคล้องกับ แนวปฏิบัติการสร้างความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน รวมถึงแนวทางการพัฒนาความร่วมมือด้วย
แนวคิด “การยกระดับห่วงโซ่คุณค่า” (Value Chain Enhancement) 

ภาพแสดงแนวทางด�ำเนินงานเพื่อความยั่งยืนขององค์กร
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ภาพแสดงแนวทางการยกระดับห่วงโซ่คุณค่า

	 แนวทางการทำ�งานร่วมกับคู่ค้าพันธมิตรเพ่ือสร้าง 
ความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน ประกอบด้วย 4 แนวทาง คือ

	 1.	 สร้างระบบนิเวศท่ีเป็นธรรมและเปิดกว้าง ด้วยการแข่งขันท่ีเสรีและ 
มีมาตรฐานราคาท่ีเป็นธรรม 
	 2.	 ค้นหาและพัฒนาศักยภาพและจุดแข็งของผู้มีส่วนได้เสีย ผ่านการ
สร้างความร่วมมือ แสวงหาจุดร่วมท่ีทุกฝ่าย ได้ประโยชน์ และมีการเช่ือมโยงองค์ความรู้ 
การพัฒนาทักษะและศักยภาพของผู้มีส่วนได้เสีย 
	 3.	 สร้างความเช่ือม่ันและส่งเสริมการสร้างนวัตกรรมใหม่ ยกระดับ
การทำ�งานของผู้มีส่วนได้เสีย ช้ีให้เห็นถึงโอกาสในการพัฒนา และสนับสนุนทรัพยากรใน
ด้านต่างๆ ท้ังองค์ความรู้ บุคลากร 
	 4.	 การสร้างการมีส่วนร่วมกับผู้รับประโยชน์ เช่น ลูกค้า โดยการส่ือสาร
เปิดเผยข้อมูลอย่างโปร่งใส และพัฒนากิจกรรมสร้างความเช่ือมโยงในห่วงโซ่คุณค่า รวม
ถึงสร้างความสัมพันธ์ท่ีดีกับผู้รับประโยชน์ในระยะยาว

	 พนักงานกับการสร้างความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน 
	 บริษัทให้ความสำ�คัญกับพนักงานท่ีจะเป็นผู้ขับเคล่ือนแนวปฏิบัติคุณค่าหลัก 
ผ่านการทำ�งาน โดยมีตัวอย่างโครงการ “คนจริงไม่น่ิงดูดาย” ซ่ึงเป็นการเปิดพ้ืนท่ีปลอดภัย
ให้พนักงานได้ใช้ความคิดสร้างสรรค์ สร้างความร่วมมือ ค้นหาวิธีใหม่ๆ ในการแก้ปัญหา
สังคมและส่ิงแวดล้อม และลงมือปฏิบัติ โดยบริษัทได้สนับสนุนทรัพยากรต่างๆ เช่น เงินทุน 
เวลา และองค์ความรู้ เพ่ือให้พนักงานได้พัฒนาโครงการด้วยการผสานความรู้ความร่วมมือ
ท้ังภายในและภายนอกองค์กร นอกจากน้ี บริษัทยังได้รับผลลัพธ์ของการส่งเสริมพนักงาน
เพ่ือสร้างความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน 

	 ตลอดระยะเวลาบริษัทฯ และ
บริษัทย่อย ได้ดำ�เนินธุรกิจอย่างย่ังยืนมา
อย่างต่อเน่ือง โดยคำ�นึงผลลัพธ์ท่ีเป็น
ประโยชน์ต่อผู้มีส่วนได้เสีย จึงกำ�หนดให้มี 
นโยบายการบริหารจัดการห่วงโซ่คุณค่า
ทางธุรกิจอย่างเป็นธรรมและโปร่งใส 
ระหว่างบริษัทและพนักงาน ผู้ถือหุ้น 
ผู้ส่งมอบ คู่ค้า ผู้บริโภค ชุมชน สังคมและ
ส่ิงแวดล้อม เพ่ือพัฒนายกระดับมาตรฐาน
การปฏิบัติงานในห่วงโซ่คุณค่าทางธุรกิจ 
ให้เติบโตไปด้วยกันอย่างย่ังยืน บริษัทฯ 
จึงได้พัฒนากลยุทธ์และแนวทางการ 
ดำ�เนินงานด้านความย่ังยืนท่ีได้รับการ
ทบทวนทุกปี โดยคณะกรรมการบริษัท 
คณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับ 
ความเส่ียงและคณะผู้บริหารผ่านการบ่งช้ี 
และวิเคราะห์ความคาดหวังของผู้มีส่วน
ได้เสีย เพ่ือให้ม่ันใจว่าเราจะส่งมอบคุณค่า
อย่างมีคุณภาพ และสามารถประสบความ
สำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืนต่อไปในอนาคต
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	 ในการวางแผนกำ�หนดกลยุทธ์ทางธุรกิจของบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด(มหาชน)และบริษัทย่อย ได้มีการคำ�นึงถึงการสร้าง
ความน่าเช่ือถือให้กับผู้มีส่วนได้เสีย เกิดความโปร่งใสตรวจสอบได้และสนับสนุนความเข้มแข็งให้กับธุรกิจในระยะยาวดังน้ันคณะกรรมการ
ของบริษัทฯ ได้หารือและแต่งต้ังคณะกรรมการย่อยชุดใหม่ คือ คณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียง โดยมีบทบาทหน้าท่ี ดัง
รายละเอียดต่อไปน้ี 

โครงสร้างการบริหารจัดการ
เพ่ือการพัฒนาสู่ความย่ังยืน

บทบาทหน้าที่ของคณะกรรมการธรรมาภิบาลและก�ำกับความเสี่ยง
	 1.	 ทำ�หน้าท่ีติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และให้คำ�แนะนำ� ในเร่ืองการบริหารจัดการด้านธรรมาภิบาลและความเส่ียงของ

ฝ่ายบริหาร ได้แก่ กรรมการผู้จัดการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทและบริษัทย่อย ดังน้ี
		  3	 ติดตามการวางกลยุทธ์และแผนงานด้านการบริหารจัดการธรรมาภิบาลของฝ่ายจัดการและการบริหารจัดการ 

ความเส่ียงของกิจการ
		  3	 ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติการดำ�เนินการตามแผนงานฯ และประเมินความสำ�เร็จของงาน
		  3	 ให้คำ�แนะนำ�เพ่ือการทบทวนแผนงานด้านการบริหารจัดการด้านธรรมาภิบาลและบริหารความเส่ียงให้มีความ 

เหมาะสม
	 2.	 กำ�หนดการประชุมกับฝ่ายจัดการของบริษัทและบริษัทย่อยเพ่ือการรายงานการบริหารจัดการตามแผนฯ (อย่างน้อยปีละ 

2 คร้ัง) ทุกไตรมาส
	 3. คณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียงนำ�เสนอรายงานต่อคณะกรรมการบริษัท อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง
	 4. ปฏิบัติหน้าท่ีอ่ืนใดเก่ียวกับธรรมาภิบาลและความเส่ียงตามท่ีได้รับมอบหมายจากคณะกรรมการบริษัท

	 นอกจากเพ่ือให้ทิศทางการบริหารงานของบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) เป็นไปตามนโยบายด้านจัดการ ธรรมาภิ
บาลและการบริหารความเส่ียง จึงจัดให้มีคณะทำ�งาน ประกอบไปด้วย 2 คณะดังน้ี
	 1.	 คณะทำ�งานร่วมด้านการบริหารความเส่ียง
	 2.	 คณะทำ�งานร่วมด้านธรรมาภิบาล

เลขานุการบริษัท คณะกรรมการธรรมาภิบาล
และก�ำกับความเสี่ยง คณะกรรมการตรวจสอบ

คณะกรรมการบริษัท

ภาพแสดงโครงสร้างคณะกรรมการธรรมาภิบาลและก�ำกับความเสี่ยง
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บทบาทหน้าที่คณะท�ำงานร่วมด้านการบริหารความเสี่ยง
	 1.	 กำ�หนดและทบทวนกรอบการบริหารความเส่ียงองค์กรท่ีเหมาะสมกับการดำ�เนินธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตาม 

มาตรฐานสากล พร้อมจัดให้มีระบบการบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ (BCM) โดยยึดตามกรอบแนวทางมาตรฐาน ISO 
22301 ให้มีความเช่ือมโยงและสอดคล้องกับการบริหารความเส่ียง โดยมีการวางแผนการนำ�ไปปฏิบัติ การฝึกซ้อม และ
ปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเน่ือง รวมท้ังสร้างวัฒนธรรมองค์กร อย่างมีประสิทธิภาพตามท่ีคณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับ
ความเส่ียง มอบหมาย

	 2.	 กำ�หนดและทบทวนกระบวนการบริหารความเส่ียง ให้สอดคล้องกับกรอบการบริหารความเส่ียงองค์กรและจัดทำ�แผน 
การบริหารความต่อเน่ืองทางธุรกิจ เพ่ือให้มีประสิทธิผล มีความเพียงพอ และสอดคล้องตามสภาวะการณ์ท่ีเปล่ียนแปลง

	 3.	 ติดตามและรายงานการบริหารความเส่ียงท่ีสำ�คัญต่อคณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียงเพ่ือให้ม่ันใจว่า
กระบวนการบริหารจัดการความเส่ียงถูกนำ�ไปปฎิบัติให้สอดคล้องและเป็นไปตามนโยบายของบริษัทไตรมาสละคร้ัง 
รับผิดชอบต่อการอ่ืนใดท่ี คณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียง คณะกรรมการตรวจสอบ ตลอดจนคณะกรรมการ
บริษัท มอบหมาย

บทบาทหน้าที่ของคณะท�ำงานร่วมธรรมาภิบาล
	 1.	 ทบทวน/ปรับปรุงกระบวนการและแนวปฏิบัติให้เหมาะสมตามนโยบายธรรมาภิบาลและการกำ�กับกิจการท่ีดีของบริษัท
	 2.	 ตรวจสอบ ติดตาม การปฎิบัติ ให้เป็นไปตามนโยบายและแนวปฎิบัติธรรมาภิบาลและการกำ�กับกิจการท่ีดีของบริษัทอย่าง

สม่ำ�เสมอ
	 3.	 สนับสนุนและส่งเสริมค่านิยมขององค์กร และจรรยาบรรณธุรกิจในเร่ืองธรรมาภิบาลและการกำ�กับกิจการท่ีดี สามารถ 

ตรวจสอบได้ในทุกกระบวนการและข้ันตอนการทำ�งาน 
	 4.	 จัดให้มีการประชุมทบทวนและติดตามผลการดำ�เนินงานตามนโยบายธรรมาภิบาลและการกำ�กับกิจการท่ีดี พร้อมรายงาน

ผลต่อคณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียง อย่างสม่ำ�เสมอไตรมาสละคร้ัง
	 5.	 รับผิดชอบส่ือสารประชาสัมพันธ์และอบรมให้ความรู้ในเร่ืองธรรมาภิบาลท่ีดีกับพนักงานในองค์กรและผู้ท่ีเก่ียวข้อง
	 6.	 รับผิดชอบต่อการอ่ืนใดท่ี คณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียง คณะกรรมการตรวจสอบ ตลอดจนคณะกรรมการ

บริษัทมอบหมาย
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การบ่งช้ีและวิเคราะห์ความคาดหวัง
ของผู้มีส่วนได้เสีย

	 ในด้านของการกำ�หนดเน้ือหารายงานเพ่ือความย่ังยืนฉบับน้ี บริษัทได้ทำ�การวิเคราะห์ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมในรูปแบบ
ต่างๆ ประกอบด้วย การสำ�รวจความพึงพอใจของผู้มีส่วนได้เสีย การสัมภาษณ์ผู้มีส่วนได้เสีย และการรับฟังความคิดเห็นจากคณะกรรมการ 
ธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียง ท้ังน้ีเพ่ือนำ�ไปกำ�หนดแผนงาน กลยุทธ์การดำ�เนินงาน ตัวบ่งช้ีและวิเคราะห์ความคาดหวังและตอบสนอง
ความต้องการของผู้มีส่วนได้เสียต่อไป

ตารางแสดงการบ่งชี้และวิเคราะห์ความคาดหวังของผู้มีส่วนได้เสีย

	 ผู้มสี่วนได้เสีย
	 ความคาดหวัง	 พันธกิจตอบสนอง	 การสื่อสารและการมีส่วนร่วม

		  ของผู้มีส่วนได้เสีย	 ผู้มีส่วนได้เสีย	 กับผู้มีส่วนได้เสีย

ผู้ถือหุ้น 
หมายถึง นักลงทุน	 3	ผลตอบแทนและ 	 3	ด�ำเนินธุรกิจเพื่อสร้าง	 3	ก�ำหนดนโยบายจรรยาบรรณบริษัท
นิติบุคคล สถาบันที่ลงทุน	 	 การเติบโตของธุรกิจ	 	 ผลตอบแทนที่ดีและ	 	 ในเรื่องข้อพึงปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้น
	 3	ด�ำเนินกิจการส�ำเร็จ	 	 ขยายธุรกิจให้เติบโต	 3	ประชุมผู้ถือหุ้นประจ�ำปี 1 ครั้ง
	 	 ตามเป้าหมาย	 	 ต่อเนื่องอย่างยั่งยืน	 3	รายงานประจ�ำปี 56-1 One Report,
	 	 	 	 	 	 รายงานความยั่งยืน SD Report
	 		 		 3	กิจกรรมพบผู้ลงทุนOpportunity day 
	 		 		 3	ตอบค�ำถามผู้ลงทุนทางโทรศัพท์ และ

	 	 	 	 	 	 อีเมลอย่างสม�่ำเสมอและเท่าเทียมกัน

พนักงาน
หมายถึง ผู้บริหาร 	 3	ค่าตอบแทนและ	 3	พัฒนาคุณภาพชีวิต	 3	ก�ำหนดนโยบายการบริหารงานทรัพยากร
พนักงาน	 	 สิทธิประโยชน์	 	 ให้เกิดความมั่นคง	 	 บุคคลและประกาศให้พนักงานรับทราบ
	 3	ความก้าวหน้าในอาชีพ	 3	พัฒนาศักยภาพ	 3	ด�ำเนินการร่วมส�ำรวจค่าจ้างกับหน่วยงาน
	 3	ความภูมิใจในองค์กร 	 	 พนักงานอย่างต่อเนื่อง	 	 ภายนอก เพื่อให้สอดคล้องกับ
	 3	สร้างจิตส�ำนึก	 3	สร้างความผูกพัน	 	 ตลาดแรงงานอย่างเท่าเทียมตามหลัก
	 3	ความปลอดภัยใน	 	 ให้มีต่อองค์กร	 	 สิทธิมนุษยชน
	 	 สุขภาพตนเองและ	 3	สร้างความมั่นใจใน	 3	ร่วมกับสหกรณ์ออมทรัพย์กลุ่มบริษัท
	 	 ครอบครัวภายใต้	 	 ความปลอดภัยใน	 	 พรีเมียร์ในการส่งเสริมและประชาสัมพันธ์
	 	 สถานการณ์ระบาด	 	 สุขภาพของตนเองและ	 	 ให้พนักงานรู้จักการออม การประหยัด
	 	 ของไวรัสโควิด 19	 	 ครอบครัว	 	 มีการวางแผนการเงิน เพื่อเตรียมพร้อม
	 	 	 	 	 	 ก่อนเกษียณอายุ
	 		 		 3	ด�ำเนนิงานตามแผนการสร้างความอยูดี่มีสขุ
	 	 	 	 	 	 อย่างมีส่วนร่วม ผ่านคณะกรรมการสวสัดิการ
	 	 	 	 	 	 ในสถานประกอบกิจการอย่างต่อเนื่อง
	 		 		 3	ด�ำเนินการตามแผนพัฒนาศักยภาพ
	 	 	 	 	 	 พนักงานในรูปแบบ Virtual & Self 
	 	 	 	 	 	 Learning อย่างต่อเนื่อง
	 		 		 3	จัดให้มีแผนงานและมาตรการดูแล 
	 	 	 	 	 	 ป้องกัน ตรวจสอบ รักษาพยาบาลและ
	 	 	 	 	 	 ฟื้นฟูให้กับพนักงานในสถานการณ์ระบาด
	 	 	 	 	 	 ของไวรัสโควิด19 อย่างต่อเนื่อง
	 		 		 3	ส�ำรวจความพึงพอใจพนักงานปีละ 1 ครั้ง
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	 ผู้มีส่วนได้เสีย
	 ความคาดหวัง	 พันธกิจตอบสนอง	 การสื่อสารและการมีส่วนร่วม

		  ของผู้มีส่วนได้เสีย	 ผู้มีส่วนได้เสีย	 กับผู้มีส่วนได้เสีย

ลูกค้า / ร้านค้า
หมายถึง ผู้บริโภค 	 3	ความโปร่งใส	 3	เปิดเผยข้อมูลการผลิต	 3	จัดท�ำระบบการเปิดเผยและตรวจสอบข้อมูล
ร้านค้าขายส่ง- ปลีก	 	 ตรวจสอบกลับในการ	 	 สินค้าให้ผู้บริโภคทราบ	 	 ย้อนกลับถึงแหล่งที่มาของวัถุดิบในการ
ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ 	 	 ผลิตสินค้า	 3	สร้างความพึงพอใจ	 	 ผลิตสินค้าด้วยผู้บริโภคเอง
(โมเดินเทรด) และ	 3	การส่งมอบสินค้าและ	 	 และความผูกพันโดย	 3	ด�ำเนินการตามแผนงานการเยี่ยมร้านค้า
ช่องทางขายผ่านออนไลน์	 	 บริการที่มีคุณภาพ	 	 การน�ำเสนอสินค้าและ	 	 ผ่านทางโทรศัพท์ / ออนไลน์
	 	 ตามเวลาที่ก�ำหนด	 	 บริการที่มีคุณภาพ	 3	ส�ำรวจความพึงพอใจร้านค้าและผู้บริโภค
	 	 ในราคาที่เป็นธรรม	 3	ด�ำเนินการโดยน�ำ	 	 ปีละ 1 ครั้ง
	 3	ส่งมอบสินค้าและ	 	 เทคโนโลยีมาปรับใช้	 3	ประชุมร่วมกับห้าง/ร้านในช่องทางการขาย
	 	 บริการภายใต้มาตรการ	 	 ในขั้นตอนการท�ำงาน	 	 โมเดิร์นเทรดผ่านระบบออนไลน์ทุกเดือน
	 	 ป้องกันการระบาด	 	 ภายใต้มาตรการป้องกนั	 3	จัดให้มีระบบ Sales tool ในการซื้อ-ขาย
	 	 โควิด 19	 	 การระบาดโควิด 19	 	สินค้าผ่านระบบออนไลน์ในหลากหลาย
	 	 	 	 	 	 ช่องทางต่างๆ B2C, B2B, TARO2SHOP 

	 	 	 	 	 	 ฯลฯ 

คู่ค้า/ ผู้ส่งมอบ
หมายถึง ผู้ส่งมอบ 	 3	ผลตอบแทนและ	 3	ด�ำเนินการธุรกิจ	 3	การปฏิบัติตามเงื่อนไขและข้อตกลง
พันธมิตรทางธุรกิจ	 	 การเติบโตของธุรกิจ	 	 ด้วยความเป็นธรรม	 	 ตามสัญญา
คู่ค้า (เจ้าของสินค้า)	 3	มีส่วนร่วมในการ	 3	สร้างความสัมพันธ์ที่ดี	 3	ร่วมกิจกรรมสานสัมพันธ์กับคู่ค้าและ
	 	 พัฒนาคุณภาพสินค้า	 	 เพื่อพัฒนาธุรกิจร่วมกัน	 	 ผู้ส่งมอบ
	 	 และบริการ	 3	สร้างและขยายแนวร่วม	 3	ประชุมร่วมกับคู่ค้า เดือนละครั้งผ่านระบบ
	 3	จัดซื้อจัดจ้างเป็นธรรม 	 	 การต่อต้านทุจริต	 	 ออนไลน์
	 	 เสมอภาคและโปร่งใส	 	 คอร์รัปชั่น	 3	ส�ำรวจความพึงพอใจของคู่ค้า ปีละครั้ง
	 		 3	ปฏิบัติตามระเบียบ IUU	 3	ประเมินความเสี่ยงด้านความยั่งยืน ESG
	 		 		 3	เชิญชวนคู่ค้าและผู้ส่งมอบเข้าร่วมการ
	 	 	 	 	 	 ด�ำเนินธุรกิจปราศจากการทุจริต
	 		 		 3	มีนโยบายการบริหารจัดการห่วงโซ่คุณค่า
	 	 	 	 	 	 ซึ่งพิจารณาคุณค่าร่วมในกระบวนการ
	 	 	 	 	 	 บริหารจัดการทุกขั้นตอนของการจัดซื้อ
	 	 	 	 	 	 วัตถุดิบหลักอย่างยั่งยืนและการปฏิบัติ

	 	 	 	 	 	 ตามระเบียบ IUU

หน่วยงานภายนอก
หมายถึง หน่วยงาน 	 3	การปฏบิตัติามกฎหมาย	 3	สนับสนุนและให้	 3	ติดตามและทบทวนการด�ำเนินงาน
ราชการ สื่อมวลชน	 3	โปร่งใสและเปิดเผย	 	 ความร่วมมือในการ	 	 ให้เป็นไปตามกฎหมาย
	 	 ข้อเท็จจริง	 	 ด�ำเนินงานตาม	 3	เปิดเผยผลการด�ำเนินงานที่ชัดเจน โปร่งใส
	 	 	 	 กฎหมาย	 	 สามารถตรวจสอบได้ที่เว็บไซต์ของบริษัท
			   3	การปฏิบัติงานชัดเจน
	 	 	 	 เปิดเผย โปร่งใส

	 	 	 	 สามารถตรวจสอบได้
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	 ผู้มีส่วนได้เสีย
	 ความคาดหวัง	 พันธกิจตอบสนอง	 การสื่อสารและการมีส่วนร่วม

		  ของผู้มีส่วนได้เสีย	 ผู้มีส่วนได้เสีย	 กับผู้มีส่วนได้เสีย

คู่แข่ง
หมายถึง บริษัทที่ท�ำธุรกิจ	 3	การแข่งขันภายใต้	 3	ปฏิบัติต่อคู่แข่งขัน	 3	ติดตามความเปลี่ยนแปลงของคู่แข่ง
ประเภทเดียวกัน	 	 กฎหมายและจริยธรรม	 	 อย่างเป็นธรรมและ	 	 อย่างสม�่ำเสมอ
	 	 	 	 โปร่งใส	 3	รายงานเปรียบเทียบสถานภาพการแข่งขัน
	 		 3	สร้างความสัมพันธ์ที่ดี	 3	วิเคราะห์กิจกรรมของคู่แข่งเพื่อน�ำไปสู่

	 	 	 	 เพื่อพัฒนาธุรกิจร่วมกัน	 	การพัฒนาที่ก้าวล�้ำน�ำหน้า

ชุมชน/สังคม
หมายถึง ชุมชน สังคม	 3	ต้องการให้เปิดเผย	 3	เป็นองค์กรที่ดีของ	 3	เผยแพร่ข้อมูลการด�ำเนินธุรกิจอย่างยั่งยืน
และประชาชนทั่วไป	 	 ข้อเท็จจริงอย่างโปร่งใส	 	 สังคมและ มีความ	 	 ผ่านการรายงานและเว็บไซต์ของบริษัท
	 3	ต้องการมีส่วนร่วม	 	 โปร่งใส	 3	โครงการลดผลกระทบจากการขนส่งและ
	 	 พัฒนาชุมชนและสังคม	 3	มีส่วนร่วมในการพัฒนา	 	 การกระจายสินค้า สร้างวินัยและการใช้
	 3	ต้องการให้รับผิดชอบ	 	 คุณภาพชีวิตที่ดีต่อ	 	 รถยนต์อย่างปลอดภัยให้พนักงานขาย
	 	 ผลกระทบที่มีต่อชุมชน	 	 ชุมชนและสังคม	 	 หน่วยรถอย่างต่อเนื่อง
	 	 และสังคม	 3	ก�ำหนดความรับผิดชอบ	 3	ร่วมกันสร้างโอกาสให้นักเรียนที่ขาดแคลน
	 	 	 	 ผลกระทบเป็นส่วนหนึ่ง	 	 ได้รับการศึกษาที่เท่าเทียมและมีคุณภาพ
	 	 	 	 ในการด�ำเนินธุรกิจ	 	 ผ่านมูลนิธิยุวพัฒน์ 
	 		 		 3	ร่วมกันสร้างโอกาสและลดความเหลื่อมล�้ำ
	 	 	 	 	 	 ทางสังคมด้วยการจ้างงานคนพิการผ่าน
	 	 	 	 	 	 มูลนิธินวัตกรรมทางสังคม
	 		 		 3	โครงการช่วยเหลือชุมชน สังคมใน
	 	 	 	 	 	 สถานการณ์โควิด19
	 		 		 3	ก�ำหนดเป็นแผนงานในแต่ละปีด้านความ

	 	 	 	 	 	 รับผิดชอบต่อผลกระทบชุมชนและสังคม 

สิ่งแวดล้อม
หมายถึง 	 3	รักษาทรัพยากร	 3	ด�ำเนินธุรกิจสร้างการ	 3	โครงการกาแฟอินทรย์รักษาป่า “มีวนา”
ทรัพยากรธรรมชาติ	 	 ธรรมชาติและฟื้นฟู	 	 มีส่วนร่วมพัฒนาชุมชน	 3	โครงการจัดการลดการปล่อยคาร์บอน
เช่น พลังงาน น�้ำมันไฟฟ้า	 	 ป่าต้นน�้ำ 	 	 สังคมและ สิ่งแวดล้อม	 	 เพื่อให้เกิดผลิตภาพตลอดห่วงโซ่อุปทาน
น�้ำสะอาด กระดาษ	 3	ลดการใช้ทรัพยากร	 3	สร้างจิตส�ำนึกในการใช้	 	 และห่วงโซ่คุณค่า
เป็นต้น	 	 ทางธรรมชาติ	 	 ทรัพยากรธรรมชาติ	 3	โครงการ การบริหารจัดการน�้ำทิ้งกลับมาใช้
	 3	เพิ่มประสิทธิภาพ	 3	รณรงค์เพื่อส่งเสริม	 3	โครงการ ลดการใช้พลังงานไฟฟ้า
	 	 ในการใช้ทรัพยากร	 	 การอนุรักษ์พลังงาน	 3	โครงการ ลดการใช้กระดาษ
	 	 อย่างคุ้มค่า	 	 	 3	ร่วมกับคู่ค้าที่ให้บริการขนส่งสินค้า
	 	 	 	 	 	 เปลี่ยนน�้ำมันเชื้อเพลิงที่เป็นมิตรกับ
	 	 	 	 	 	 สิ่งแวดล้อม
	 		 		 3	ก�ำหนดเป็นแผนงานในแต่ละปีด้านความ
	 	 	 	 	 	 รับผิดชอบต่อผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อม 
	 	 	 	 	 	 เช่น การลดเศษอาหารเหลือทิ้ง, ขยายการ
	 	 	 	 	 	 ติดตั้งแผงโซล่าบนหลังคาและการบริหาร

	 	 	 	 	 	 จัดการขยะ ฯ ลฯ 
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การระบุประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน

	 ธุรกิจก้าวหน้า	 พนักงานมั่นคง	 สังคมและสิ่งแวดล้อมยั่งยืน

3	การก�ำกับดูแลกิจการที่ดี	 3	การจ้างงานที่เป็นธรรมและเสมอภาค	 3	การสร้างชุมชน/สังคมแห่งการแบ่งปัน

3	การขยายแนวร่วมต่อต้านการทุจริต	 3	การให้ความส�ำคัญกับสิทธิมนุษยชน	 3	การพัฒนาความยั่งยืนทางสังคม  
	 คอร์รัปชั่นกับพันธมิตรทางธุรกิจ

3	การบริหารจัดการความเสี่ยง	 3	การพัฒนาศักยภาพและขีดความ	 3	การจัดซื้ออย่างยั่งยืน 
	 	 	 สามารถของพนักงาน

3	การจัดซื้ออย่างมีความรับผิดชอบ	 3	การมีส่วนร่วมของพนักงาน	 3การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
	 เพื่อความยั่งยืน

3	การบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน	 3	การส่งเสริมด้านความปลอดภัย	 3	การบริหารจัดการมลภาวะและขยะ 
	 	 	 อาชีว อนามัย 
		  3	การดูแลรักษาพนักงาน	 3	การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก
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ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจ
เจริญก้าวหน้า
	

ส่งมอบคุณค่าให้
พนักงานเติบโตมั่นคง

ส่งมอบคุณค่าให้สังคม
พัฒนาอย่างยั่งยืน
(ภายนอก)

ส่งมอบคุณค่า
ให้สิ่งแวดล้อม
สู่ธรรมชาติ

กรรมการ ผู้บริหาร 
พนักงาน
คู่ค้า ร้านค้า ผู้บริโภค
ผู้ถือหุ้น คู่แข่ง ภาครัฐ

พนักงาน
(สังคมภายใน)

ชุมชน สังคมภายนอก 

สิ่งแวดล้อม

การกำ�กับดูแลกิจการที่ดี (CG)

การขยายแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชัน

การบริหารจัดการความเสี่ยง

การบริหารจัดการเพื่อความยั่งยืน

การจ้างงานที่เป็นธรรมและเสมอภาค

การให้ความสำ�คัญกับสิทธิมนุษยชน

การพัฒนาศักยภาพและความสามารถ
ของพนักงาน

การดูแลรักษาพนักงาน

การสร้างชุมชน/สังคมแห่งการแบ่งปัน

การพัฒนาความยั่งยืนทางสังคม

การจัดซื้ออย่างยั่งยืน

การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า

การจัดการมลภาวะและขยะ

การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก

สรุปประเด็นความยั่งยืนของบริษัทและบริษัทย่อย

	 กรอบการพัฒนา	 ประเด็นส�ำคัญด้านความยั่งยืน	 ผู้มีส่วนได้เสีย	 การเชื่อมโยงไปสู่ SDGs	 ความยั่งยืน
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	 ในการดำ�เนินธุรกิจน้ัน บริษัทพรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) ได้แสดงเจตนารมณ์และยึดถือการปฏิบัติอย่างชัดเจน 
ในเร่ืองความรับผิดชอบต่อสังคม ส่ิงแวดล้อมและ พนักงาน โดยบริษัทได้มุ่งเน้นการบริหารจัดการห่วงโซ่อุปทานท่ีครอบคลุมถึงผลกระทบ 
ด้านส่ิงแวดล้อม สังคม และการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี (Environmental Social and Governance : ESG) เพ่ือให้การส่งมอบคุณค่าด้าน
สินค้าและบริการเป็นไปอย่างมีคุณภาพ โดยท่ีผ่านมาบริษัทและบริษัทย่อย ได้ให้ความสำ�คัญในการบริหารจัดการเพ่ือความย่ังยืน ซ่ึงได้
ดำ�เนินการบริหารจัดการห่วงโซ่คุณค่ามาอย่างต่อเน่ือง โดยได้มีการจัดทำ�แผนงานการดำ�เนินงานด้านการจัดซ้ือวัตถุดิบท่ีครอบคลุม 
ข้ันตอนต้ังแต่การสรรหา คัดเลือก ตรวจเย่ียม และการร่วมพัฒนาไปจน ถึงการส่งมอบให้กับผู้บริโภคและยังต่อเน่ืองถึงประเด็นด้านจริยธรรม
ในการดำ�เนินธุรกิจ การเคารพสิทธิมนุษยชน การจัดการส่ิงแวดล้อม ความปลอดภัยและอาชีว อนามัย โดยแนวทางปฎิบัติเหล่าน้ีได้มีการ
ถ่ายทอดไปยังคู่ค้าและพนักงานของคู่ค้าให้ต้องปฏิบัติตามอย่างเคร่งครัด 

	 การขับเคล่ือนองค์กรให้เป็นไปตามแผนงานท่ีกำ�หนดไว้น้ัน บริษัทฯ ได้จัดหาทีมงานท่ีมีความรู้ความสามารถ ให้เหมาะสมตาม
ตำ�แหน่งหน้าท่ีงานท่ีกำ�หนดไว้ พร้อมกับมอบหมายความรับผิดชอบในการกำ�กับดูแล เพ่ือให้การดำ�เนินงานประสบความสำ�เร็จท้ังในระยะ
ส้ันและระยะยาว และในปีพ.ศ.2564 บริษัทฯ ได้มุ่งเน้นการยกระดับห่วงโซ่คุณค่าร่วมกับผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ธุรกิจ เพ่ือสร้างประโยชน์
ร่วมกันอย่างย่ังยืนน้ัน บริษัทฯ ได้กำ�หนดข้ันตอนหลักในการดำ�เนินธุรกิจ ดังน้ี 

	 1.	 ความใส่ใจคุณภาพในการคัดเลือกวัตถุดิบ ด้วยการสรรหา คัดเลือก ประเมินความเส่ียงด้านความย่ังยืน ESG 
ตลอดจนร่วมส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพของคู่ค้า ขยายผล เพ่ือสร้างความย่ังยืนร่วมกัน

	 2.	 ความใส่ใจดูแลควบคุมคุณภาพในการผลิตสินค้า ด้วยการพัฒนาประสิทธิภาพกระบวนการผลิต เพ่ือให้ใช้ทรัพยากร
ได้อย่างคุ้มค่า ตลอดจนสร้างความม่ันใจด้านความปลอดภัยของอาหารตามมาตรฐานสากล

	 3.	 ความใส่ใจคุณภาพในการขนส่งสินค้า ด้วยการนำ�เทคโนโลยีมาใช้ในการรับ จัดเก็บ กระจายสินค้าให้ท่ัวถึงและคง
ความสดใหม่ ตลอดจนบริหารจัดการขนส่งให้ลดผลกระทบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม

	 4.	 ความใส่ใจคุณภาพไปจนถึงมือผู้บริโภค ด้วยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคและ 
สังคม ตลอดจนผู้บริโภคสามารถเข้าถึงและตรวจสอบท่ีมาของวัตถุดิบ กระบวนการผลิตสินค้าและคุณค่าทางโภชนาการ
ท่ีได้รับจากการบริโภคสินค้า

	 5.	 ความใส่ใจในการส่งมอบคุณค่าให้ชุมชน สังคม ส่ิงแวดล้อม ด้วยการพัฒนาระบบนิเวศของชุมชน สังคมและ 
ส่ิงแวดล้อม สร้างการมีส่วนร่วมจากผู้มีส่วนได้เสียท้ังภายในและนอกบริษัท เพ่ือนำ�ไปสู่ความย่ังยืน 

ภาพแสดงผังขั้นตอนการยกระดับห่วงโซ่คุณค่าอย่างยั่งยืนขององค์กร

ความใส่ใจคุณภาพ
ในการคัดเลือกวัตถุดิบ

ความใส่ใจดูแลควบคุม
คุณภาพในการผลิตสินค้า

ความใส่ใจคุณภาพ
ในการขนส่งสินค้า

ความใส่ใจคุณภาพ
ไปจนถึงมือผู้บริโภค

ความใส่ใจส่งมอบคุณค่า
ให้ชุมชน สังคมและ

สิ่งแวดล้อม

ห่วงโซ่คุณค่าของ
บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน)
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ส่งมอบคุณค่า...
ให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า
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การก�ำกับดูแล
กิจการที่ดี

การขยายแนวร่วม
ต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน

การบริหารจัดการ
ความเสี่ยง

การบริหารจัดการ
องค์กรเพื่อความยั่งยืน

ธุรกิจ
ก้าวหน้า

	 ตลอดระยะเวลา 44 ปี ของการ
ดำ�เนินธุรกิจ อีกท้ังการได้รับการพิจารณา 
จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ให้จัดหุ้นของบริษัทอยู่ในรายช่ือ “หุ้นย่ังยืน 
(Thailand Sustainability Investment: 
THSI)” มาอย่างต่อเน่ืองเป็นปีท่ี 7 แล้วน้ัน 
บริษัท พรีเมียร์มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) 
และบริษัทย่อย จึงมีความมุ่งม่ันท่ีจะ 
ประกอบกิจการให้ประสบความสำ�เร็จ 

ความสำ�เร็จร่วมกัน...
อย่างย่ังยืน
• • •

HARMONIOUS ALIGNMENT 
OF SUCCESS

ธุรกิจก้าวหน้า
BUSINESS

สังคม...ย่ังยืน
SOCIETY

พนักงาน...มั่งคง
PEOPEL

ส่งมอบคุณค่า...
ให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า

ตลอดไปอย่างย่ังยืน ด้วยการขับเคล่ือนผ่านคุณค่าหลัก 5 ประการของกลุ่มบริษัทพรีเมียร์ 
ท่ียึดถือการปฏิบัติบนความถูกต้องของกฎหมาย มีการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี โปร่งใสและ
สามารถตรวจสอบได้

	 นอกจากน้ีแล้ว การดำ�เนินธุรกิจของบริษัทและบริษัทย่อย ยังได้คำ�นึงถึงความ
เส่ียงในด้านต่างๆ ท่ีจะมีผลกระทบต่อธุรกิจ โดยมีการวางแผน กำ�หนดกลยุทธ์พร้อม 
งบประมาณสนับสนุนเพ่ือให้ธุรกิจเติบใหญ่ ประสบความสำ�เร็จอย่างต่อเน่ืองในระยะยาว 
พร้อมกับมีการเผยแพร่แนวทางปฏิบัติเหล่าน้ีไปยังพันธมิตรทางการค้าในห่วงโซ่ธุรกิจ 
เพ่ือให้เกิดความร่วมมือ สร้างความเข้มแข็ง สู่จุดหมายแห่งความสำ�เร็จทางธุรกิจร่วมกัน
อย่างย่ังยืน ดังหัวข้อและรายละเอียดท่ีจะเสนอต่อไป
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	 ในการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท 
พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน)และ
บริษัทย่อยน้ัน คณะกรรมการบริษัทได้
เน้นถึงความสำ�คัญด้านการกำ�กับดูแล
กิจการท่ีดีมาโดยตลอด โดยมีความเช่ือว่า
กระบวนการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีและการ
บริหารจัดการในกรอบของการมีจริยธรรม
ท่ีดี มีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบ
และเป็นธรรมกับผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่ายท่ี
เก่ียวข้อง จะช่วยส่งเสริมให้บริษัทเติบโต
ได้อย่างม่ันคงและย่ังยืน เพ่ิมความน่าเช่ือ
ถือให้กับผู้ถือหุ้น ผู้ลงทุนและผู้มีส่วนได้เสีย
ทุกฝ่าย 

การก�ำกับ
ดูแลกิจการที่ดี

ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า

	 ดังน้ันคณะกรรมการบริษัทจึงได้กำ�หนดเป็นนโยบายในการจัดทำ�รายละเอียด
การกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีให้เป็นลายลักษณ์อักษร เพ่ือให้ผู้บริหารและพนักงานยึดถือเป็น
แนวทางในการปฏิบัติ ดังน้ี
	 1.	 ดำ�เนินธุรกิจด้วยความซ่ือสัตย์ เป็นธรรม และโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 

และเปิดเผยข้อมูลอย่างเพียงพอแก่ผู้ท่ีเก่ียวข้องทุกฝ่าย
	 2.	 จัดให้มีระบบการควบคุมภายใน การบริหารความเส่ียง และการตรวจสอบ

ภายในท่ีเหมาะสมและมีประสิทธิผล
	 3.	 ให้ความสำ�คัญต่อสิทธิของผู้ถือหุ้น และปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน 

และเป็นธรรมต่อทุกฝ่าย
	 4.	 ปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของกฎหมาย กฎระเบียบต่างๆ ท่ีเก่ียวข้อง และ

จรรยาบรรณทางธุรกิจ เพ่ือให้สิทธิของผู้มีส่วนได้เสียทุกกลุ่มได้รับการดูแล
อย่างดี

	 5.	 จัดโครงสร้าง บทบาทหน้าท่ีความรับผิดชอบของกรรมการแต่ละกลุ่มอย่าง
ชัดเจน

	 เม่ือพิจารณาจากนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ ท่ีใช้เป็นหลัก
ปฎิบัติกันอยู่ในปัจจุบัน ก็จะเห็นว่ามีความสอดคล้องกับหลักการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 
สำ�หรับบริษัทจดทะเบียนปีพ.ศ. 2555 ตามแนวทางของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย 
ซ่ึงประกอบด้วยหลักการ 5 หมวด ดังน้ี 

หมวดที่ 1	 สิทธิของผู้ถือหุ้น

หมวดที่ 2	 การปฏิบัติต่อผู้ถือหุ้นอย่างเท่าเทียมกัน

หมวดที่ 3	 บทบาทของผู้มีส่วนได้เสีย

หมวดที่ 4	 การเปิดเผยข้อมูลและความโปร่งใส

หมวดที่ 5	 ความรับผิดชอบของคณะกรรมการ

022
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จ�ำกัด (มหาชน)



    
    
    

    
    

    

	 ในส่วนของรายละเอียดท่ีนำ�มาใช้สนับสนุนนโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดี 
ของบริษัทน้ัน ประกอบด้วยแนวทางการบริหารจัดการความเส่ียง การควบคุมและการ
ตรวจสอบภายใน การดำ�เนินธุรกิจด้วยความเป็นธรรมภายใต้กรอบข้อกำ�หนดของกฏหมาย
และจรรยาบรรณทางธุรกิจ ตลอดจนนโนบายทางด้านภาษีโดยปฏิบัติตามข้อกำ�หนดของ
กฎหมายอย่างถูกต้อง มีความโปร่งใสตรวจสอบได้และตรงตามเวลาท่ีกำ�หนด รวมถึง
การให้ความร่วมมือด้านภาษีต่อกรมสรรพากรและหน่วยงานราชการ ซ่ึงในทางปฏิบัติน้ัน
จะสอดคล้องไปกับคณะทำ�งานร่วมด้านการบริหารความเส่ียงและธรรมมาภิบาล ของกลุ่ม
บริษัทพรีเมียร์ด้วย

	 เพ่ือให้นโยบายการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีของบริษัทฯ เกิดการปฏิบัติต่อผู้มีส่วน 
ได้เสียทุกฝ่ายอย่างเท่าเทียมกันและมีความเป็นธรรม บริษัทจึงได้จัดให้มีช่องทางรับแจ้ง
ข้อร้องเรียน ข้อคิดเห็น หรือข้อเสนอแนะใดท่ีผู้มีส่วนได้เสียได้รับผลกระทบ หรือมีความ
เส่ียงท่ีจะได้รับผลกระทบอันก่อให้เกิดความเสียหายจากการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท หรือ
จากการปฏิบัติของพนักงานของบริษัทเก่ียวกับการทำ�ผิดกฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ หรือ 
จรรยาบรรณทางธุรกิจ รวมถึงพฤติกรรมท่ีอาจส่อถึงการทุจริต การปฏิบัติท่ีไม่เท่าเทียมกัน 
หรือการกระทำ�ท่ีขาดความระมัดระวังและขาดความรอบครอบ โดยผู้ร้องทุกข์หรือผู้ร้องเรียน 
สามารถแจ้งเบาะแสหรือข้อร้องเรียน พร้อมส่งรายละเอียดหลักฐานต่างๆ ได้ในช่องทาง ดังน้ี 
	 3 คณะกรรมการตรวจสอบ
	 3 เลขานุการบริษัท
	 	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) 
	 	 เลขท่ี 1 อาคารพรีเมียร์คอร์เปอเรทปาร์ค ซอยพรีเมียร์ 2 ถนนศรีนครินทร์ 
	 	 แขวงหนองบอน เขตประเวศ กรุงเทพมหานคร 10250
	 	 โทรศัพท์ : 02-301-2071   แฟกซ์ : 02-748-2063
	 	 อีเมลล์ : Kulthida.act@pm.premier.co.th

	 จากความพยายามและความ
ต้ังใจของการดำ�เนินงานให้เป็นไปตาม 
หลักการของการกำ�กับดูแลกิจการท่ีดีมา
อย่างต่อเน่ือง ส่งผลให้บริษัทได้รับการ
ประเมินด้านการกำ�กับดูแลกิจการของ
บริษัทจดทะเบียนประจำ�ปี พ.ศ. 2564 จาก
สมาคมส่งเสริมสถาบันกรรมการบริษัทไทย 
โดยการสนับสนุนของตลาดหลักทรัพย์แห่ง
ประเทศไทย และสำ�นักงานคณะกรรมการ
กำ�กับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ ให้
มีผลคะแนนอยู่ในระดับ “ดีมาก” มีจำ�นวน
ตราสัญลักษณ์ของคณะกรรมการบรรษัท 
ภิบาลแห่งชาติจำ�นวน 4 ดาว 

023
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)



	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง 
จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อยได้ดำ�เนิน
ธุรกิจภายใต้กรอบการเป็นบรรษัทภิบาล
ท่ีมีความโปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 
โดยได้ประกาศนโยบาย “การต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชัน” เพ่ือให้ผู้บริหารและ
พนักงานทุกระดับยึดถือปฏิบัติ โดยมี
ขอบเขตระบบบริหารจัดการการต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชันครอบคลุมทุกกระบวนการ
ทำ�งานของบริษัทและบริษัทย่อยโดยเฉพาะ 
อย่างย่ิงส่วนท่ีเก่ียวข้องกับงานจัดซ้ือ 
จัดจ้าง จัดจำ�หน่าย รวมถึงข้ันตอนการ 
ทำ�งานอ่ืนๆ ท่ีมีความเส่ียงต่อการเกิดการ
ทุจริตคอร์รัปชัน นอกจากน้ียังได้กำ�หนด
ให้เป็นความรับผิดชอบด้านการบริหาร 
(Management Responsibility) ไว้อย่าง
ชัดเจน 

	 ในฐานะท่ีบริษัทฯ เป็นหน่ึงใน 
องค์กรท่ีได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วม 
ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
ทุจริตคอร์รัปชัน (Thailand’s Private 
Sector Collective Action against 
Corruption: CAC) ซ่ึงบริษัทได้รับการ
รับรองการต่ออายุเป็นสมาชิกแนวร่วม
ปฏิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้าน
ทุจริตเป็นรอบ 2 เม่ือวันท่ี 14 กุมภาพันธ์ 
2563 ท่ีผ่านมาน้ัน บริษัทจึงได้ดำ�เนินการ
สนับสนุนและส่งเสริมการขยายแนวร่วม
ของภาคเอกชนในการประกอบธุรกิจด้วย 
ความมุ่งเน้นการประกอบธุรกิจบนพ้ืนฐาน 
ธรรมาภิบาลอันดี เพ่ือร่วมกันสร้างมาตรฐาน 
การดำ�เนินธุรกิจท่ีโปร่งใส และในปี พ.ศ. 
2564 ได้มีการจัดทำ�แผนงานดำ�เนินการ
อย่างต่อเน่ือง 

การขยายแนวร่วมต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน
กับพันธมิตรทางธุรกิจ

ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า

	 3	 ทบทวนและทำ�การส่ือสารให้พนักงานทุกคนทราบนโยบายและปฎิบัติตาม
แนวทางการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชันของบริษัท ครอบคลุมการดำ�เนินงาน 
ดังน้ี 

	 3	 การประเมินความเส่ียงด้านการคอร์รัปช่ันและกำ�หนดระบบการควบคุม
ภายในท่ีคำ�นึงถึงความเส่ียงด้านการคอร์รัปช่ันในกระบวนการต้ังแต่ 
การตลาด การขาย การจัดซ้ือและการจัดทำ�สัญญา การบริหารทรัพยากร
บุคคล การเปิดเผยข้อมูลทางบัญชี การจัดเก็บเบิกจ่ายเงินสด ตลอดจน
กระบวนการติดต่อหน่วยงานราชการต่างๆ เช่น กรณีการเบิก การจ่าย 
การบริจาค การสนับสนุน การให้หรือการรับของขวัญ ท่ีมีโอกาสเกิดการ
คอร์รัปช่ัน

	 3	 ทบทวนการจัดทำ�มาตรการต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ัน จัดทำ�เป็นลายลักษณ์
อักษร เปิดเผย ให้บุคคลภายนอกรับทราบและถือปฎิบัติ

	 3	 ดำ�เนินการบริหารจัดการห่วงโซ่คุณค่า โดยการจัดทำ�แบบประเมินความ
ย่ังยืน สำ�หรับคู่ค้าทางธุรกิจ (ESG Assessment) เพ่ือพัฒนายกระดับ
ห่วงโซ่คุณค่าท่ีเป็นธรรมและย่ังยืน 

	 3	 ขยายแนวร่วมโดยการส่งเสริมให้บริษัทย่อยและบริษัทคู่ค้า เข้าเป็นแนวร่วม
การปฎิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริตหรือมีคู่มือมาตรฐาน
ระบบป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน

	 ท้ังน้ีในปี พ.ศ. 2564 บริษัท พี.เอม.ฟูด. จำ�กัดและบริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง 
อินดัสตร้ี จำ�กัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อยได้รับการรับรองการเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของ 
ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริตเม่ือวันท่ี 30 มิถุนายน 2564 และเพ่ือเป็นการส่งเสริม
การขยายแนวร่วมของภาคเอกชนในการประกอบธุรกิจด้วยความโปร่งใส และในปี พ.ศ.
2565 บริษัทจึงได้เข้าร่วมโครงการ CAC Change Agent ขยายเครือข่ายธุรกิจโปร่งใส 
ไปยังคู่ค้า โดยการสนับสนุนให้บริษัทคู่ค้า SME เข้าร่วมในโครงการ เพ่ือย่ืนขอการรับรอง
จากโครงการการสร้างแนวร่วมปฎิบัติของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านทุจริตคอร์รัปช่ัน
ต่อไป 

	 ในปีท่ีผ่านมาองค์กรต่อต้านคอร์รัปชัน (ประเทศไทย) ได้จัดงาน “วันต่อ
ต้านคอร์รัปชัน” ในวันท่ี 6 กันยายน 2564 ซ่ึงเป็นงานท่ีจัดข้ึนประจำ�ทุกปี เป็นการ
ประกาศเจตนารมณ์การต่อต้านคอร์รัปชัน โดยในปีน้ีเป็นการจัดงานแบบ Virtual 
Collaboration ในรูปแบบออนไลน์ ภายใต้แนวคิด “คบเด็กสร้างชาติ” ดังน้ัน
กลุ่มบริษัทพรีเมียร์ซึ่งรวมถึงบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จำ�กัด (มหาชน) และ
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บริษัทย่อย ได้เชิญชวนพนักงานและผู้บริหารเข้าร่วมงานผ่านทางออนไลน์เพ่ือแสดงพลังของภาคธุรกิจ กระตุ้นให้พนักงานพรีเมียร์ 
เกิดความตระหนักถึงพลังและบทบาทของตนเองในการร่วมกันป้องกันการคอร์รัปชัน ภายในงานดังกล่าวยังมีกิจกรรมท่ีน่าสนใจมากมาย 
โดยในปี 2564 น้ี ACT พาเหล่าคนรุ่นใหม่ไฟแรงท้ัง 5 ทีมเจ้าของไอเดียเคร่ืองมือพลิกเกมโกงจากเวที #ACTkathon2021 ท้ัง PICA เรดาร์
จับโกง, Corruption Analysis กินยกแก๊งค์, ขิงบ้านเรา, Voice of Change และ Blocklander มาเล่าความคิดและพลังสร้างสรรค์ พูด
คุยร่วมกันแบบสดๆ พร้อมล้อมวงคุย สนทนาหาแนวทางการนำ�ไอเดียจากคนรุ่นใหม่ไปไปต่อยอดให้เกิดข้ึนจริง ไปกับ ACT และตัวแทน
จากหลากหลายองค์กรของรัฐ ไม่ว่าจะเป็น depa Thailand (สำ�นักงานส่งเสริมเศรษฐกิจดิจิทัล), DGA Thailand (สำ�นักงานพัฒนารัฐบาล
ดิจิทัล (องค์การมหาชน)), Government Big Data Institute - GBDi (สถาบันส่งเสริมการวิเคราะห์และบริหารข้อมูลขนาดใหญ่ภาครัฐ), 
NIA : National Innovation Agency, Thailand (สำ�นักงานนวัตกรรมแห่งชาติ) และ Thailand Institute of Justice - TIJ (สถาบันเพ่ือ
การยุติธรรมแห่งประเทศไทย (องค์การมหาชน) และพบกับแนวทางต่อยอดเคร่ืองมือ ACT Ai ท่ีจะนำ�ไอเดียต้านโกงของเหล่าผู้เข้าแข่งขัน
ท้ัง 5 ทีมสุดท้ายของ ACTkathon 2021 มาปรับใช้ให้เคร่ืองมือต้านโกงของเราสู้กับการคอร์รัปชันได้ดีย่ิงข้ึน

	 เพ่ือเป็นการสืบสานเจตนารมณ์ท่ีดีของกลุ่มบริษัทพรีเมียร์ในการทำ�งานด้านการต่อต้านทุจริตคอร์รัปชัน ให้เป็นไปอย่างต่อเน่ือง
บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด(มหาชน)และบริษัทย่อย จะยังคงให้การสนับสนุนและเป็นส่วนหน่ึงในการขยายแนวร่วมการต่อต้านทุจริต
คอร์รัปช่ันไปยังพันธมิตรคู่ค้าอ่ืนๆ ของบริษัทอย่างเข้มแข็งสืบต่อไปในอนาคต

ภาพแสดงบรรยากาศร่วมกิจกรรมรูปแบบออนไลน์ในวันที่ 6 กันยายน 2564
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การบริหารจัดการ
ความเส่ียง

ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า

นโยบายและแผนการบริหารความเส่ียง
	 บริษัทจัดให้มีระบบบริหารความเส่ียงท่ีครอบคลุมท้ังบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ตามกรอบการ
บริหารความเส่ียง ISO 31000 : 2018 ซ่ึงนอกจากจะสอดคล้องกับแนวทางการเติบโตอย่างย่ังยืน ภายใต้พันธกิจหลักของกลุ่มบริษัท
พรีเมียร์ “ธุรกิจก้าวหน้า พนักงานม่ันคง สังคมย่ังยืน” ยังทำ�ให้ทราบถึงปัจจัยเส่ียงท่ีมีผลต่อการบรรลุวัตถุประสงค์ หรือผลสำ�เร็จ
ของการดำ�เนินงาน อีกท้ังยังเป็นกลไกในการตอบสนองต่อการเปล่ียนแปลงทางธุรกิจท่ีอาจจะเกิดข้ึน โดยจะให้ความสำ�คัญต่อการบ่งช้ีและ
การจัดการความเส่ียง

	 บริษัทตระหนักดีว่าการบริหารความเส่ียงท่ีได้ผลน้ัน จะต้องได้รับการสนับสนุนจากพนักงานทุกระดับในองค์กร ดังน้ันในวันท่ี 4 
สิงหาคม 2563 คณะกรรมการบริษัทจึงได้มีมติแต่งต้ังคณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียง เพ่ือทำ�หน้าท่ีติดตาม ตรวจสอบ 
ประเมินผล และให้คำ�แนะนำ�ในเร่ืองการบริหารจัดการด้านธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการด้านความเส่ียงกับฝ่ายบริหารของบริษัทและ
บริษัทย่อย พร้อมกับมอบหมายให้ฝ่ายบริหารรับผิดชอบในการบริหารจัดการด้านธรรมาภิบาลและบริหารจัดการความเส่ียง และทำ�หน้าท่ี
เพ่ือผลักดันให้เกิดการปฏิบัติในเร่ืองดังกล่าวท่ัวท้ังองค์กร

โครงสร้างการบริหารความเสี่ยง

ผังโครงสร้างกระบวนการบริหารความเสี่ยงภายในองค์กร

กรรมการผู้จัดการ

ประธานกรรมการบริหาร

คณะกรรมการบริษัท

คณะกรรมการธรรมาภิบาลและก�ำกับความเสี่ยง
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	 หน้าท่ีและความรับผิดชอบ
	 1)	 คณะกรรมการบริษัท มีหน้าท่ีกำ�กับดูแลให้บริษัท มีระบบบริหารความเส่ียงท่ีครอบคลุม และมีกระบวนการบริหารจัดการ

ความเส่ียง การรายงาน และการติดตามผลท่ีมีประสิทธิภาพ โดยมีคณะกรรมการธรรมาภิบาลและกำ�กับความเส่ียง ทำ�หน้าท่ี 
ติดตาม ตรวจสอบ ประเมินผล และให้คำ�แนะนำ� ในเร่ืองการบริหารจัดการด้านธรรมาภิบาลและความเส่ียงของฝ่ายบริหาร 
ได้แก่ กรรมการผู้จัดการและผู้บริหารระดับสูงของบริษัทและบริษัทย่อย 

	 2)	 ประธานกรรมการบริหาร มีหน้าท่ีดูแลและรักษาคุณค่าหลักท่ีดีขององค์กร และส่งเสริมให้มีการบริหารกิจการให้เป็นไปตาม
คุณค่าหลักท่ีดีขององค์กร และเป็นไปตามการบริหารจัดการด้านธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการความเส่ียงของกิจการ

	 3)	 กรรมการผู้จัดการ มีหน้าท่ีรับผิดชอบการบริหารจัดการรวมถึงการติดตามการดำ�เนินกิจการภายใต้คุณค่าหลักขององค์กร 
และการบริหารจัดการด้านธรรมาภิบาลและการบริหารจัดการความเส่ียงของกิจการ

	 กระบวนการบริหารความเส่ียงของบริษัท แบ่งออกเป็น 2 ระดับ คือ
	 1)	 ระดับองค์กร (Entity Level) บริษัทมีการบริหารความเส่ียงท่ีเกิดจากกิจกรรมหลักทางธุรกิจ เช่น ความเส่ียงในเชิงกลยุทธ์ 

แผนงานหลัก หรือนโยบายในการบริหาร รวมท้ังความเส่ียงจากปัจจัยภายในและภายนอกองค์กร ซ่ึงส่งผลกระทบกับการ
ดำ�เนินธุรกิจ อย่างมีนัยสำ�คัญ

	 2)	 ระดับหน่วยงาน (Activity Level) บริษัทมีการบริหารความเส่ียงท่ีเกิดจากการปฏิบัติงานในแต่ละหน่วยงาน ครอบคลุมถึง
ปัจจัยเส่ียงท่ีเก่ียวข้องกับกระบวนการทำ�งาน การใช้อุปกรณ์ เทคโนโลยี บุคลากรท่ีปฏิบัติงาน 

	 บริษัทและบริษัทย่อยในสายธุรกิจได้มีการทบทวนบริบทความเส่ียงขององค์กร พิจารณาและประเมินระดับความเส่ียงและ 
พิจารณาความเส่ียงท่ีมีนัยสำ�คัญท่ีส่งผลต่อการบรรลุถึงวัตถุประสงค์และเป้าหมายขององค์กร พร้อมกับมีการกำ�หนดมาตรการในการ
ป้องกันและลดโอกาส ตลอดจนผลกระทบ ดังรายละเอียดท่ีปรากฎในหัวข้อต่อไปน้ี

	 ปัจจัยความเส่ียงต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัท
	 1.	 ความเส่ียงต่อการดำ�เนินธุรกิจของบริษัทหรือกลุ่มบริษัท

		  ความเส่ียงในการติดเช้ือในสถานท่ีทำ�งานจากเหตุการณ์แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 
	 	 จากการแพร่กระจายของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ต้ังแต่ปลายปี 2562 จนถึงปัจจุบัน รวมถึงมาตรการต่างๆ ของรัฐในการ
ควบคุมการแพร่กระจายของโรคระบาด เกิดผลกระทบต่อเศรษฐกิจ พฤติกรรมการบริโภค การจัดจำ�หน่ายสินค้า ตลอดจนโอกาสการติด
เช้ือของพนักงานท่ีปฏิบัติหน้าท่ีต่างๆ ของบริษัทท้ังส่วนโรงงานและสำ�นักงาน

	 	 บริษัทจึงกำ�หนดมาตรการต่างๆ เพ่ือป้องกันการติดเช้ือของพนักงานท้ังในสำ�นักงานและโรงงานเพ่ือลดความเส่ียง ได้แก่

	 	 1.1	 ให้พนักงานดูแลสุขอนามัยในระหว่างการปฏิบัติหน้าท่ี ล้างมือเป็นประจำ�  และจัดให้มีการเหล่ือมเวลาของช่วงเวลา 
รับประทานอาหาร สวมหน้ากาก การรักษาระยะห่างระหว่างกัน และมีการตรวจในเชิงรุกด้วยชุดตรวจ ATK เป็นประจำ�

	 	 1.2	 จัดให้พนักงานปฏิบัติงานจากท่ีบ้าน ในช่วงระยะเวลาท่ีมีการระบาดในพ้ืนท่ี เฉพาะในหน้าท่ีการงานท่ีสามารถทำ�ได้ 
สำ�หรับพนักงานท่ีต้องมาปฏิบัติงานท่ีทำ�งาน บริษัทมีมาตรการลดความเส่ียงการติดเช้ือโดยจัดให้มีการคัดกรอง
ตรวจวัดอุณหภูมิก่อนเข้าอาคาร ขอให้สวมใส่หน้ากากอนามัยตลอดเวลาการทำ�งานและมีเจลแอลกอฮอล์บริการ
ตามจุดต่างๆ ในสถานท่ีทำ�งานมีการจัดท่ีน่ังเพ่ือรักษาระยะห่าง รวมถึงบริเวณรับประทานอาหารกลางวัน และพ้ืนท่ี 
พักผ่อนของพนักงาน

	 	 1.3	 ขอให้พนักงานหลีกเล่ียงการเดินทางหากไม่มีความจำ�เป็น และใช้การส่ือสารและการประชุมทางไกลทดแทน เป็นต้น
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	 	 1.4	 มีการฉีดพ่นฆ่าเช้ือเพ่ือป้องกันการปนเป้ือนจากไวรัสท่ีสำ�นักงานและคลังสินค้า รวมท้ังจัดให้มีอุปกรณ์ป้องกัน 
ส่วนบุคคล เช่นหน้ากากอนามัย เจลแอลกอฮอล์ ชุดตรวจ Antigen Test Kit (ATK) ให้กับพนักงานเพ่ือป้องกัน 
การติดเช้ือและพร้อมสำ�หรับการปฏิบัติงาน 

	 	 1.5	 วางแผนในการส่ังวัตถุดิบสำ�รองเพ่ือป้องกันการขาดแคลนวัตถุดิบ ฉีดฆ่าเช้ือเพ่ือป้องกันการปนเป้ือนจากไวรัสท่ี 
มากับบรรจุภัณฑ์ของวัตถุดิบและควบคุมมาตรฐานในการผลิตและจัดส่งสินค้า สำ�รองสต็อคสินค้าสำ�เร็จรูปเพ่ิมข้ึน 
เพ่ือบรรเทาปัญหาการขาดแคลนในกรณีเกิดเหตุติดเช้ือของพนักงานในสายการผลิต รวมถึงการจัดทำ�แผนรองรับ
และลดผลกระทบอันอาจเกิดจากการหยุดชะงักของธุรกิจหากเกิดการติดเช้ือในสถานท่ีประกอบการท้ังสำ�นักงาน
และโรงงาน 

	 	 1.6	 จัดให้พนักงานได้รับการฉีดวัคซีนเพ่ือป้องกันเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ตามสิทธ์ิของรัฐและประกันสังคม พร้อมจัดหา
วัคซีนทางเลือกเพ่ือฉีดให้กับพนักงานทุกคนในพ้ืนท่ีท่ียังไม่ได้รับการจัดสรรจากรัฐ เพ่ือสร้างภูมิคุ้มกันโรค รวมท้ัง
ประสานสำ�นักงานสาธารณสุขในพ้ืนท่ี เพ่ือฉีดวัคซีนเข็มกระตุ้นอย่างต่อเน่ือง

		  ความเส่ียงด้านช่องทางการจัดจำ�หน่าย 
	 	 ปัจจุบัน มีพัฒนาการด้านช่องทางในการจัดจำ�หน่ายไปอย่างรวดเร็ว ไม่ว่าจะเป็นช่องทางร้านสะดวกซ้ือ ช่องทางร้านค้า
ปลีกในรูปแบบใหม่ ช่องทางการจัดจำ�หน่ายออนไลน์ ควบคู่ไปกับการปรับพฤติกรรมผู้บริโภคในการเลือกช่องทางการซ้ือสินค้า ทำ�ให้เป็น
ความเส่ียงกับการท่ีช่องทางการกระจายสินค้าอาจไม่ครบถ้วนและเสียโอกาสทางธุรกิจ

	 	 บริษัทฯ จึงต้องเร่งพัฒนาช่องทางการกระจายสินค้าให้ท่ัวถึงและครอบคลุม โดยเฉพาะช่องทางใหม่ๆ ภายใต้สถานการณ์
แพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 

	 	 ความเส่ียงจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
	 	 ปัจจุบัน ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีและระบบดิจิตอลมีอิทธิพลต่อการดำ�เนินธุรกิจและการแข่งขันเป็นอย่างมาก เช่น 
คู่ค้าสามารถส่ังซ้ือสินค้าโดยผ่านส่ือดิจิตอลได้ ผู้บริโภคสามารถเข้าถึงข้อมูลผ่านส่ือดิจิตอลได้มากข้ึน และความนิยมจับจ่ายใช้สอยผ่านระบบ
ออนไลน์เพ่ิมมากข้ึนเร่ือยๆ การใช้เทคโนโลยีสามารถพัฒนาระบบงานให้สามารถทำ�งานอย่างมีประสิทธิภาพมากย่ิงข้ึน เป็นต้น ทำ�ให้เกิด
การเปล่ียนแปลงรูปแบบในการดำ�เนินธุรกิจ และเกิดการแข่งขันท่ีสูงข้ึน ดังน้ัน หากไม่ให้ความสำ�คัญในเร่ืองของการนำ�เทคโนโลยีท่ีมีความ
เหมาะสมมาใช้ในการดำ�เนินธุรกิจ และมีการพัฒนาอย่างต่อเน่ือง จะส่งผลกระทบต่อความสามารถในการแข่งขันของธุรกิจในภาพรวมได้ 

	 	 บริษัทได้ให้ความสนใจและติดตามความเปล่ียนแปลงทางด้านเทคโนโลยีอย่างต่อเน่ือง มีการทบทวนและพัฒนากลยุทธ์
และแผนงานให้เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลงท่ีเกิดข้ึน ท้ังน้ี บริษัททำ�การปรับปรุงรูปแบบธุรกิจและลงทุนในเทคโนโลยีใหม่ๆ เช่น ระบบ
งานขาย การพัฒนาแอปพลิเคช่ันเช่ือมต่อข้อมูลการขายและช่องทางออนไลน์ซ่ึงให้คู่ค้าและลูกค้าสามารถเข้าถึงบริการได้อย่างสะดวกสบาย
ย่ิงข้ึน รวมถึงการส่ือสารข้อมูลผ่านโซเชียลมีเดียเพ่ือสำ�รวจความต้องการและความพึงพอใจของลูกค้า สามารถทำ�งานได้อย่างรวดเร็ว 
และมีประสิทธิภาพ นอกจากน้ี บริษัทยังจำ�เป็นต้องให้ความสำ�คัญกับการพัฒนาบุคลากร ให้ความรู้เพ่ือให้สามารถใช้เทคโนโลยีในการ
ปฏิบัติหน้าท่ีได้อย่างมีประสิทธิภาพ

	 	 ความเส่ียงจากความปลอดภัยด้านอาหาร (Food Safety)
	 	 กระแสความใส่ใจเร่ืองการบริโภคอาหารท่ีปลอดภัย มีประโยชน์ต่อสุขภาพ ปราศจากการปนเป้ือน เป็นส่ิงสำ�คัญต่อผู้บริโภค
มากข้ึนตลอดเวลา ถึงแม้บริษัทจะเป็นผู้นำ�เร่ืองการผลิตสินค้าท่ีมีคุณภาพและมีประโยชน์ต่อสุขภาพมาโดยตลอด ก็ยังมีความจำ�เป็นต้อง
คำ�นึงถึงความเส่ียงเร่ืองน้ีเช่นกัน

	 	 บริษัทมีนโยบายการผลิตอาหารปลอดภัยภายใต้มาตรฐาน GMP โดยพนักงานทุกคนต้องมีความเข้าใจในการผลิตอาหาร
ทุกข้ันตอนอย่างปลอดภัย และมีการควบคุมและตรวจสอบอย่างสม่ำ�เสมอ โดยมีการดำ�เนินการดังน้ี

	 	 1.	 ยกระดับมาตรฐานในการทำ�งานท่ีเข้มงวดมากย่ิงข้ึน และสร้างวัฒนธรรมอาหารปลอดภัยในองค์กรโดยเพ่ิมการให้
ความรู้และการรณรงค์ให้พนักงานทุกส่วนได้ตระหนักถึงความสำ�คัญในเร่ืองน้ี มีการฝึกอบรมด้านคุณภาพอย่าง
สม่ำ�เสมอ

	 	 2.	 ปรับปรุงประสิทธิภาพการตรวจสอบกระบวนการทำ�งาน ใช้เคร่ืองมือวัดและควบคุมกระบวนการด้วย Sensor& Digital 
Control
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	 	 3.	 ในส่วนของกระบวนการขนส่งและจัดจำ�หน่ายน้ัน บริษัทได้เพ่ิมการควบคุมในการตรวจสอบสินค้าท่ีไม่ได้คุณภาพอย่าง
เข้มงวดและสม่ำ�เสมอ รวมท้ังให้ความสำ�คัญด้านประสิทธิภาพในการจัดส่งเพ่ือให้ลูกค้าได้รับสินค้าด้วยความรวดเร็ว
เพ่ือรักษาความสดใหม่ของสินค้า

	 	 ความเส่ียงจากอัตราแลกเปล่ียน
	 	 เน่ืองจากบริษัทและบริษัทย่อยมีการขยายช่องทางการจัดจำ�หน่ายไปยังตลาดต่างประเทศมากข้ึน ส่งผลให้มีรายได้จากการ
ส่งออกเป็นเงินตราต่างประเทศ โดยรายได้จากการส่งออกส่วนใหญ่เป็นสกุลเงินดอลลาร์สหรัฐและเงินหยวน ความผันผวนของอัตราแลก
เปล่ียนจึงส่งผลกระทบโดยตรงต่อความไม่แน่นอนของรายได้บริษัท

	 	 ความเส่ียงจากการขาดแคลนแรงงานและตู้คอนเทนเนอร์ส่งออกและพ้ืนท่ีบรรทุกสินค้าบนเรือ
	 	 ตลาดสินค้าอาหารสัตว์เล้ียงในต่างประเทศมีความต้องการสูง แต่การแพร่กระจายของเช้ือไวรัสโคโรนา 2019 ทำ�ให้เกิด 
ข้อจำ�กัดในการเคล่ือนย้ายแรงงานและขาดแคลนตู้คอนเทนเนอร์ส่งออกสินค้ารวมถึงพ้ืนท่ีบรรทุกสินค้าบนเรือ ทำ�ให้เกิดความเส่ียงท่ีจะ
ผลิตสินค้าและส่งสินค้าได้ไม่ทันกำ�หนด

	 	 ความเส่ียงจากสินค้าไม่พอขายในตลาดประเทศจีน
	 	 จากการระบาดรอบใหม่ด้วยเช้ือไวรัสสายพันธ์ุโอมิครอนในประเทศจีน มีการปรับเปล่ียนกฎระเบียบการนำ�เข้าเฉพาะกาล 
รวมถึงการท่ีรัฐบาลจีนออกมาตราการอย่างเข้มงวดท่ีสุดในเร่ืองความสะอาดปลอดภัยของสินค้านำ�เข้า โดยให้ด่านท่าเรือในประเทศจีน
ทุกแห่งต้องทำ�การตรวจสินค้าร้อยละ 100 แทนท่ีจะเป็นการสุ่มตรวจ และต้องมีการฆ่าเช้ือร้อยละ 100 ด้วย ส่งผลให้เกิดความล่าช้าเป็น
อย่างมากในการตรวจสอบสินค้าและปล่อยสินค้าออก

	 	 บริษัทจึงมีการสำ�รอง Lead Time ในการส่งสินค้าเพ่ิมข้ึนให้เพียงพอท่ีจะรองรับปัญหาความล่าช้าน้ี โดยมีการประสานงาน
ร่วมกับลูกค้าและ Freight Forwarder เพ่ือให้สามารถส่งสินค้าได้ตามตารางเวลาและทันต่อความต้องการของลูกค้าปลายทางในจีน

	 	 ความเส่ียงจากไฟป่า
	 	 บริษัทย่อยได้ลงทุนในธุรกิจผลิตและจัดจำ�หน่ายกาแฟอินทรีย์สายพันธ์ุอาราบิกา ในรูปแบบกาแฟเมล็ดค่ัวและเมล็ดค่ัวบด 
และกาแฟพร้อมด่ืมบรรจุกระป๋อง โดยมีการส่งเสริมกลุ่มสมาชิกเกษตรกรอินทรีย์ เป็นการปลูกกาแฟใต้ร่มเงาป่า ในเขตป่าต้นน้ำ�โดยถูก
กฎหมาย เป็นการดูแลรักษาและส่งเสริมให้มีการปลูกพืชยืนต้นเพ่ือเพ่ิมพ้ืนท่ีป่า ปัญหาไฟป่าจากความแห้งแล้งและการลักลอบเผาป่าเป็น
ความเส่ียงต่อผลผลิตของกาแฟท่ีปลูกภายใต้ร่มเงาป่า

	 	 มีการให้ความรู้กับทางกลุ่มสมาชิกเกษตรกรในโครงการ ถึงผลกระทบท่ีอาจจะเกิดข้ึน ส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือระหว่าง
ทางภาครัฐและกลุ่มสมาชิกเกษตรกรในการทำ�แนวกันไฟป่า กับบริเวณท่ีเช่ือมต่อและมีความเส่ียงต่อการเกิดไฟป่า รวมถึงจัดให้มีการประชุม
ร่วมกับ ผู้นำ�ชุนชนในพ้ืนท่ี เพ่ือกำ�หนดมาตรการและแผนในการควบคุมไฟป่า รวมถึงส่งเสริมให้มีการปลูกป่าเพ่ือเสริมร่มเงา

	 2.	 ความเส่ียงต่อการลงทุนของผู้ถือหลักทรัพย์
	 	 ณ วันท่ี 31 ธันวาคม 2564 (โปรดดูรายละเอียดในหัวข้อ 1.3.4 ผู้ถือหุ้น) บริษัทมีสัดส่วนการถือหุ้นของผู้ถือหุ้นรายย่อย 
(Free Float) คิดเป็นร้อยละ 36.21 ของจำ�นวนหุ้นท้ังหมด ผู้ถือหุ้นอาจมีความเส่ียงท่ีจะไม่สามารถซ้ือขายหุ้นได้ทันทีในราคาท่ีต้องการ

	 3.	 ความเส่ียงต่อการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศ
	 	 เน่ืองจากปัจจุบัน บริษัทไม่มีการลงทุนในหลักทรัพย์ต่างประเทศแต่อย่างใด ดังน้ัน บริษัทจึงไม่มีความเส่ียงประเภทน้ี
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	 จากแนวคิดการดำ�เนินธุรกิจท่ีว่าด้วย ความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน จึงก่อให้เกิดการยกระดับคุณค่าในห่วงโซ่ธุรกิจร่วมกันกับ
คู่ค้าและผู้ส่งมอบท่ีมีเป้าหมายคล้ายคลึงกัน ซ่ึงสะท้อนถึงค่านิยมขององค์กรด้านประโยชน์ร่วมกัน (Mutual benefits) และการร่วมคิด
ร่วมสร้าง(Collaboration) ด้วยการใส่ใจในคุณภาพ ต้ังแต่ข้ันตอนการคัดเลือกวัตถุดิบ ผ่านกรอบในการจัดซ้ือจัดจ้างอย่างย่ังยืน ระเบียบ
ปฎิบัติ กระบวนการต่างๆ จนผลิตภัณฑ์ถึงมือผู้บริโภคและสามารถตรวจสอบกลับได้ถึงแหล่งท่ีมาวัตถุดิบ กระบวนการผลิต เพ่ือทำ�ให้ 
ผู้บริโภคม่ันใจในคุณภาพสินค้าและบริการ สอดคล้องกับกฎหมายท่ีเก่ียวข้อง ตลอดจนการกำ�กับดูแล สังคม ส่ิงแวดล้อมในกระบวนการ
ให้เกิดการยกระดับคุณค่าห่วงโซ่ของธุรกิจส่งผลลัพธ์ท่ีดีให้แก่ผู้มีส่วนได้เสียอย่างย่ังยืนต่อไป 

	 3	 แนวคิดเพ่ือความย่ังยืนและตรวจสอบได้ถึงแหล่งท่ีมา
	 	 เน่ืองจากบริษัท มีการใช้วัตถุดิบหลัก ท่ีมีการแปรรูปมาจากทรัพยากรทางทะเล บริษัทจึงมีแนวคิดท่ีจะส่งเสริมให้มีการ
ใช้ประโยชน์จากทรัพยากรอย่างสมดุลและย่ังยืน บริษัทจึงนำ�แนวปฏิบัติตามข้อกำ�หนด IUU : illegal Unreported and Unregulated 
Fishing มาปฏิบัติในเร่ืองของการป้องกัน ยับย้ังและขจัดการทำ�ประมงท่ีผิดกฎหมาย ขาดการรายงานและไร้การควบคุม โดยอาศัยความ
ร่วมมือจากผู้ผลิต และผู้ส่งมอบของบริษัทให้ดำ�เนินทำ�การตรวจสอบระบบย้อนกลับ รวมถึงเพ่ิมช่องทางการส่ือสารให้ผู้บริโภคสามารถ
ทราบแหล่งจับปลาทางทะเลท่ีนำ�มาผลิตได้ชัดเจนว่าผลิตภัณฑ์ท่ีรับประทานจากซองน้ันๆ มาจากน่านน้ำ�ใด เพ่ือเกิดความเช่ือม่ันกับตัว
สินค้ามากข้ึน รวมถึงทราบข้อมูลท่ีสำ�คัญอ่ืนๆ 

	 3	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 	 เพ่ือให้การจัดซ้ือวัตถุดิบของบริษัทสอดคล้องตามระบบ IUU และสามารถตรวจสอบแหล่งท่ีมาได้ในภาพรวมบริษัท 
ได้ดำ�เนินการดังน้ี 

 		  กระบวนการคัดเลือกคู่ค้า
	 	 ก่อนท่ีบริษัทจะทำ�การซ้ือขายกับคู่ค้า ผู้ผลิตวัตถุดิบหลัก บริษัทจะทำ�การพิจารณารายช่ือคู่ค้า จากแหล่งท่ีน่าเช่ือถือ และ 
ตรวจสอบประวัติของคู่ค้าในการดำ�เนินกิจการ ทำ�ให้ได้รายช่ือคู่ค้า ผู้ผลิตวัตถุดิบท่ีผ่านการพิจารณากล่ันกรองในเบ้ืองต้น ก่อนซ้ือขาย จากน้ัน 
คู่ค้าท่ีผ่านการคัดเลือกจะต้องส่งตัวอย่างเน้ือปลาบดแช่แข็ง (ซูริมิ) มาเพ่ือตรวจสอบตามมาตรฐานและมีการตอบแบบสอบถาม พร้อมท้ัง 
ส่งเอกสารท่ีเก่ียวข้องในด้านคุณภาพทุกรายการตามข้อกำ�หนด มีเอกสารรับรองการจับสัตว์น้ำ�ท่ีสามารถตรวจสอบได้ กรณีเป็นสัตว์น้ำ�
แปรรูปจากต่างประเทศต้องมีใบอนุญาตนำ�เข้าท่ีถูกกฎหมาย วัตถุดิบระบุแหล่งท่ีมาชัดเจน รวมถึงทำ�การตรวจสอบระบบย้อนกลับได้ ท้ังน้ี
ต้องได้รับการตรวจประเมินโรงงานจนม่ันใจจึงจะได้รับการคัดเลือกให้เป็นผู้ขายได้

		  กระบวนการตรวจสอบวัตถุดิบก่อนนำ�มาใช้งาน
	 	 ในการจัดซ้ือวัตถุดิบเข้ามาเพ่ือผลิต ทางบริษัทมีการตรวจสอบคุณภาพก่อนนำ�มาใช้งานเพ่ือความม่ันใจดังน้ี 
	 	 1.	 บริษัทมีการตรวจสอบด้านกายภาพ การทดสอบทางประสาทสัมผัส การทดสอบความเหนียว โดยส่งตัวอย่างตรวจสอบ

ห้องปฏิบัติการภายในบริษัท ท้ังในด้านเคมีและจุลชีววิทยา รวมถึง ผู้ผลิตต้องมีเอกสารผลวิเคราะห์ด้านคุณภาพและ
การรับรองการจับสัตว์น้ำ�ครอบคลุมทุกรุ่นท่ีผลิต เช่น กรณีจับสัตว์น้ำ�ในประเทศจะต้องมีเอกสาร MCPD : Marine 
Catch Purchasing Document และกรณีท่ีมีการนำ�เข้าวัตถุดิบรวมถึงเน้ือปลาบดแช่แข็ง (ซูริมิ) จากต่างประเทศ 
ผู้ขายต้องมีเอกสาร IMD: Imported Aquatic Animal Movement Document และ Catch Certificate เพ่ือสอบ
ทานว่าไม่นำ�ปลาท่ีผิดกฎระเบียบ IUU มาจำ�หน่าย และสามารถตรวจสอบได้

การบริหารจัดการเพ่ือความย่ังยืน : 
การจัดซ้ือวัตถุดิบหลักอย่างย่ังยืนและสอบกลับได้

ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า
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	 	 2.	 ผู้ขายวัตถุดิบจากธรรมชาติมีการตรวจสอบสารปนเป้ือนท่ีอาจจะปนเป้ือนมากับวัตถุดิบผลต้องผ่านอย่างน้อย 3 รุ่น
ติดต่อกันจึงจะอนุมัติเข้า AVL และบริษัททำ�การสุ่มตรวจสารปนเป้ือนในวัตถุดิบเองตามความถ่ีท่ีกำ�หนด รวมถึง
การส่งผลิตภัณฑ์ตรวจสอบเพ่ือยืนยันผล โดยห้องปฏิบัติการภายนอกท่ีได้รับการรับรองระบบมาตรฐาน ISO 17025 
ทุกๆ ปี

	 	 3.	 บริษัทได้พัฒนาวิธีการตรวจสอบคุณภาพของเน้ือปลาบดแช่แข็ง (ซูริมิ) ก่อนนำ�มาใช้งาน นอกเหนือจากคุณภาพ 
พ้ืนฐานท่ีมีการตรวจวัดกันท่ัวไป เช่น การพัฒนาวิธีการวัด/วิเคราะห์เร่ืองความเหนียวและการสามารถในการข้ึนรูปแผ่น 
ก่อนนำ�มาผลิต ซ่ึงจะทำ�ให้ทราบข้อมูลระดับคุณภาพของวัตถุดิบก่อนนำ�มาใช้งาน นอกเหนือจากน้ีบริษัทได้ถ่ายทอด
วิธีการทดสอบท่ีพัฒนาข้ึนมาใหม่น้ี เพ่ือให้ผู้ผลิตเน้ือปลาบดแช่แข็ง (ซูริมิ) นำ�ไปประยุกต์ใช้เพ่ือให้คุณภาพตรงกับ
ความต้องการของบริษัท

	 	 4.	 เพ่ือสร้างความม่ันใจในด้านความปลอดภัยของอาหารและการดำ�เนินการให้สอดคล้องตามข้อกำ�หนด บริษัทมีการ
ตรวจประเมินสถานท่ีผลิตตามกรอบระบบ GMP&HACCP เพ่ือเป็นการประกันคุณภาพวัตถุดิบในเบ้ืองต้น รวมถึง
จัดทำ� Check List เพ่ิมเติม ทำ�การตรวจสอบระบบย้อนกลับและจำ�นวนการรับวัตถุดิบ จำ�นวนท่ีผลิตได้และมีการ
ดำ�เนินการตรวจโดยหน่วยงานรับรองจากภายนอก (Third Party) โดยการตรวจประเมินโดยบริษัทและจากหน่วยงาน
ภายนอก กำ�หนดอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง เพ่ือทวนสอบความม่ันใจในระบบดังกล่าวว่ามีประสิทธิภาพ ในทุกๆ ปีบริษัท
มีการสรุปข้อมูลผลด้านคุณภาพของผู้ส่งมอบ เพ่ือเป็นข้อมูลป้อนกลับให้กับทางผู้ผลิต ในการปรับปรุงคุณภาพของ
วัตถุดิบให้ ตรงกับความต้องการของบริษัทมากท่ีสุด

	 	 5.	 เพ่ือยกระดับให้ผู้บริโภคสามารถตรวจสอบแหล่งท่ีมาของการจับปลาท่ีนำ�มาแปรรูปเป็นวัตถุดิบต้ังแต่ต้นทาง 
ตลอดจนการมุ่งเน้นความปลอดภัยของอาหารการท่ีมีเอกสารรับรองต่างๆ กระบวนการจัดซ้ือท่ีโปร่งใสตรวจสอบได้ 
ให้ทราบข้ันตอนการผลิตคร่าวๆ ข้อมูลโภชนาการท่ีสำ�คัญของสินค้าและการให้ความรู้เบ้ืองต้นก่อนรับประทานอาหาร
สำ�เร็จรูป รวมถึงความใส่ใจของบริษัทต่อพนักงาน บริษัทได้จัดทำ�ระบบการกรอกข้อมูลแบบออนไลน์ เพ่ือรองรับ
การเข้าถึงข้อมูลดังกล่าวผ่านระบบการสแกน QR CODE ท่ีซองสินค้า เม่ือผู้บริโภคทำ�การสแกน QR CODE และ
กรอกวันเดือนปีท่ีผลิต รวมถึงรหัสการผลิตจากซองสินค้าตามคำ�แนะนำ�แล้ว จะปรากฏข้อมูลตามท่ีกล่าวข้างต้นบน 
Website และท่ีสำ�คัญจะปรากฎข้อมูลน่านน้ำ�ของปลาท่ีจับมาแปรรูปเป็นผลิตภัณฑ์ตามซองน้ันๆ ได้ด้วย ซ่ึงเช่ือม
โยงจากข้อมูลต้นทางถึงปลายทางท่ีตรวจสอบได้จริง
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	 3	 เป้าหมาย (KPI)
		  3	 สามารถผ่านเกณฑ์การตรวจและปฏิบัติได้สอดคล้องตามข้อกำ�หนดของ IUU จากการตรวจโดยกรมประมง
		  3	 คู่ค้าผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินตามมาตรฐานและ อยู่ในทะเบียนคู่ค้า ของบริษัทฯ 
		  3	 ผู้บริโภคเข้าถึงข้อมูลท่ีแสดงได้ทุกๆ ซองท่ีซ้ือไปรับประทาน

	 3	 ผลลัพธ์เม่ือเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
		  3	 ผ่านเกณฑ์การตรวจทุกประการ
		  3	 คู่ค้าผ่านเกณฑ์การตรวจประเมินตามมาตรฐาน ได้อยู่ตามทะเบียนคู่ค้า ของบริษัทฯ 
		  3	 ผู้บริโภคเกิดความเช่ือม่ันในความโปร่งใสและตรวจสอบได้ในทุกๆ กระบวนการท่ีเก่ียวข้อง ทราบแหล่งท่ีมาของ 
	 	 	 วัตถุดิบหลัก

ภาพแสดงขั้นตอนการสแกนเข้า QR Code ผ่านโทรศัพท์มือถือ
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	 เพ่ือนำ�เสนอความโปร่งใสในการผลิต ผลิตภัณฑ์ปลาสวรรค์ตราทาโร ซ่ึงเป็นขนมขบเค้ียวท่ีนอกจากจะอร่อยแล้ว ยังให้ประโยชน์ 
โดยมีสารอาหารต่างๆ ให้คุณค่ามากกว่าท่ีผู้บริโภคคิด ซ่ึงนอกจากตัวผลิตภัณฑ์แล้ว ในกระบวนการผลิตก็เฉกเช่นเดียวกัน เราจึงมีแนวคิด
ในการให้ผู้บริโภคตระหนักในเร่ืองของความใส่ใจในการบริโภค โดยการช้ีชวนให้ใส่ใจเร่ืองของการรู้ถึงแหล่งท่ีมาของวัตถุดิบ รวมไปถึง
กระบวนการผลิต โดยทาโร เป็นผลิตภัณฑ์ขนมขบเค้ียวรายแรกในการกล้านำ�เสนอ Traceability ให้ผู้บริโภคได้ รับรู้ ต้ังแต่ต้นทางการ
ผลิต จนกระท่ังสินค้าส่งถึงมือ เป็นต้นแบบให้กับอุตสาหกรรมอาหารในการสร้างมาตรฐานการผลิต เพ่ือประโยชน์สำ�หรับผู้บริโภคในการ
พิจารณาคัดเลือกสินค้าประเภทอาหารในการบริโภคต่อไป

แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 การบริโภคเป็นปัจจัยหลักในการดำ�รงชีวิตของผู้คน หากขาดซ่ึงความรับผิดชอบในการบริโภคแล้ว โลกก็จะดำ�รงอยู่อย่างย่ังยืน
ได้ยาก ดังน้ันในฐานะผู้ผลิตจึงเป็นส่วนสำ�คัญของห่วงโซ่ในการส่งสารอันเป็นสาระน้ีให้กับผู้บริโภคได้ตระหนักรู้ และเป็นการสร้างมาตรฐาน
ใหม่ในการใช้ยึดถือปฏิบัติ

	 ทาโรจึงคำ�นึงถึงความโปร่งใสในทุกกระบวนการท่ีเก่ียวข้องกับการได้มาซ่ึงวัตถุดิบ ต้ังแต่การจับปลา ว่ามาอย่างถูกต้องตาม
กฎหมาย ผ่านการรับรองจากกรมประมง เพ่ือให้ม่ันใจว่าต้นทางของวัตถุดิบ ดำ�เนินการอย่างถูกต้อง สอบกลับได้ ไม่ทำ�ลาย 
ส่ิงแวดล้อม และคำ�นึงถึงความย่ังยืน

	 3	 การจัดซ้ือจึงเป็นเคร่ืองมือสำ�คัญของการได้มาซ่ึงวัตถุดิบต่างๆ ท่ีท้ังถูกต้องตามกฎหมาย และสามารถตรวจสอบ 
แหล่งท่ีมาได้ 100% ทุกกระบวนการ

		  3	 เรือท่ีถูกต้อง เราจัดซ้ือซูริมิจากผู้ประกอบการท่ีใช้เรือท่ีได้รับอนุญาตให้ทำ�ประมง (ผ่านการข้ึนทะเบียน) ไม่ใช่ 
ทำ�ประมงเถ่ือน

		  3	 เคร่ืองมือท่ีถูกต้อง เราจะรับซ้ือซูริมิจากผู้ประกอบการท่ีใช้เคร่ืองมือในการจับท่ีถูกต้องตามกฎหมาย ไม่ใช้อวนตาถ่ี 
เพ่ือให้ได้ปลาตามขนาดท่ีต้องการ และเพ่ือให้ปลาท่ียังไม่ได้ขนาดจะได้เติบโตต่อไปในระบบนิเวศน์

		  3	 แรงงานท่ีถูกต้อง เราจะรับซ้ือซูริมิจากผู้ประกอบการท่ีมีการรับรองการใช้แรงงานว่าไม่ใช้แรงงานเถ่ือนหรือ 
แรงงานเด็ก เพราะคำ�นึงถึงหลักสิทธิมนุษยชน

		  3	 ชนิดปลาและปริมาณท่ีถูกต้อง เราจะรับซ้ือซูริมิจากผู้ประกอบการท่ีสามารถระบุแหล่งท่ีมาของปลา ชนิดปลา 
ปริมาณปลาท่ีจับ มีรายงาน ควบคุมปริมาณปลาท่ีจับ ตามการอนุญาต ซูริมิท่ีรับซ้ือ ผ่านการวิเคราะห์และทดสอบ 
ท่ีเป็นไปตามมาตรฐาน ไร้โรคและปลอดภัยสำ�หรับคนกิน 

		  3	 เส้นทางเดินเรือและพ้ืนท่ีการทำ�ประมงท่ีถูกต้อง เราจะรับซ้ือซูริมิจากผู้ประกอบการท่ีจับปลาตามเส้นทางการ
เดินเรือท่ีกำ�หนดเท่าน้ัน โดยสามารถตรวจสอบจากเคร่ืองมือ VMS ว่าผู้ขายจับปลาในพ้ืนท่ีท่ีได้รับอนุญาตเท่าน้ัน มี
การรายงาน การแจ้งเข้า แจ้งออก ไม่ได้จับปลาจากเขตหวงห้าม หรือพ้ืนท่ีท่ีไม่ได้รับการอนุญาต

การบริหารจัดการเพ่ือความย่ังยืน :
ความโปร่งใสและตรวจสอบกลับของผลิตภัณฑ์ 

(Traceability)

ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า
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	 3	 การจัดซ้ือท่ีย่ังยืน นอกจากการควบคุมคุณภาพ ความถูกต้องจากผู้ขายวัตถุดิบต่างๆ แล้ว ในด้านการควบคุมภายในก็เป็น 
ปัจจัยสำ�คัญ เพ่ือให้ทุกกระบวนการโปร่งใส และดำ�เนินไปได้อย่างย่ังยืน

		  3	 ไม่ผูกขาด เพราะเราต้องสรรหาวัตถุดิบท่ีได้คุณภาพ ถูกกฏหมายและได้มาตรฐานในราคาท่ีเหมาะสมให้เพียงพอ
กับการผลิต เราจึงไม่ผูกขาดผู้ขายวัตถุดิบเจ้าใดเจ้าหน่ึง (Multi-supplier) เพ่ือรับประกันได้ว่าจะมีสินค้าจำ�หน่ายได้
ตลอดปี และเป็นการสนับสนุนการแข่งขันในตลาดเสรี

		  3	 จัดซ้ือโปร่งใส เพราะความโปร่งใสเป็นรากฐานสำ�คัญ เราจึงจัดต้ังคณะกรรมการสรรหา (Purchasing Committee) 
ซ่ึงประกอบด้วยฝ่ายต่างๆ คือ ฝ่ายพัฒนาสินค้า ฝ่ายควบคุมคุณภาพ ฝ่ายผลิต ในการร่วมสรรหาและตัดสินใจ เพ่ือ
ให้ได้คุณภาพตามมาตรฐานในทุกข้ันตอน รวมท้ังลดความเส่ียงในการเกิดคอรัปช่ัน

		  3	 ยึดหลักธรรมมาภิบาล ในการดำ�เนินธุรกิจ เราใช้แนวคิดและลงมือทำ�อย่างมีความเป็นธรรมและตรวจสอบได้ 
บนพ้ืนฐานท่ีได้ประโยชน์ร่วมกัน ไม่เอาเปรียบคู่ค้า และส่งเสริมคู่ค้าให้ดำ�เนินงานโดยยึดหลักธรรมาภิบาลเพ่ือ 
นำ�ไปสู่ความย่ังยืนกับธุรกิจ สังคม และส่ิงแวดล้อมร่วมกัน

แนวทางในการปฏิบัติผลลัพธ์
	 ในผลิตภัณฑ์ทาโรทุกซอง จะมี QR Code ให้ ผู้บริโภค scan เพ่ือรับทราบข้อมูลการได้มาซ่ึงสินค้าซองน้ัน ผู้บริโภคจะได้รับ
ทราบข้อมูลว่าผลิตภัณฑ์ซองท่ีบริโภคอยู่มีการได้มาซ่ึงซูริมิท่ีผ่านการจับปลามาจากน่านน้ำ�ไหน สามารถตรวจสอบย้อนกลับได้ท้ังหมด 
ต้ังแต่ท่ีมาในทุกๆ ส่วนของการผลิตได้ทุกซอง 

	 เป้าหมาย (KPI)
	 ดำ�เนินการกับผลิตภัณฑ์ทาโรทุกตัว โดยนำ�ร่องท่ีผลิตภัณฑ์ทาโร ออริจินอล ทุกขนาด ทุกรสชาติ ในปี 2564 และขยายผลต่อ
ในทุกกลุ่มผลิตภัณฑ์ทาโรทุกกลุ่มในปี 2565 

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 ดำ�เนินการกับผลิตภัณฑ์ทาโร ออริจินอล ครบทุกขนาด ทุกรสชาติ แล้วเสร็จในปี 2564 ตามกำ�หนด
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ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า

	 จากแนวคิดเบ้ืองต้นท่ีต้องการการขยายตลาดด้วยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ 
ของกลุ่มทาโร จึงไม่จำ�กัดขอบเขตท่ีกลุ่มเป้าหมายในช่วงอายุ 15-24 ปีเท่าน้ัน จึงเป็นท่ีมา 
ของการพัฒนาสินค้าใหม่ๆ เพ่ือตอบสนองความต้องการผู้บริโภค โดยนับต้ังแต่วัยเด็ก
จนถึงผู้สูงวัย โดยยังคงยึดม่ันในคุณค่าของอาหารท่ีให้ประโยชน์ต่อสุขภาพ อันจะส่งผลสู่
ความย่ังยืนท้ังองค์กร และสังคมในระยะยาว

	 ผลิตภัณฑ์ปลาสวรรค์ ทาโร ในรูปแบบเส้น ใส่นวัตกรรมทางความคิดท่ีไม่จำ�กัด
รูปแบบการบริโภค จึงได้เป็นผลิตภัณฑ์ใหม่ TARO Roll ท่ีมีขนาดเส้นยาว 2 เมตร “ฟิน
ได้ไม่หยุด อร่อยได้ไม่สะดุด สนุกยาวไป” แต่ยังคงไว้ซ่ึงคุณประโยชน์ต่างๆ มากมายท่ีได้
จากปลาทะเล ด้วยพฤติกรรมการบริโภคของกลุ่มเด็กท่ีชอบนำ�ปลาเส้นมาผูกต่อกันเพ่ือ
เพ่ิมความยาวในการบริโภค เราเห็นโอกาสในการเพ่ิมความสะดวก และผนวกความสนุก
ในการบริโภค จึงนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ท่ีไม่ต้องใช้เวลาในการผูก สามารถบริโภคได้เลย เพ่ือ
ตอบสนองพฤติกรรมการใช้ชีวิตในการบริโภคของกลุ่มเป้าหมายท่ีง่าย สะดวก รับประทาน
ได้ทุกท่ีทุกเวลา จากการวางตลาดในปีท่ีผ่านมาสามารถบรรลุยอดขายได้เกินเป้าหมาย นับ
เป็นความสำ�เร็จในการขยายฐานกลุ่มเป้าหมายเด็ก

	 ในปีพ.ศ.2564 ผลิตภัณฑ์ทาโร โรล ได้รับรางวัล Bases Top “Winner 2021” 
by NielsenIQ (Thailand) ซ่ึงเป็นรางวัลสำ�หรับสินค้าท่ีมีนวัตกรรม และมียอดขายท่ีโดดเด่น

Taro Roll Bases Top “Winner 2021”, Taro Roll Fish Snack by NielsenIQ (Thailand)

การบริหารจัดการเพ่ือความย่ังยืน :
ขยายฐานกลุ่มผู้บริโภคด้วยการพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่

ประจำ�ปี 2021 จัดอันดับสินค้าท่ัวไป โดย 
บริษัท Nielsen IQ ซ่ึงสินค้าทาโร โรล ได้
รับรางวัลสินค้าท่ีมีความโดดเด่นในหมวด
สินค้าบริโภค

	 เพ่ือให้สินค้าทาโร ยังเป็นสินค้า
ท่ีได้รับการยอมรับจากผู้บริโภคในยุค
ปัจจุบัน ทาโรจึงมีการพัฒนาและนำ�เสนอ
ผลิตภัณฑ์ใหม่ โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์
ท่ีผนวกระหว่างความสะดวก ความสะอาด 
และความสนุกในการรับประทานเข้าด้วย
กัน ออกมารองรับพฤติกรรมการบริโภค
ท่ีเปล่ียนแปลงไป เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์ยังคง
เป็นสินค้าท่ีผู้บริโภคระลึกนึกถึงเสมอเม่ือ
จะทานขนมขบเค้ียว อันจะนำ�ไปสู่ความ
สามารถในการแข่งขันในตลาดได้อย่าง
ย่ังยืนต่อไป
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	 จากกลยุทธ์ในการดำ�เนินธุรกิจให้เกิดความย่ังยืนร่วมกัน ด้วยการพิจารณาโอกาสในการสร้างสินค้าและบริการจากการใช้ง
ทรัพยากรธรรมชาติให้เกิดประโยชน์ทางเศรษฐกิจสูงสุด ตลอดจนลดผลกระทบจากการท้ิงเศษวัตถุดิบเหลือใช้ในการกระบวนการผลิต 
เพ่ือเป็นการยกระดับห่วงโซ่คุณค่าให้กับผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ร่วมมกัน จากเศษวัตถุดิบท่ีเหลือใช้มาจากกระบวนการผลิตปลาทูน่า อาทิ
เช่น หัว พุง ก้าง หาง และหนังปลา จำ�หน่ายเป็นอาหารสัตว์ในราคาถูก โดยการเพ่ิมมูลค่าเศษวัตถุดิบดังกล่าว ท่ียังคงมีประโยชน์และ
คุณภาพท่ีดี นำ�มาเป็นวัตถุดิบในการผลิตเป็นผลิตภัณฑ์น้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น ใช้ทดแทนปุ๋ยเคมีในการทำ�การเกษตร ส่งผลให้
เกิดประโยชน์และความปลอดภัยต่อคน ชุมชนสังคมและส่ิงแวดล้อมในห่วงโซ่คุณค่าอย่างย่ังยืนต่อไป 

แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 บริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง อินดัสตร้ี จำ�กัด เป็นผู้ผลิตและจำ�หน่ายปลาทูน่าสำ�เร็จรูป และอาหารสัตว์คุณภาพสูง ซ่ึงจะมีส่วนต่างๆ 
ของปลา เช่น หัว พุง ก้าง หาง หนัง ท่ีถูกคัดแยกมาจากกระบวนการผลิต ดังน้ันบริษัท ฯ ได้เล็งเห็นถึงความสำ�คัญในการสร้างมูลค่าเพ่ิม
ให้กับส่วนต่างๆ ของปลา จึงได้พัฒนา และคิดค้นจนเกิดเป็นผลิตภัณฑ์น้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น ซ่ึงเป็นอาหารสำ�หรับพืชทุกชนิด 
อีกท้ังได้ร่วมส่งเสริมการทำ�เกษตรอินทรีย์ท่ีเป็นมิตรกับส่ิงแวดล้อม และชุมชนด้วย

แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 1.	 บริษัทฯ ได้นำ�ส่วนต่างๆ ของปลา เช่น หัว พุง ก้าง หาง หนัง ซ่ึงเป็นวัตถุดิบอินทรีย์จากธรรมชาติ มีการตรวจสอบคุณภาพ

ก่อนนำ�มาผลิตเป็นน้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น เป็นอาหารสำ�หรับพืช มีการควบคุม และตรวจสอบคุณภาพทุก 
ข้ันตอน 

	 2.	 บริษัทฯ ได้ส่งเสริมเกษตรกร และผู้ท่ีทำ�การเกษตรเชิงอินทรีย์ โดยแนะนำ�ผลิตภัณฑ์น้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น 
สนับสนุนการทำ�เกษตรอินทรีย์

	 3.	 เพ่ือสร้างความม่ันใจในด้านความเช่ือม่ัน คุณภาพและความปลอดภัยในตัวผลิตภัณฑ์น้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น 
และต้องให้ได้การรับรองมาตรฐาน Input Certification จากสำ�นักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ (ACT) ซ่ึงมาตรฐานน้ีใช้
ในการข้ึนทะเบียน และรับรอง IFOAM Accredit และการตรวจรับรองเกษตรอินทรีย์ เท่าเทียมกับสหภาพยุโรป

	 4.	 ประชาสัมพันธ์ผลิตภัณฑ์น้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น ในงาน KORAT GREEN MAKET เม่ือวันท่ี 3-5 ธันวาคม 
2564 ณ เขาใหญ่พาโนราม่า เพ่ือขยายฐานการทำ�เกษตรอินทรีย์ให้มีความย่ังยืน

	 เป้าหมาย (KPI)
	 เพ่ิมการจัดจำ�หน่ายน้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น ให้ครอบคลุมท้ังเกษตรกรรายย่อย และรายใหม่ เพ่ือให้เกิดการใช้ปุ๋ย
อินทรีย์ ทดแทนปุ๋ยเคมี เพ่ือความย่ังยืนร่วมกัน

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI)
	 1.	 สามารถจัดจำ�หน่ายน้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น (ปุ๋ยอินทรีย์น้ำ�)
	 2.	 น้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น ได้รับรองมาตรฐาน Input Certification จากสำ�นักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ (ACT) 

เม่ือ วันท่ี 24 ธันวาคม 2564 ภายใต้เคร่ืองหมายการค้า “POWER FISH”

การบริหารจัดการเพ่ือความย่ังยืน : 
การเพ่ิมมูลค่าวัตถุดิบเหลือใช้
”น้ำ�หมักชีวภาพทดแทนปุ๋ยเคมี”

ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า
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น�้ำสกัดจากปลาทะเลน�้ำลึกเข้มข้น ได้รับการรับรองจากส�ำนักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ (ACT)

ภาพแสดงผลการรับรองปุ๋ยอินทรีย์น�้ำจากส�ำนักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์
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	 จากแผนการดำ�เนินงานพัฒนา
กระบวนการทำ�งานเ พ่ือความย่ังยืน 
(Sustainable Operation) ภายใต้แนวคิด 
Simple Faster Better Sustainable ซ่ึง
ได้เร่ิมดำ�เนินการมาอย่างต่อเน่ือง และ
ในปีพ.ศ.2563 ท่ีผ่านมาบริษัทได้พัฒนา
ต่อยอดปรับกระบวนการทำ�งานให้ทันต่อ
การเปล่ียนแปลง เพ่ือเพ่ิมความสามารถ
ในการแข่งขันควบคู่ไปกับการแสวงหา
โอกาสใหม่ในการดำ�เนินธุรกิจอย่างย่ังยืน 
โดยได้พัฒนาการจัดระบบการบริหารงาน
คลังสินค้า (WMS) ให้เกิดประสิทธิภาพย่ิง
ข้ึน สำ�หรับกระบวนการจัดส่งและกระจาย
สินค้าไปท่ัวประเทศน้ัน ทางบริษัทดำ�เนิน
การผ่านบริษัทคู่ค้าท่ีให้บริการขนส่ง จึงถือ

การบริหารจัดการความย่ังยืน : 
พัฒนาการใช้พลังงานร่วมกับคู่ค้าธุรกิจ (ขนส่ง)

ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า

เป็นอีกหน่ึงกระบวนการในห่วงโซ่ธุรกิจท่ีสำ�คัญ และเพ่ือเป็นการยกระดับห่วงโซ่คุณค่าร่วม
กับคู่ค้าด้วยการขยายผลการพัฒนาการใช้พลังงานร่วมกันกับคู่ค้า 

แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 กลยุทธ์หลักในการดำ�เนินงานด้านความย่ังยืน ท่ีว่าด้วย “การส่งมอบคุณค่าอย่าง
ใส่ใจ” (The Value of Attention) ด้วยการเอาใจใส่และคำ�นึงถึงผลกระทบท่ีมีต่อผู้มีส่วน
ได้เสียตลอดจนกระบวนการ ขยายผลการปฎิบัติคุณค่าหลักขององค์กร โดยในปีพ.ศ.2563 
บริษัทฯ ได้จัดทำ�แบบการประเมินตนเองความเส่ียงด้านความย่ังยืน (ESG Assessment) 
ให้กับคู่ค้าท่ีให้บริการขนส่งสินค้า บริษัท บลูแอนด์ไวท์ โปรเฟสช่ันแนล โลจิสติกส์ จำ�กัด 
ผลจากการประเมิน พบว่าการขนส่งสร้างผลกระทบความเส่ียงด้านส่ิงแวดล้อม จากการ
ใช้น้ำ�มันเช้ือเพลิงในรถยนต์ของคู่ค้า จึงพิจารณาจัดทำ�แผนงานพัฒนาการใช้พลังงานเช้ือ
เพลิงร่วมกัน เช่น ร่วมกันจัดแผนเส้นทางการจัดส่ง เพ่ือลดระยะทางในการขนส่ง การปรับ
เปล่ียนน้ำ�มันเช้ือเพลิงท่ีเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม เป็นต้น เพ่ือลดผลกระทบส่ิงแวดล้อมและ
สร้างความย่ังยืนการใช้ทรัพยากรต่อไป 

แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 3	 พิจารณาคัดเลือกบริษัทคู่ค้าให้บริการขนส่งสินค้าของบริษัทท่ีมีปริมาณการขนส่งมากท่ีสุด (Tier-1) พิจารณาจากการขนส่ง

อยู่ท่ี 44% ของปริมาณการบริการขนส่งท้ังหมดของบริษัท คือบริษัท บลูแอนด์ไวท์ โปรเฟสช่ันแนล โลจิสติกส์ จำ�กัด 
	 3	 จัดทำ�แผนงานปรับเส้นทางและลดระยะทางในการขนส่งสินค้า ขยายการขนส่งรูปแบบ Direct Shipment ส่งสินค้าตรง

จากโรงงาน ไปยังคลังสินค้าย่อยของลูกค้าปลายทาง 
	 3	 ดำ�เนินการประสานงานร่วมกัน ในการจัดทำ�แผนการจัดส่งและกระจายสินค้า เพ่ือลดความหนาแน่นของการจราจรในเขต

เมืองและในบริเวณพ้ืนท่ีสำ�คัญ 
	 3	 ประสานงานนัดเวลาส่งและรอบส่งสินค้าท่ีศูนย์กระจายสินค้าของแต่ละห้างสรรพสินค้า ในเวลากลางคืนเป็นรอบเวลา 

22.00 น.ถึง 24.00 น.เพ่ือหลีกเล่ียงผลกระทบด้านการจราจรท่ีหนาแน่น
	 3	 กำ�หนดให้บริษัทคู่ค้า ปรับเปล่ียนประเภทน้ำ�มันเช้ือเพลิงไบโอดีเซล 7 : B7 เป็น ไบโอดีเซล : B10 

	 เป้าหมาย (KPI)
	 กำ�หนดให้รถยนต์ท่ีใช้ในการขนส่งเปล่ียนการใช้น้ำ�มันเช้ือเพลิงไบโอดีเซล 10 (B10) = 10 % จากจำ�นวนรถยนต์ท้ังหมด
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	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 3	 ผลลัพธ์ข้อมูลในปีพ.ศ.2564 จำ�นวนรถยนต์ท้ังหมด 35 คัน เปล่ียนมาใช้น้ำ�มันไบโอดีเซล B10 จำ�นวน 10 คัน หรือ 

คิดเป็น 28% ของรถยนต์ท้ังหมด
	 3	 ผลลัพธ์ข้อมูลในปีพ.ศ.2564 ปริมาณน้ำ�มันไบโอดีเซล B10 ท่ีใช้รวมท้ังปี = 47,163 ลิตร หรือ คิดเป็น 37.90% ของ

น้ำ�มันเช้ือเพลิงท่ีใช้ท้ังหมด ซ่ึงการเปล่ียนน้ำ�มันเช้ือเพลิงดังกล่าว สามารถลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกได้ 3,550.4306 
ตันคาร์บอนไดออกไซด์ และลดฝุ่นละออง PM 2.5 ได้มากกว่า 5% 

	 	 อ้างอิงท่ีมาข้อมูลจาก : องค์การบริหารก๊าซเรือนกระจก (อบก.) การใช้น้ำ�มันเช้ือเพลิงไบโอดีเซล B10 ทดแทน ไบโอดีเซล 
B7 สามารถลดการปล่อยก๊าซ CO2 ได้ 75.28 g/L (จาก Biodiesel Handling and Used Guidelines ของ U.S. 
Department of Energy) 

	 ท้ังน้ีในปีพ.ศ.2564 ทางบริษัทได้ดำ�เนินการลดระยะทางในการขนส่งในรูปแบบ Direct Shipment ไปยังศูนย์กระจายสินค้า 
4 ศูนย์ ซ่ึงสามารถลดระยะทางการขนส่งได้ จำ�นวน 659 กม.และในปีพ.ศ. 2565 กำ�หนดให้มีแผนงานขยายการขนส่งรูปแบบ Direct 
Shipment ไปยังศูนย์กระจายสินค้าเพ่ิมอีก 17 ศูนย์ คาดว่าระยะทางขนส่งท่ีสามารถลดได้ 990 กม. ต่อ 1 รอบการจัดส่งสินค้าหรือลด
ระยะทางในการจัดส่งได้ 23,760 กม.ต่อปี 

	 “บริษัทมุ่งม่ันปกป้องส่ิงแวดล้อม โดยการตัดสินใจเลือกรถยนต์ในการขนส่งสินค้าท่ีก่อให้เกิดมลพิษต่ำ�มาใช้และ
มีแผนงานการซ่อมบำ�รุงอย่างต่อเน่ือง ในปีพ.ศ.2564 บริษัทได้ร่วมกันกับพีเอ็มร่วมโครงการพัฒนาการใช้พลังงานอย่างมี
ประสิทธิภาพและลดผลกระทบด้านมลพิษทางอากาศ โดยการรณรงค์การใช้พลังงานสะอาด ลดการปล่อยก๊าซและยังร่วม
กันพิจารณาเส้นทางการขนส่งสินค้าให้ใช้น้ำ�มันเช้ือเพลิงลดลง มีประสิทธิภาพสูงสุดและก่อให้เกิดมลพิษน้อยท่ีสุด ปัจจุบัน
ในฐานะตัวเองเป็นท่ีปรึกษาสมาคมขนส่งและโลจิสติกส์ไทย จะให้ความร่วมมือและพัฒนามองหาเทคโนโลยีใหม่ๆ มาใช้
เพ่ือลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจกและค่าฝุ่น PM 2.5 อย่างต่อเน่ือง”

คุณสัญญวิทย์ เศรษฐโภคิน 
กรรมการผู้จัดการ
บจก.บลูแอนด์ ไวท์ โปรเฟสชั่นแนล โลจิสติกส์
(คู่ค้าทางธุรกิจที่ให้บริการขนส่งสินค้าบริษัท)
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	 จากการดำ�เนินธุรกิจเพ่ือสังคมภายใต้บริษัท มีวนา จำ�กัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย ได้พัฒนาธุรกิจกาแฟอินทรีย์รักษาป่า “มีวนา” 
ด้วยเล็งเห็นถึงแนวโน้มการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมของผู้บริโภคท่ีหันมาดูแลและใส่ใจสุขภาพเลือกบริโภคสินค้าอินทรีย์มากข้ึน โดยประกอบ
ด้วยผลิตภัณฑ์กาแฟอินทรีย์อาราบีก้าแบบค่ัว ค่ัวบด รูปแบบกาแฟดริป แบรนด์ มีวนา และผลิตภัณฑ์รูปแบบกาแฟสกัดเย็นบรรจุกระป๋อง 
มีวนา ออร์แกนิก สปาร์คกล้ิง คอฟฟ่ี เพ่ือเป็นการส่งเสริมการบริโภคกาแฟอินทรีย์ให้แพร่หลายในวงกว้างมากข้ึน จึงได้เน้นช่องทางการ 
จัดจำ�หน่ายไปยังร้านค้าท่ีผู้ประกอบการรายย่อยและช่องทางออนไลน์ให้สามารถเข้าถึงได้ง่าย และในปี 2564 มีวนาได้ขยายพ้ืนท่ีความ 
ร่วมมือเพ่ือสร้างความย่ังยืนให้กับผืนป่า เปิดร้านกาแฟ Mivana Coffee Flagship Store เป็นแห่งแรกต้ังอยู่ในสวนของอาคารพรีเมียร์
คอร์เปอเรทปาร์ค เพ่ือจำ�หน่ายกาแฟให้ผู้บริโภคท่ีต้องการด่ืมกาแฟพร้อมกับการมีส่วนร่วมในการฟ้ืนฟูธรรมชาติ และรักษาป่าต้นน้ำ� 
ไปด้วยกัน

การขยายพ้ืนท่ีความร่วมมือ
เพ่ือสร้างความย่ังยืนกับผืนป่า

ส่งมอบคุณค่าให้ธุรกิจเจริญก้าวหน้า

ภาพแสดงร้านกาแฟอินทรีย์รักษาป่า มีวนา แห่งแรกบนถนนศรีนครินทร์

	 บริษัทมุ่งเน้นการพัฒนาธุรกิจเข้าสู่ตลาดกาแฟมากข้ึน ท้ังเพ่ิมประสิทธิภาพในช่องทางจัดจำ�หน่ายและขยายช่องทางการส่ือสาร
เพ่ือให้คนรับรู้ถึงคุณค่าและความต้ังใจในการดำ�เนินธุรกิจของมีวนาจึงเป็นท่ีมาของ Mivana Coffee Flagship Store ซ่ึงเป็นหน่ึงในเคร่ือง
มือท่ีช่วยยกระดับธุรกิจของมีวนาให้เติบโตมากย่ิงข้ึน โดยแผนการเพ่ิมจำ�นวนคู่ค้าในเชิงธุรกิจ B2B สร้างความม่ันใจด้วยการส่ือสารแนวคิด
ท่ีสามารถเป็นส่วนหน่ึงของการรักษาป่าต้นน้ำ� และกระบวนการทำ�งานท่ีมีคุณภาพ มีมาตรฐาน การนำ�เสนอผลิตภัณฑ์ท่ีครอบคลุมกับกลุ่ม
ธุรกิจกาแฟท่ีครบวงจร 

	 นอกจากเมล็ดกาแฟออร์แกนิกค่ัวท่ีเป็นสินค้าสำ�เร็จรูปแล้วยังมีสินค้าเชิงวัตถุดิบ ท้ังกาแฟสาร กาแฟเมล็ดดิบท่ีตอบโจทย์ลูกค้า
กลุ่ม Roaster และ Trader รวมไปถึงการต่อยอดเร่ืองการทำ�แฟรนไชส์โมเดลท่ีมีลูกค้าต้องการเปิดร้านกาแฟด้วยแนวคิดเดียวกัน ซ่ึงทีม
งานของมีวนาจะทำ�งานร่วมกันเพ่ือพัฒนาธุรกิจตามความต้องการหรืองบประมาณท่ีลูกค้าต้องการร่วมคิดและเติบโตไปด้วยกัน 
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ภาพแสดงผลิตภัณฑ์ของกาแฟอินทรีย์รักษาป่า มีวนา

ภาพแสดงเกษตรกรในโครงการกาแฟอินทรีย์รักษาป่า มีวนา 

	 จากการดำ�เนินงานโครงการกาแฟอินทรีย์รักษาป่า “มีวนา” มาอย่างต่อเน่ืองเป็นเวลา 6 ปี ได้สร้างความอยู่ดีมีสุขให้กับวิถีชุมชน 
ในหมู่บ้านต่างๆ ท่ีเข้าร่วมโครงการ จำ�นวน 7 หมู่บ้านและจำ�นวนสมาชิกรวม 330 ราย ได้แก่ หมู่บ้านขุนลาว, บ้านห้วยคุณพระ, บ้านห้วยไคร้, 
บ้านใหม่พัฒนา, บ้านผาแดงหลวง, บ้านดอยช้างและบ้านร่มเย็น ซ่ึงครอบคลุมพ้ืนท่ีในการเพาะปลูกกาแฟอินทรีย์จำ�นวน 5,550.63 ไร่ และ 
เป็นพ้ืนท่ีท่ีได้รับการรับรองการผลิตกาแฟมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ในระดับสากล

	 การสร้างความเข้มแข็งให้เกษตรกรในชุมชนโดยใช้ “กาแฟ” เพ่ือรักษาความสมดุลของระบบนิเวศน์อย่างย่ังยืน ด้วยการนำ�เอา
ระบบเกษตรอินทรีย์ท่ีไม่ต้องใช้สารเคมีใดๆ ในการเพาะปลูกสร้างองค์ความรู้และแนวร่วมให้กับเกษตรกรกลุ่มสมาชิกในการวิจัย ทดลอง
ต้ังแต่ต้นกล้า การเพาะปลูก การจัดทำ�ปุ๋ยอินทรีย์และการกำ�จัดแมลงศัตรูพืช โดยการงดใช้สารเคมีทุกชนิดท่ีจะทำ�ให้ปนเป้ือนดิน อากาศ 
และป่าต้นน้ำ� ท่ีจะเป็นการทำ�ลายระบบนิเวศน์ จากการวิจัยพัฒนาจนสามารถทำ�ให้ผลผลิตต่อไร่ของเกษตรกรกลุ่มสมาชิกเพ่ิมมากข้ึนและ
มีคุณภาพสูง ทำ�ให้เกษตรกรมีรายได้ท่ีเพียงพอ มีคุณภาพชีวิตท่ีดีข้ึนอย่างเห็นได้ชัด
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ส่งมอบคุณค่า...
ให้พนักงานเติบโตมั่นคง 
(สังคมภายใน)
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	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด 
(มหาชน) และบริษัทย่อย ให้ความสำ�คัญกับ 
พนักงานท่ีจะเป็นผู้ขับเคล่ือนองค์กรให้
บรรลุเป้าหมายและเพ่ิมขีดความสามารถ 
ทางการแข่งขันให้กับองค์กรได้เป็นอย่างดี
ดังน้ันทีมงานบริหารจึงมีหน้าท่ีรับผิดชอบ 
ในการวางแผนด้านบุคลากร ต้ังแต่ข้ันตอน 
การคัดเลือกสรรหา พัฒนาศักยภาพและ 
ความสามารถของพนักงานให้สูงข้ึน จัดให้มี 
สถานท่ีทำ�งานท่ีมีความปลอดภัย พร้อมกับ 
ดูแลพนักงานให้มีความสุขในการปฏิบัติ
หน้าท่ี รู้สึกผูกพันต่อองค์กรในระยะยาว 
อันเป็นการสร้างความสำ�เร็จสู่ความย่ังยืน
ของกิจการ 

	 จากความตระหนักถึงความ
สำ�คัญและคุณค่าของพนักงานท่ีมีผล
โดยตรงต่อการดำ�เนินงาน บริษัทฯ จึงได้ 
ปฏิบัติตามนโยบายในด้านต่างๆ อาทิเช่น 
นโยบายด้านการจ้างงานและการบริหาร 

การจ้างงานที่เป็นธรรม
และเสมอภาค

การให้ความส�ำคัญกับ
สิทธิมนุษยชน

การพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถพนักงาน

การดูแลรักษา
พนักงาน

พนักงาน
มั่นคง

(สังคมภายใน)

ส่งมอบคุณค่า...
ให้พนักงานเติบโตมั่นคง (สังคมภายใน)

ค่าตอบแทนให้เกิดความเป็นธรรม นโยบายด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย ซ่ึงต้องมี
มาตรการเข้มงวดสูงสุดในช่วงรับมือกับการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 มาอย่าง
ต่อเน่ือง โดยมีแนวทางปฏิบัติควบคู่ไปกับการเปิดโอกาสให้พนักงานได้ร่วมกันแสดงความรู้
ความสามารถ ยกระดับคุณภาพชีวิตของพนักงานให้เกิดความม่ันคง โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

	 ในปีพ.ศ. 2564 บริษัทฯ มุ่งเน้นการยกระดับห่วงโซ่คุณค่าของธุรกิจ ด้วยการ
เร่ิมต้นยกระดับศักยภาพพนักงานในฐานะท่ีจะเป็นผู้ขับเคล่ือนแนวปฏิบัติคุณค่าหลักผ่าน 
การทำ�งาน โดยปลูกฝังแนวปฏิบัติคุณค่าหลักท้ัง 5 ด้าน ท่ีประกอบด้วย คุณภาพ ความคิด 
สร้างสรรค์ ประโยชน์ร่วมกัน ผสานความรู้ และคุณธรรมจริยธรรม โดยมีตัวอย่างของ
โครงการ “คนจริงไม่น่ิงดูดาย” เป็นการเปิดพ้ืนท่ีปลอดภัยให้พนักงานได้ใช้ความคิด
สร้างสรรค์ สร้างความร่วมไม้ร่วมมือ ค้นหาวิธีใหม่ๆ ในการแก้ปัญหาสังคมและส่ิง
แวดล้อม และช่วยกันลงมือทำ�เพ่ือให้เกิดผลสัมฤทธ์ิ ส่งเสริมให้พนักงานได้มีส่วนร่วมในการ
พัฒนาความย่ังยืน ตลอดจนให้พนักงานมีส่วนร่วมในการปรับปรุงการทำ�งาน พร้อมท้ังได้ 
แลกเปล่ียนและถ่ายทอดความรู้ เพ่ือจัดองค์ความรู้ดังกล่าวให้สืบทอดและพัฒนาอย่าง
ต่อเน่ือง 
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การจ้างงานท่ีเป็นธรรม
และความเสมอภาค

ส่งมอบคุณค่าให้พนักงานเติบโตมั่นคง (สังคมภายใน)

	 เป็นท่ียอมรับกันว่าทรัพยากรมนุษย์มีคุณค่าย่ิงต่อความสำ�เร็จในการดำ�เนินธุรกิจ ดังน้ันบริษัทฯ จึงได้ให้ความสำ�คัญต่อการ
ปฏิบัติตามกฎหมายแรงงาน ในการส่งเสริมให้เกิดความเป็นธรรมและความเสมอภาคของพนักงาน โดยมีนโยบายควบคู่ไปกับการสนับสนุน
ระเบียบข้อบังคับต่างๆ ด้านแรงงานเก่ียวกับการเคารพสิทธิมนุษยชน ในเร่ืองความหลากหลายของแรงงานในองค์กร มีแนวทางปฏิบัติต่อ
แรงงาน เท่าเทียมกันโดยไม่เลือกเพศ อายุ หรือสภาพร่างกาย ตำ�แหน่งงาน ตลอดจนเช้ือชาติและศาสนา พนักงานทุกคนได้รับการดูแล
ในทุกข้ันตอน ต้ังแต่ การสรรหา การธำ�รงรักษา การจ่ายค่าตอบแทน สวัสดิการ การพัฒนาบุคลากร โอกาสความก้าวหน้าในอาชีพและ 
ความปลอดภัยอาชีวอนามัย นอกจากน้ันบริษัทฯ ยังมีนโยบายให้ความเสมอภาคต่อคู่ค้า ลูกค้า ผู้เข้ามาติดต่อ โดยพนักงานจะต้องศึกษา
และปฏิบัติตนให้สอดคล้องกับประเพณีนิยม วัฒนธรรมของแต่ละสังคมท่ีบริษัทฯ เข้าไปทำ�ธุรกิจด้วย 

ตารางแสดงสัดส่วนเพศและระดับต�ำแหน่งงาน

	 รายละเอียดพนักงาน
	 ปี 2562	 ปี 2563	 ปี 2564

		  ชาย	 หญิง	 ชาย	 หญิง	 ชาย	 หญิง

จ�ำนวนพนักงานจ�ำแนกประเภทการจ้าง

พนักงานรายเดือน	 477	 1258	 490	 1202	 510	 1, 227

พนักงานต่างชาติ	 64	 138	 64	 118	 78	 138

รวมพนักงาน	 541	 1396	 554	 1320	 588	 1, 365

จ�ำนวนพนักงานจ�ำแนกตามระดับ

ระดับปฏิบัติการ	 456	 1258	 460	 1169	 489	 1, 205

ระดับบังคับบัญชาและสายวิชาชีพ	 61	 112	 66	 124	 73	 128

ระดับผู้จัดการ	 24	 26	 28	 27	 26	 32

	 อีกด้านหน่ึงของภาคปฎิบัติในการส่งเสริมความเท่าเทียมและความเสมอภาคกันของพนักงานน้ัน บริษัทฯ พิจารณาการว่าจ้าง
พนักงานเป็นประเภทรายเดือนเท่าเทียมทุกตำ�แหน่งงานรวมท้ังพนักงานต่างชาติและได้สนับสนุนให้พนักงานทุกระดับและทุกหน่วยงาน
เข้าเป็นสมาชิกในคณะกรรมการสวัสดิการในสถานประกอบการและคณะกรรมการความปลอดภัยอาชีวอนามัย เพ่ือการมีส่วนร่วมในการ
บริหารจัดการด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย ตลอดจนร่วมกันดูแลสวัสดิการให้เกิดความอยู่ดีมีสุขและความพึงพอใจของพนักงาน
ไปด้วยกัน
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การให้ความสำ�คัญกับ
สิทธิมนุษยชน

ส่งมอบคุณค่าให้พนักงานเติบโตมั่นคง (สังคมภายใน)

	 ในอีกส่วนหน่ึงของการแสดงออกถึงความมุ่งม่ันการเคารพสิทธิมนุษยชนด้านความหลากหลายของพนักงานในองค์กรควบคู่ 
ไปกับการลดความเหล่ือมล้ำ�ทางสังคม บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย จึงมีนโยบายสนับสนุนการจ้างงานคนพิการ 
มาอย่างต่อเน่ือง เพ่ือให้คนพิการเหล่าน้ัน สามารถประกอบอาชีพมีรายได้ พ่ึงพาตัวเอง ลดภาระให้กับครอบครัว อีกท้ังยังสร้างความ 
ภาคภูมิใจในตัวเองท่ีสามารถใช้ชีวิตได้อย่างมีคุณภาพ ในปีท่ีผ่านมา บริษัทฯ มีการจ้างงานคนพิการ 2 รูปแบบ คือการจ้างงานคนพิการ
เป็นพนักงานประจำ�ในบริษัท จำ�นวน 14 คน และการจ้างงานคนพิการผ่านมูลนิธินวัตกรรมทางสังคม จำ�นวน 5 คน โดยพนักงานในกลุ่มน้ี 
จะเข้าทำ�งานในสถาบันต่างๆ ของชุมชนท่ีเป็นภูมิลำ�เนาของแรงงานคนพิการ ซ่ึงทำ�ให้แต่ละคนได้มีงานทำ� ณ ชุมชนบ้านเกิดของตนเอง 
สะดวกต่อการเดินทางและการใช้ชีวิต อาทิเช่น สถาบันพัฒนาการเด็กราชนครินทร์, องค์การบริหารส่วนตำ�บลดอนแก้ว และโรงพยาบาล
ชุมชนตำ�บลดอนแก้ว จังหวัดเชียงใหม่ เป็นต้น

ด้วยตัวเองเป็นผู้พิการทางการได้ยิน รู้สึกดีใจที่ได้รับโอกาส
เข้ามาทำ�งานในบริษัท และยังได้สวัสดิการต่างๆ เท่าเทียมกับ
พนักงานปกติ อีกทั้งคนในองค์กรปรับตัวและเรียนรู้
การสื่อสารกับเราได้เป็นอย่างดีค่ะ

สุดาพร (นุ้ย) เจ้าหน้าที่ธุรการ

ทำ�งานที่บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จำ�กัด (มหาชน)
มาประมาณ 6 ปีแล้ว ขอบคุณบริษัทที่ให้โอกาส

คนพิการทางการได้ยินและใช้ภาษามือ รู้สึกดีใจมาก
ที่ได้ทำ�งานที่นี่ บริษัทมีสวัสดิการที่ดี เพื่อนพนักงานใจดี 

สัญญาว่าจะตั้งใจทำ�งานและเรียนรู้งานให้ดีที่สุด

จุมพิตา (แตง) แม่บ้าน
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	 บริษัทได้ให้การส่งเสริมพนักงานทุกระดับได้รับความรู้และการพัฒนาทักษะอย่างต่อเน่ือง ด้วยการสร้างวัฒนธรรมแห่งการเรียนรู้
ด้วยตนเอง จัดทำ�แนวทางการพัฒนาให้สอดคล้องไปกับ คุณค่าหลัก (Core Value) ท้ัง 5 ประการขององค์กร ตลอดจนทิศทางการเติบโต
ของธุรกิจ ท้ังน้ีเพ่ือให้บุคลากรมีความรู้ ทักษะและความสามารถในการสนับสนุนวิสัยทัศน์และค่านิยมของบริษัท บนความสมดุลระหว่าง 
ธุรกิจ พนักงานและสังคม โดยมีแนวทางการดำ�เนินงานดังน้ี

แผนงาน/แนวทางการพัฒนาบุคลากร ปี 2564
	 1)	 การปรับปรุงกระบวนการทำ�งาน/ลดข้ันตอนท่ีซ้ำ�ซ้อนและเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำ�งาน
		  3	 ปรับปรุงโครงสร้างการทำ�งาน/วิเคราะห์การใช้อัตรากำ�ลังคนโดยคำ�นึงถึงการทำ�งานอย่างเต็มประสิทธิภาพ/จัดอัตรา

กำ�ลังคนให้สอดคล้องกับการปฏิบัติงานท่ัวไปและการปฎิบัติท่ีครอบคลุมได้หลากหลายหน้าท่ี
		  3	 นำ�เคร่ืองมือเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารเพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการทำ�งานร่วมกัน สร้างโอกาสการเรียนรู้

ด้วยตนเอง (Self Learning)

	 2)	 การพัฒนาและเพ่ิมขีดความสามารถพนักงาน
		  3	 พัฒนาบุคลากรในการเพ่ิม Productivity เพ่ือให้สอดล้อง/ตอบสนองต่อทิศทางการดำ�เนินธุรกิจ 
		  3	 พัฒนาประสิทธิภาพและขีดความสามารถของพนักงาน เพ่ือสนับสนุนกลุ่มคะแนน Performance Management 

System (PMS) และ Personal Grade
		  3	 การพัฒนาตาม Individual Development Plan (IDP) สำ�หรับกลุ่มหัวหน้างาน/ กลุ่ม Successor และเจริญเติบโต

ตาม Career Path
		  3	 การนำ� Technology มาใช้ในการพัฒนาด้านทรัพยากรบุคคล

	 3)	 ส่งเสริมคุณภาพชีวิตพนักงานให้อยู่ดีมีสุข มีความผูกพันต่อองค์กร 
		  3	 โครงการสำ�รวจคุณภาพชีวิตการทำ�งานของพนักงานฝ่ายขาย ซ่ึงผลท่ีคาดหวังคือส่งเสริมคุณภาพชีวิตในการทำ�งาน

ให้สามารถทัดเทียมกับตลาดแรงงาน เพ่ือสร้างขวัญและกำ�ลังใจให้แก่พนักงาน 
		  3	 สร้างความเป็นธรรมในการประเมินผลการปฏิบัติงาน โดยมุ่งหวังให้มีการนำ�ระบบการประเมินผลไปปฎิบัติเป็น

มาตรฐานเดียวกันกับกลุ่มบริษัทพรีเมียร์ 
	 4)	 ยึดหลักคุณธรรมและจริยธรรม ส่งเสริมการเข้าร่วมในกิจกรรมท่ีสนับสนุนตามหลักวิถีไทยท่ีดี และกิจกรรมท่ี เป็นประโยชน์

ต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม รวมท้ังยึดถือและปฏิบัติตามนโยบายการต่อต้านการทุจริตคอร์รัปชัน

การพัฒนาศักยภาพและ
ความสามารถพนักงาน

ส่งมอบคุณค่าให้พนักงานเติบโตมั่นคง (สังคมภายใน)
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กรณีศึกษา การส่งเสริมพัฒนาศักยภาพพนักงาน
โครงการ การจัดองค์ความรู้ การแลกเปลี่ยนและถ่ายทอดความรู้
	 กระบวนการจัดองค์ความรู้ ถือเป็นการรวบรวมความรู้ ทักษะท่ีสำ�คัญต่อการปฏิบัติงานของบริษัท ซ่ึงโดยปกติแล้ว ความรู้ 
ทักษะหรือเทคนิคในการทำ�งานเหล่าน้ี ได้ส่ังสมอยู่ในตัวบุคลากรท่ีมากประสบการณ์ และยังกระจัดกระจายไม่เป็นท่ีเป็นทาง ดังน้ัน เพ่ือ
ให้เกิดการสืบทอดและพัฒนาต่อยอดความรู้อย่างเป็นระเบียบ จึงได้เกิดแนวคิดในการรวบรวมจัดเก็บความรู้และทักษะท่ีสำ�คัญ โดยผ่าน
การถ่ายทอด แลกเปล่ียนระหว่างผู้รู้ รวบรวมจัดเก็บให้เป็นระบบ เพ่ือให้บุคลากรของบริษัทเข้าถึงและศึกษา พร้อมกับนำ�ไปปฏิบัติ ให้เกิด
ประสิทธิภาพในงานได้สืบเน่ืองต่อไป

	 วัตถุประสงค์
	 1.	 เพ่ือรวบรวมองค์ความรู้ท่ีอยู่ในตัวผู้ปฏิบัติงานมาเป็นองค์ความรู้ท่ีจับต้องได้ 
	 2.	 เพ่ือเป็นการแบ่งปันแลกเปล่ียนเรียนรู้
	 3.	 เพ่ือให้มีการนำ�ความรู้ไปใช้ประโยชน์ในการทำ�งาน 
	 4.	 เพ่ือจัดการองค์ความรู้ในการเพ่ิมผลิตภาพขององค์กรอย่างเป็นระบบ

ภาพแสดงผลการพัฒนาศักยภาพและความสามารถของพนักงาน 
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	 แนวคิดเพ่ือความย่ังยืน
	 บริษัทได้ทำ�โครงการ PF (Productivity Facilitator) มาได้สักระยะหน่ึง ซ่ึงบริษัทมองว่ามีองค์ความรู้ท่ีได้จากทีมวิชาการและ 
ทีมส่งเสริมท่ีต้องนำ�มาจัดเก็บให้เป็นระบบ บริษัทจึงได้ต่อยอดโครงการ PF โดย สมัครเข้าร่วมโครงการ PFKM กับสถาบันเพ่ิมผลผลิต
แห่งชาติอีกคร้ัง เพ่ือนำ�ความรู้ท่ีได้จากท้ัง 2 กิจกรรม (PF+KM) เข้ามาเช่ือมโยงกัน โดยกิจกรรมฝ่ัง PF (Productivity Facilitator) ก็ยังคง
ดำ�เนินการอย่างต่อเน่ือง มีทีมวิชาการอบรมให้ความรู้ และทีมงานส่งเสริมก็ทำ�หน้าท่ี เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้ จากน้ันจึงได้นำ�เอารูปแบบ KM 
(Knowledge Management) 7 Steps เข้ามาต่อยอดนำ�องค์ความรู้จัดเก็บอย่างเป็นระบบ ซ่ึงก็ยังคงอยู่ในกรอบของ วิสัยทัศน์, พันธกิจ
และคุณค่าหลัก 5 ข้อ ผสมผสานกันและกำ�หนดตัวช้ีวัด KPI ในการวัดผลอย่างชัดเจน

	 แนวทางในการปฏิบัติ
	 KM 7 Step
	 1.	 บ่งช้ีความรู้ท่ีจุดงาน คัดเลือกจุดงานท่ีต้องการได้ความรู้โดยใช้เกณฑ์คัดเลือกด้วยตาราง 6 3 1
	 2.	 สร้างและแสวงหาความรู้ โดยต้องทำ� Community of Practice (CoP) ชุมชนนักปฏิบัติ กับพนักงานกลุ่มเป้าหมายในจุด

งานน้ันๆ เพ่ือแสวงหาความรู้ท่ีมีอยู่ในตัวพนักงาน (Tacit Knowledge) ให้มาเป็นความรู้ชัดแจ้ง (Explicit Knowledge)
	 3.	 การจัดการความรู้ให้เป็นระบบ เป็นการนำ�ความรู้ท่ีได้จากการทำ� CoP นำ�มาแยกและจัดให้เป็นหมวดหมู่
	 4.	 การประมวลและกล่ันกรองความรู้ เป็นการจัดความรู้ให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน รูปแบบเดียวกัน ปรับปรุงเน้ือหาให้ครบ

ถ้วนสมบูรณ์ แก้ไข WI ท่ีเก่ียวข้องโดยเพ่ิมเติมความรู้ หรือเทคนิคท่ีได้จาก CoP
	 5.	 การเข้าถึงความรู้ การทำ�ให้ผู้ใช้เข้าถึงความรู้ได้ง่ายและสะดวก เช่น ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ, บอร์ดประชาสัมพันธ์, 

Morning Talk ผ่านหัวหน้างาน
	 6.	 การแบ่งปันแลกเปล่ียนความรู้ เป็นการจัดทำ�ความรู้ในรูปแบบเอกสาร วิธีการทำ�งาน หรือมาตรฐานงานต่างๆ, ระบบ 

พ่ีสอนน้อง, On the Job Training (OJT)
	 7.	 การเรียนรู้ เป็นการนำ�ความรู้ท่ีได้ไปใช้ เพ่ือให้เกิดการเรียนรู้และประสบการณ์ใหม่อย่างต่อเน่ือง 

	 เป้าหมาย (KPI)
	 ดำ�เนินการจัดการความรู้ (KM) แล้วเสร็จ 1 งาน คือ งานข้ึนรูป-อบผลิตภัณฑ์ทาโร การลดของเสียโดยรวมใน กลุ่มผลิตภัณฑ์ 
	 ทาโร 

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 ลดของเสียโดยรวมในกลุ่มผลิตภัณฑ์ทาโรได้ตามเป้าหมาย 

Productivity
Improvement

Activity

Promotion
Technique

KM
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ภาพแสดงบรรยากาศการท�ำ COP กับกลุ่มเป้าหมาย

ภาพแสดงการเข้าถึงความรู้โดย Morning Talk ผ่านหัวหน้างาน, อ่าน WI และเซ็นรับทราบ
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โครงการ การมีส่วนร่วมของพนักงานในการพัฒนาปรับปรุงงาน
	 วัตถุประสงค์ 
	 เพ่ือให้พนักงานมีส่วนร่วมในการปรับปรุงวิธีการทำ�งานของตนเองหรือของหน่วยงานตนเอง ช่วยลดต้นทุนในการผลิต ลดการ
สูญเสียต่างๆ ช่วยให้พนักงานมีทัศนคติท่ีดีในการทำ�งานและเป็นการเพ่ิมขวัญและกำ�ลังใจเพราะพนักงานได้มีส่วนร่วม และพนักงานได้
เรียนรู้การใช้เทคโนโลยีและวิธีการใหม่ๆ เป็นการเพ่ิมทักษะในการทำ�งาน และเป็นการพัฒนาความรู้ความสามารถของพนักงาน ซ่ึงผลดี
ก็จะได้กับบริษัทด้วย

	 แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 การท่ีจะทำ�ให้พนักงานเข้ามามีส่วนร่วมในกิจกรรมเพ่ิมผลิตภาพต่างๆ ได้น้ัน บริษัทได้กำ�หนดเป็นวิสัยทัศน์, พันธกิจ, และกำ�หนด 
เป็นแผนกลยุทธ์ และสอดคล้องกับคุณค่าหลักท้ัง 5 ข้อด้วย

	 โดยบริษัทจะใช้ Tools ในการเพ่ิมผลิตภาพ ต่างๆ เป็นตัวขับเคล่ือนกิจกรรมและอบรมให้กับพนักงานโดยทีมวิชาการหรืออาจารย์
จากภายนอก ซ่ึงบริษัทได้แบ่งทีมงานท่ีช่วยในการขับเคล่ือนกิจกรรมเป็น 2 ทีม 

	 กิจกรรมทีมวิชาการ จะทำ�หน้าท่ีอบรมให้ความรู้ให้กับพนักงานเก่ียวกับ Tools ท่ีจะนำ�มาใช้, และแนะนำ�เพ่ิมทักษะต่างๆ ในเร่ือง 
ปรับปรุงงาน 

	 กิจกรรมทีมส่งเสริม จะทำ�หน้าท่ีในการส่งเสริม หาเกมส์และของรางวัลเพ่ือกระตุ้นการมีส่วนร่วมของพนักงาน, รวมท้ังการ
ส่ือสาร, ทำ�ป้าย, และติดบอร์อดประชาสัมพันธ์ ซ่ึงท้ัง 2 ทีมจะทำ�งานกันอย่างต่อเน่ืองโดยบริษัทจะมีกรอบในการทำ�งานให้กับทีม คือ
	 3	ต้องทำ�งานเป็นทีม
	 3	ต้องพัฒนาตนเองสม่ำ�เสมอ
	 3	ต้องมีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์
	 3	ต้องมีความเป็นผู้นำ�
	 3	ต้องแก้ไขปัญหาและตัดสินใจได้

	 และท่ีสำ�คัญบริษัทได้กำ�หนดเป็น KPI เพ่ือใช้ในการวัดผลและนำ�เข้าสู่การประเมินผลงานประจำ�ปีของพนักงานด้วย

	 แนวทางในการปฏิบัติ
	 1.	 จัดต้ังกลุ่ม 6-10 คน 
	 2.	 ลงทะเบียนกลุ่มตามแบบฟอร์มลงทะเบียน (อนุมัติโดยผู้จัดการแผนก) 
	 3.	 อบรมให้ความรู้โดยทีมวิชาการหรืออาจารย์จากภายนอก 
	 4.	 เสนอเร่ืองปรับปรุงงานในแผนกตนเองลงในแบบฟอร์มปรับปรุงงาน 
	 5.	 ระยะเวลาในการปรับปรุงงาน 4 เดือน /โครงการ
	 6.	 นำ�เสนอติดตามความคืบหน้า 1 คร้ัง/เดือน ในรูปแบบ Power Point
	 	 (ผู้เข้าร่วม กลุ่มท่ีนำ�เสนอ, ทีม FA, หัวหน้าหน่วย, ผู้จัดการแผนก/ผู้ช่วยผู้จัดการ) 
	 7.	 ตรวจติดตามผลการปฏิบัติจริงท่ีหน้างาน(โดยคณะกรรมการท่ีมอบหมาย) 
	 8.	 ปิดจบโครงการและมอบเงินรางวัล 
	 9.	 นำ�เสนอผลงานให้กับแผนกข้ามสายงานได้เกิดการเรียนรู้ 1 คร้ัง / ปี

	 เป้าหมาย (KPI)
	 1.	 ปรับปรุงงาน	 115	 เร่ือง/ปี (Small Group Activity)
	 2.	 Lean	 25	 เร่ือง/ปี (Small Group Activity)
	 3.	 ข้อเสนอแนะ	 900	 เร่ือง/ปี (Individual)
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ภาพแสดงกลุ่มพัฒนาปรับปรุงงาน มีจ�ำนวน 26 กลุ่ม

ภาพการประชุมและการน�ำเสนองานกลุ่มของพนักงาน

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 1.	 ปรับปรุงงาน	 121	 เร่ือง/ปี 
	 2.	 Lean	 67	 เร่ือง/ปี
	 3.	 ข้อเสนอแนะ	 1,374	 เร่ือง/ปี
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	 บริษัทมีนโยบายในการส่งเสริมคุณภาพชีวิตและดูแลรักษาพนักงาน ด้วยการสนับสนุนให้พนักงานมีส่วนร่วมในการจัดการ
สวัสดิการ ความปลอดภัยสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน ผ่านคณะกรรมการท่ีเป็นตัวแทนจากหน่วยงานต่างๆ เพ่ือสร้างความสัมพันธ์อัน
ดีระหว่างบริษัทและพนักงาน ส่งผลให้เกิดประสิทธิภาพในการทำ�งานควบคู่กับสร้างความพึงพอใจแก่พนักงาน เกิดสมดุลของชีวิตกับการ
ทำ�งาน (Work Life Balance) อันนำ�ไปสู่ความสำ�เร็จตามพันธกิจของบริษัท โดยมีรายละเอียด ดังน้ี

ภาพแสดงสรุปผลลัพธ์จากการดูแลรักษาพนักงานประจ�ำปีพ.ศ.2564

การดูแลรักษา
พนักงาน

ส่งมอบคุณค่าให้พนักงานเติบโตมั่นคง (สังคมภายใน)

	 การแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโคโรน่า 2019 ท่ีทวีความรุนแรงมาอย่างต่อเน่ืองและได้ส่งผลกระทบต่อองค์กรและพนักงานในปีท่ี
ผ่านมา ทำ�ให้บริษัทฯ ต้องปรับเปล่ียนรูปแบบและวิธีการส่งเสริมให้เกิดความอยู่ดีมีสุขของพนักงาน ผ่านช่องทางการส่ือสารท่ีหลากหลาย
มากข้ึน เพ่ือท่ีพนักงานทุกระดับจะได้เข้าถึง สามารถติดตามข้อมูลข่าวสารสถานการณ์ต่างๆ ของบริษัท นอกจากน้ีในโครงการ Happy 
Work Place ยังมีการเน้นด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัยให้พนักงาน Work from home สำ�หรับงานท่ีสามารถทำ�ผ่านระบบออนไลน์
ได้ รวมท้ังมีการหมุนเวียนพนักงานท่ีต้องมาปฏิบัติงานในสถานท่ีทำ�งานเพ่ือลดความแออัด ส่วนงานด้านการขายน้ัน มีการเพ่ิมมาตรการ
ปฏิบัติงานเพ่ือลดโอกาสการติดเช้ือพร้อมกับจัดหาอุปกรณ์ป้องกันให้กับพนักงานในช่วงท่ีทุกคนกำ�ลังวิตกกับโรคระบาดดังกล่าว 

สมาชิกกองทุน
สำ�รองเลี้ยงชีพ

83.73%

ความพึงพอใจ
พนักงาน

79.69%
สมาชิก
สหกรณ์

77.26%
ค่าจ้างและ
ค่าตอบแทน

780 ล้านบาท
อัตราการลาออก
ของพนักงาน

13.39%
คณะกรรมการ
ที่มีส่วนร่วม

จำ�นวน12 คณะ
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กรณีศึกษา การดูแลพนักงานในสถานการณ์การแพร่ระบาดโควิด19
	 ภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโควิด19 ท่ีส่งผลกระทบต่อการดำ�รงชีวิตของพนักงานน้ัน บริษัทได้หาทางดูแล 
ความเป็นอยู่ โดยการให้ความรู้ ข่าวสารท่ีทันเหตุการณ์ ตลอดจนการสร้างความม่ันใจในความปลอดภัยของสถานท่ีทำ�งาน เพ่ือเป็นการ
ลดผลกระทบ โดยมีรายละเอียดการดำ�เนินงานดังน้ี 

	 วัตถุประสงค์
	 1.	 เพ่ือให้พนักงานสามารถลดความเส่ียงจากการท่ีต้องมาปฏิบัติหน้าท่ีการงาน 
	 2.	 เพ่ือให้พนักงานทุกคนมีความรู้และตระหนักถึงสถานการณ์การแพร่ระบาดท่ีเป็นอยู่ 
	 3.	 เพ่ือสร้างความม่ันใจให้พนักงานรู้สึกปลอดภัยเม่ือมาอยู่ในสถานท่ีทำ�งาน 

	 แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 จากการท่ีบริษัทฯ และบริษัทย่อย ได้ให้ความสำ�คัญถึงเร่ืองคุณภาพชีวิตความปลอดภัยของพนักงาน จึงได้มีการกำ�หนดแนวทาง
ปฏิบัติภายใต้สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 เพ่ือให้สามารถรองรับทันต่อสถานการณ์ท่ีเกิดข้ึน โดยจัดให้มีคณะทำ�งาน 
เพ่ือรับผิดชอบดำ�เนินการประสานงานลงมือแก้ไขและป้องกันตลอดจนรายงานสถานการณ์ต่อผู้บริหารอันเป็นการช่วยลดความเส่ียงและ
ผลกระทบท่ีอาจเกิดข้ึน และสร้างความม่ันใจด้านความปลอดภัยให้กับพนักงาน 

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 1.	 จัดทำ�การส่ือสารเพ่ือแจ้งข้อมูลข่าวสาร อาทิเช่น นโยบาย มาตรการต่างๆ แนวทางปฏิบัติและสถานการณ์การแพร่ระบาด

ของไวรัสโคโรน่า 2019 ให้เป้นปัจจุบันทันต่อเหตุการณ์ ผ่านช่องทางต่างๆ ของบริษัท อาทิเช่น เสียงตามสาย ช่องทาง
อินทราเน็ต ช่องทางฟซบุ๊ค กรุ๊ปไลน์ ติดบอร์ดประชาสัมพันธ์ จัด Morning talk โดยหัวหน้างานก่อนทำ�งานมีการติดตาม
ข่าวสารผ่านทีวี ให้พนักงานได้รับชมในช่วงเวลาพักกลางวัน

	 2.	 พนักงานทุกคนก่อนเข้าสถานท่ีทำ�งาน ต้องปฏิบัติตามมาตรการ ตรวจวัดอุณหภูมิร่างกาย ล้างมือด้วยสบู่หรือเจล
แอลกอฮอล์ แบ่งพักกลางวันเพ่ือลดการแออัด จัดทำ�ฉากก้ันบนโต๊ะรับประทานอาหารหรือเวลาน่ังพัก ติดเคร่ืองพ่นสเปร์ยมือ 
แบบอัตโนมัติให้พนักงานทำ�ความสะอาดมือในจุดท่ีมีความเส่ียง 

	 3.	 ประสานงานเพ่ือจัดหาวัคซีนทางเลือกให้พนักงานฉีดป้องกันการติดเช้ือ โดยทันต่อสถานการณ์และเป็นไปตามระยะวลา 
ท่ีกำ�หนด

	 4.	 จัดให้พนักงานและผู้ท่ีเก่ียวข้อง อาทิเช่น คนขับรถรับส่ง เจ้าหน้าท่ีรักษาความปลอดภัย และผู้ค้าในโรงอาหาร ได้รับการ
ตรวจ ATK ทุกสัปดาห์ กรณีพบการติดเช้ือ ทางบริษัทฯ จะดำ�เนินการประสานงานกับทาง สถานพยาบาลหรือสถานท่ีกักตัว
ท่ีสามารถรองรับได้ เพ่ือเข้ารับการรักษาทันที 

	 เป้าหมาย (KPI)
	 1.	 จัดทำ�แผนงานการส่ือสาร ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสารในช่องทางต่างๆ ให้พนักงานเข้าถึงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
	 2.	 จัดหาอุปกรณ์ป้องกันและการทำ�ความสะอาด ฆ่าเช้ือสถานท่ี เพ่ือลดความเส่ียงในการสัมผัสเช้ือโรค
	 3.	 พนักงานทุกคนต้องได้รับการตรวจหาเช้ือ ด้วยวิธี ATK เป็นประจำ�ทุกอาทิตย์ 

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 1.	 พนักงานมีความรู้ ความเข้าใจ ตระหนักถึงความสำ�คัญของสถานการณ์ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019 
	 2.	 พนักงานปฏิบัติตามมาตรการและแนวทางปฏิบัติของบริษัทและภาครัฐท่ีกำ�หนดไว้ 
	 3.	 พนักงานและบุคคลท่ีเก่ียวข้องทุกคนได้รับการตรวจหาเช้ือเป็นประจำ� 
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ภาพแสดงการดูแลพนักงานในสถานการณ์ระบาดของไวรัสโคโรน่า 2019
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	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย มีความตระหนัก และห่วงใยในชีวิต ทรัพย์สิน และสุขภาพของพนักงาน 
และผู้ท่ีเก่ียวข้องทุกคน จึงกำ�หนดนโยบายและกิจกรรม การดำ�เนินงานด้านความปลอดภัย อาชีวอนามัยและสภาพแวดล้อมในการทำ�งาน 
โดยเฉพาะจากสถานการณ์การแพร่ระบาดของโรคโควิด19 ท่ีส่งผลกระทบต่อการดำ�รงชีวิตของพนักงาน บริษัทจึงจัดให้ความรู้ สร้างความ
เข้าใจและกำ�หนดมาตรการต่างๆ ในการป้องกัน ตรวจสอบ เฝ้าระวัง ดูแลรักษา และฟ้ืนฟูหลังจากการรักษา เพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อย
และความปลอดภัยในการทำ�งาน ถือเป็นส่ิงสำ�คัญท่ีผู้บริหาร ผู้บังคับบัญชา และพนักงานทุกคน ต้องให้ความร่วมมือท้ังในระหว่างการ
ปฏิบัติงานตลอดจนการดำ�เนินชีวิตนอกเวลางาน 

เป้าหมายด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย 
	 1.	 อัตราการเกิดอุบัติเหตุถึงข้ันหยุดงานต้องเป็นศูนย์
	 2.	 อัตราการเกิดอัคคีภัยทุกพ้ืนท่ีต้องเป็นศูนย์

แผนการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัยและอาชีวอนามัย
	 3	 ตรวจสุขภาพพนักงานประจำ�ปี เพ่ือเฝ้าระวังโรคเร้ือรัง และค้นหาสาเหตุของความเจ็บป่วย
	 3	 จัดหาวัคซีนทางเลือกให้พนักงานเข้าถึงวัคซีนป้องกันโควิด19 อย่างต่อเน่ือง
	 3	 ประสานงานหน่วยงานภายนอก/ประกันสังคม ในการฉีดวัคซีนให้กับพนักงาน
	 3	 ตรวจคัดกรองเพ่ือเฝ้าระวังการระบาดของโรคโควิด19 โดยวิธีตรวจ ATK ทุกสัปดาห์
	 3	 ประสานงานหน่วยงานภายนอก เพ่ือหาสถานท่ีเข้ารับการรักษา กรณีติดเช้ือไวรัสโคโรน่า2019
	 3	 ติดตาม อาการระหว่างเข้ารับการรักษาและจัดหายา/อุปกรณ์การตรวจเฝ้าระวังให้กับพนักงาน
	 3	 ตรวจสอบความปลอดภัยในพ้ืนท่ี เพ่ือเฝ้าระวังและป้องกันการเกิดอุบัติเหตุจากการทำ�งาน
	 3	 ดำ�เนินการซ้อมหนีภัยประจำ�ปี เพ่ือเตรียมความพร้อมกรณีเกิดเหตุอัคคีภัย 
	 3	 จัดกิจกรรมกระตุ้นจิตสำ�นึกด้านความปลอดภัย
	 3	 จัดอบรมการปฐมพยาบาลเบ้ืองต้นให้กับพนักงาน และหัวหน้างาน
	 3	 จัดอบรมการขับข่ีรถยนต์อย่างปลอดภัยสำ�หรับพนักงานขับรถ 
	 3	 จัดอบรมความปลอดภัยในการใช้สารเคมีอันตรายและซ้อมแผนฉุกเฉินกรณีสารเคมีร่ัวไหล 

ตารางแสดงสถิติการประสบอันตรายจากการปฏิบัติงานปี 2562 - 2564 

	 สถิติการประสบอันตรายจากการปฏิบัติงาน	 ปี 2562 (ราย)	 ปี 2563 (ราย)	 ปี 2564 (ราย)

อุบัติเหตุ (ราย)	 16	 16	 24

หยุดงาน (ราย)	 7	 4	 10

ไม่ต้องหยุดงาน (ราย)	 9	 12	 14

เสียชีวิต (ราย)	 0	 0	 0

อัตราการเกิดอัคคีภัย	 0	 0	 0

หมายเหตุ :	*	 ข้อมูลสถิติประสบอันตรายจากการปฏิบัติงานจากบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย
	 **	ไม่รวมอุบัติเหตุทางรถยนต์

การส่งเสริม
ด้านความปลอดภัยอาชีวอนามัย

ส่งมอบคุณค่าให้พนักงานเติบโตมั่นคง (สังคมภายใน)

055
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)



	 สำ�หรับในรอบปีพ.ศ.2564 ท่ีผ่านมา บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย มีอุบัติเหตุจากการทำ�งานเกิดข้ึน 
จำ�นวน 24 ราย แบ่งเป็นหยุดงาน จำ�นวน 10 ราย และไม่หยุดงาน จำ�นวน 14 ราย 

	 อุบัติเหตุท่ีเกิดจากสภาพแวดล้อมไม่ปลอดภัย เป็นจำ�นวน 9 ราย
	 จากการสอบสวนในการเกิดอุบัติเหตุ พบว่าสาเหตุมาจากสภาพแวดล้อมไม่ปลอดภัย อาทิเช่น พ้ืนท่ีจำ�กัดในการปฏิบัติหน้าท่ี 
เคร่ืองจักรไม่มีการ์ดป้องกันจุดอันตราย  ฝาปิดท่ อมีการชำ�รุด   อุปกรณ์ชำ�รุด แตกหัก เคร่ืองมือเป็นโลหะท่ีมีคมบาดมือ และพ้ืนท่ีการ
ปฏิบัติงานเปียกช้ืนทำ�ให้ล่ืนล้ม

	 แนวทางการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัย
	 3	 จัดทำ�แผนการฝึกอบรมในขณะปฏิบัติงาน (On The Job Training : OJT) เพ่ือรองรับกรณีพนักงานลาหยุดและป้องกัน

การเกิดอุบัติเหตุจากการทำ�งานกรณีท่ีพนักงานปฏิบัติงานทดแทนกันในวันหยุด
	 3	 จัดทำ�สัญลักษณ์เตือนอันตรายเพ่ิมเติมให้เพียงพอและจัดหา safety guard บริเวณเคร่ืองจักรท่ีมีอันตราย
	 3	 จัดเก็บอุปกรณ์แยกประเภทชัดเจนเพ่ือให้เกิดความปลอดภัยในสภาพแวดล้อมการทำ�งาน (5ส.)
	 3	 อบรมพนักงานเพ่ือทวนสอบจุดอันตรายและเน้นย้ำ�เร่ืองการสวมใส่อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล
	 3	 ตรวจสอบพ้ืนท่ีการปฏิบัติงานและอุปกรณ์ให้พร้อมใช้งานก่อนปฏิบัติงานจริง

	 อุบัติเหตุท่ีเกิดจากการกระทำ�ไม่ปลอดภัย เป็นจำ�นวน 15 ราย
	 จากการสอบสวนในการเกิดอุบัติเหตุ พบว่าสาเหตุมาจากการกระทำ�ไม่ปลอดภัย อาทิเช่น การไม่ปิดเคร่ืองจักรก่อนทำ�ความ
สะอาดหรือซ่อมแซมเคร่ืองจักร เลือกใช้งานอุปกรณ์ในการทำ�งานผิดประเภท ยกวัตถุท่ีมีขนาดใหญ่จนไม่สามารถจับได้อย่างม่ันคง ไม่สวมใส่ 
อุปกรณ์ป้องกันในการทำ�งาน, ไม่ปฏิบัติตามข้ันตอนการทำ�งานด้านความปลอดภัย และทำ�งานโดยประมาทหยอกล้อกันขณะปฏิบัติงาน

	 แนวทางการด�ำเนินงานด้านความปลอดภัย 
	 3	 อบรมพนักงานเพ่ือทวนสอบจุดอันตราย และจัดกิจกรรมกระตุ้นจิตสำ�นึกด้านความปลอดภัย
	 3	 ทบทวนและทำ�ความเข้าใจถึงข้ันตอนการทำ�งานท่ีถูกต้อง 
	 3	 ประชาสัมพันธ์ ข่าวสารความปลอดภัย ให้กับพนักงานทุกคน
	 3	 ควบคุมดูแล ทบทวน เน้นย้ำ�และทำ�ความเข้าใจถึงมาตรฐานข้ันตอนการทำ�งานท่ีต้องใช้อุปกรณ์ป้องกันอันตรายส่วนบุคคล 

(PPE) อย่างสม่ำ�เสมอ 

056
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จ�ำกัด (มหาชน)



            

ภาพแสดงการฝึกซ้อมดับเพลิงและอพยพหนีไฟของโรงงานผลิตบจก.พรีเมียร์ แคนนิ่ง อินดัสตรี้

ภาพตรวจวัดสภาพแวดล้อมในการท�ำงาน ด้านเสียง แสงสว่าง ความร้อน และสารเคมี ให้เป็นไปตามมาตรฐาน

057
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)



    
    
    

ส่งมอบคุณค่า...
ใหสังคมเติบโตอย่างมั่นคง 
(สังคมภายนอก)

058
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สนับสนุนสร้างการมีส่วนร่วม
เพื่อการพัฒนาสังคม 
สิ่งแวดล้อมที่ยั่งยืน

สังคมยั่งยืน
(สังคม
ภายนอก)

ส่งมอบคุณค่า...
ให้สังคมเติบโตอย่างมั่นคง (สังคมภายนอก)

	 กิจกรรมส่งเสริมชุมชนและสังคมให้เจริญเติบโตอย่างม่ันคงน้ัน นับเป็นควาภาคภูมิใจของพนักงานทุกคนในกลุ่มบริษัทพรีเมียร์ 
ซ่ึงรวมท้ังพนักงานของบริษัทและบริษัทย่อย สนับสนุนการสร้างการมีส่วนร่วม เพ่ือการพัฒนาสังคมและส่ิงแวดล้อมท่ีย่ังยืนผ่าน 3 มูลนิธิของ
กลุ่มบริษัทพรีเมียร์ ท่ีให้การสนับสนุนครอบคลุมท้ังด้านการศึกษา ด้านความเป็นอยู่ของสังคม และด้านส่ิงแวดล้อมท่ีกิจการมีส่วนเก่ียวข้อง 
ตลอดจนส่งเสริมให้พนักงาน ได้มีโอกาสร่วมกันแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อสังคมในส่วนท่ีได้ลงมือปฏิบัติกันเองในหมู่พนักงานของ
สายธุรกิจ ฯ ผ่านโครงการต่างๆ ร่วมกับชุมชน เพ่ือสนับสนุน ต่อยอดให้ชุมชนและสังคมโดยรอบ ดังรายละเอียดท่ีจะนำ�เสนอในรายงาน
ประจำ�ปีฉบับน้ี

การสร้างสังคม
แบ่งปันต่อชุมชน

059
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)



	 บริษัทเช่ือม่ันว่า องค์กรจะมีความเข้มแข็งอย่างย่ังยืนได้น้ัน จำ�เป็นท่ีจะต้องได้รับการสนับสนุนและความไว้วางใจจากผู้มีส่วน 
ได้เสียทุกฝ่ายในห่วงโซ่คุณค่าของกิจการ บริษัทจึงได้สนับสนุนการพัฒนาความย่ังยืนทางสังคมมาอย่างต่อเน่ือง ผ่านการดำ�เนินกิจกรรม
ต่างๆ ของบริษัทเพ่ือสนับสนุนการสร้างการมีส่วนร่วมดังกล่าว อีกท้ัง ยังให้การสนับสนุนทุนจำ�นวนร้อยละ 5 ของกำ�ไรสุทธิหลังจาก
การหักภาระค่าภาษีเงินได้ นิติบุคคลของรอบบัญชีน้ัน เพ่ือสนับสนุนการดำ�เนินงานในการสร้างกลไกความร่วมมือ “Partnership and 
Collaboration” ของมูลนิธิยุวพัฒน์ มูลนิธิเพ่ือคนไทย มูลนิธิเอ็นไลฟ และองค์กรภาคี โดยสนับสนุนการดำ�เนินงานของมูลนิธิในรูปแบบ
ต่างๆ อาทิ

	 1)	การบริจาคเงินทุนให้กับมูลนิธิยุวพัฒน์ 
	 	 โดยมูลนิธิได้รับเงินบริจาคจากแหล่งอ่ืนๆ กว่า 300 ล้านบาทต่อปี 

	 2)	การสนับสนุนด้านอื่นๆ 
	 	 ผ่านการสนับสนุนด้านบุคลากร ร่วมเป็นอาสาสมัคร แบ่งปันเวลา สนับสนุนงานด้านการบริหารจัดการ และให้คำ�แนะนำ� 

องค์ความรู้ และความเช่ียวชาญในการพัฒนาโครงการเพ่ือสังคม

	 ท้ังน้ี เงินทุนและการสนับสนุนด้านอ่ืนๆ จะเข้าไปสนับสนุนการสร้างกลไกความร่วมมือผ่านการบริหารจัดการของท้ัง 3 มูลนิธิ
เพ่ือเป็นผู้ขยายผลและสร้างความร่วมมือกับองค์กรผู้ร่วมพัฒนาและผู้มีส่วนได้เสียในสังคมให้กว้างข้ึน การสร้างความร่วมมือ “Partnership 
and Collaboration” ถือเป็นเง่ือนไขสำ�คัญท่ีจะนำ�ไปสู่ “ความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน” เกิดเป็นพลังสังคมขนาดใหญ่เพียงพอท่ีจะนำ�ไปสู่ 
การเปล่ียนแปลงเชิงระบบ สามารถก้าวข้ามกับดักทางสังคมหรือ “การขาดการผนึกกำ�ลัง” โดย กลไกสำ�คัญท่ีเป็นตัวเร่งให้เกิดตัวคูณในการ 
ขยายผล คือ การสร้างเครือข่ายความร่วมมือและการมีส่วนร่วมของภาคส่วนต่างๆ ท้ังภาคธุรกิจ ภาคสังคม ภาครัฐ ภาคประชาชนท่ีร่วมเป็น 
อาสาสมัครและบริจาคเงินทุน และภาคส่วนอ่ืนๆ เพ่ือร่วมสนับสนุนการทำ�งานของภาคีภาคสังคมในประเด็นท่ีหลากหลาย ผ่านการระดม
ความร่วมมือและการระดมทุนอย่างเป็นระบบและโปร่งใส 	

สนับสนุนการสร้างการมีส่วนร่วม
เพ่ือการพัฒนาสังคมส่ิงแวดล้อมท่ีย่ังยืน

ส่งมอบคุณค่าให้สังคมเติบโตอย่างมั่นคง (สังคมภายนอก)

            

060
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จ�ำกัด (มหาชน)



	 ดังน้ัน เงินทุนและการสนับสนุนด้านอ่ืนๆ ของบริษัทจะเป็นจุดเร่ิมต้นในการขยายผล สร้างตัวคูณพลังทางสังคมเป็นพลังสังคม 
ขนาดใหญ่เพียงพอท่ีจะนำ�ไปสู่การเปล่ียนแปลงเชิงระบบท่ีมีความย่ังยืน โดยมูลนิธิยุวพัฒน์ มูลนิธิเพ่ือคนไทย และมูลนิธิเอ็นไลฟ “ร่วมกับ
องค์กรผู้ร่วมพัฒนา” ในการสร้าง “กลไกความร่วมมือ” เพ่ือขยายผล และเช่ือมโยงองค์กรภาคีร่วมพัฒนา ซ่ึงเป็น “ผู้ร่วมพัฒนาโครงการ
ทางสังคม/ส่ิงแวดล้อม” ในระดับองค์กร ท้ังองค์กร ภาคธุรกิจ องค์กรภาคสังคม และองค์กรภาครัฐอีกเป็นจำ�นวนมาก นำ�ไปสู่ผู้รับผล
ประโยชน์จากการพัฒนาสังคมท่ีย่ังยืน อาทิ เด็กและเยาวชน เด็กปฐมวัย ผู้สูงอายุ ผู้พิการและผู้ป่วย ครูและผู้ปกครอง บุคลากรทางการ
แพทย์ และประชาชนท่ัวไป นำ�ไปสู่การสร้างนวัตกรรมทางสังคม/ส่ิงแวดล้อมเพ่ือ “ความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืน” ในรูปแบบต่างๆ อาทิ 
รูปแบบร้านค้า (ร้านปันกัน) รูปแบบการลงทุนเพ่ือสังคม (กองทุนรวมคนไทยใจดี กองทุนรวมธรรมาภิบาลไทย กองทุนส่ือเพ่ือความยุติธรรม
ทางสังคม) แพลทฟอร์มเพ่ือโภชนาการเด็ก (Food for good) แพลทฟอร์ม Crowd funding (เทใจ) เป็นต้น โดยรายละเอียดของขนาด
พลังสังคมท่ีเกิดข้ึนจากแนวคิดน้ี 

	 จากจุดเร่ิมต้นของการสนับสนุนเหล่าน้ี ก่อให้เกิดการพัฒนาโครงการเพ่ือสังคมท่ีครอบคลุมประเด็นทางสังคมในหลายมิติ และ
มีตัวอย่างโครงการท้ังท่ีดำ�เนินงานโดยมูลนิธิและท่ีดำ�เนินงานผ่านองค์กรภาคีร่วมพัฒนา ดังต่อไปน้ี

	 ประเด็นทางสังคม	 โครงการ

การพัฒนาการเข้าถึงการศึกษา 	 3	งานทุนการศึกษา “ส่งน้องเรียน สร้างเด็กดี” มูลนิธิยุวพัฒน์
คุณภาพการศึกษา และการเสริมสร้าง	 3	ห้องเรียนดิจิทัลคณิตศาสตร์/วิทยาศาสตร์ ระบบ Learn Education
ทักษะชีวิตของเด็กและเยาวชน	 3	ห้องเรียนดิจิทัลภาษาอังกฤษ ระบบ Winner English
	 3	โครงการครูผู้นำ�การเปล่ียนแปลง Teach for Thailand
	 3	โครงการครูแนะแนวรุ่นใหม่ โดย A-Chieve
	 3	โครงการพ่ีเล้ียงอาสา อาสาผู้ให้กำ�ลังใจ และ Student Volunteer มูลนิธิยุวพัฒน์
	 3	โครงการโรงเรียนวันเสาร์ มูลนิธิโรงเรียนวันเสาร์
	 3	โครงการศนูย์การเรยีนรูเ้พ่ือชนกลุม่น้อยผูด้้อยโอกาส มูลนธิเิยซูอิต เพ่ือการศกึษา

การสนบัสนนุโภชนาการทีดี่ของเด็ก	 3	โครงการ Food4Good 

การส่งเสริมพัฒนาการและสุขภาพ	 3	โครงการพัฒนาเด็กปฐมวัย (Integrated Child Center Active Learning Project : 
ของเด็กปฐมวัย	 	 ICAP) 
	 3	โครงการละอ่อนน้อยหายใจม่วน 

การพัฒนาคุณภาพชีวิตของผู้สูงอายุ	 3	โครงการ Buddy Homecare
	 3	โครงการอาสาบริบาลท้องถ่ินเพ่ือดูแลผู้สูงอายุท่ีมีภาวะพ่ึงพิง
	 3	โครงการเพ่ือเข้าถงึคุณภาพชวีติระยะสดุท้าย “ชวีามิตร”

การสร้างงานสร้างอาชีพ	 3	โครงการวิสาหกิจเพ่ือสังคมสำ�หรับกลุ่มผู้ทำ�การผลิตท่ีบ้าน
	 3	โครงการฝึกอบรมผูช่้วยแพทย์แผนไทย 330 ชัว่โมง
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	 ประเด็นทางสังคม	 โครงการ

การส่งเสริมธรรมาภิบาลและ	 3	โครงการข้อตกลงคุณธรรม
ต่อต้านการคอร์รัปชัน	 3	โครงการปฏิบัติการหมาเฝ้าบ้าน
	 3	โครงการ Big Open Data เพ่ือการต่อต้านคอร์รัปชัน
	 3	โครงการ CAC SME Certification 
	 3	โครงการพัฒนาเกมเพ่ือการเรียนรู้การต่อต้านคอร์รัปชันในห้องเรียน
	 3	โครงการบัตรคะแนนชุมชนในสามจังหวัดชายแดนภาคใต้
	 3	โครงการหลักสูตรสุจริตไทย
	 3	โครงการหลักสูตรเพ่ือการพัฒนาครูสู่การปลูกฝังคุณธรรมและธรรมาภิบาล
	 	 ในห้องเรียน
	 3	โครงการ Crowdsourcing Investigative Journalism เพจต้องแฉ 

การอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ	 3	โครงการหวงแหนกระบ่ี (Cherish Krabi) 
สร้างระบบนิเวศท่ีย่ังยืน	 3	โครงการป่าครอบครัว “บ้านมะกะโท”
	 3	โครงการอุทยานการเรียนรู้ใต้ท้องทะเลจังหวัดกระบ่ี พ้ืนท่ีเกาะพีพีเล
	 3	โครงการสร้างความร่วมมือในการแก้ปัญหาการจัดการทรัพยากรชายฝ่ังทะเล
	 	 จังหวัดกระบ่ี พ้ืนท่ีบ้านเกาะจำ�
	 3	โครงการตอบแทนคุณระบบนิเวศ บนพ้ืนท่ีแหลมพระนาง-ไร่เล
	 3	โครงการส่งเสรมิการท่องเทีย่วเชงิพัฒนาในพ้ืนทีเ่กาะกลาง จงัหวดักระบี่

การช่วยเหลือบรรเทาภัยจาก	 3	โครงการ CoLIFE
สถานการณ์การแพร่ระบาดของ	 3	โครงการ COVID RELIEF
เช้ือไวรัสโคโรนา 2019	 3	โครงการ COVID-19 FUND for Thailand
	 3	โครงการตู้ความดันลบชนิดครอบเตียงผู้ป่วย (Negative Pressure Chamber) 
	 3	โครงการห้องความดับลบ (Negative Pressure Cohort)
	 3	โครงการ Covid-19 สนับสนุนอาหารเด็ก
	 3	โครงการสนบัสนนุนกัเรยีนทนุทีไ่ด้รบัผลกระทบจาก Covid-19

ด้านอ่ืนๆ	 3	โครงการฝึกทักษะพ่อแม่ในการส่ือสารกับลูก
	 3	Chatbot ช่วยเหลือผู้หญิงจากความรุนแรง
	 3	โครงการผ่าตดัข้อเข่าเทีย่มเพ่ือผูป่้วยด้อยโอกาสในพ้ืนทีห่่างไกล 

มูลนิธิศัลย์ฯ สร้างข้อต่อชีวิต	 3	โครงการชุมชนรู้ทันฝุ่น 
	 3	โครงการสนับสนุนอุปกรณ์การแพทย์ เพ่ือใช้แก้ภาวะตัวเหลืองในทารก แรกเกิด
	 3	โครงการเพ่ือการช่วยเหลือเด็กป่วยยากไร้ มูลนิธิยุวรักษ์
	 3	โครงการเพ่ือการดูแลและความเข้าใจในเด็กพิเศษ มูลนธิเิดอะเรนโบว์รมู
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ผู้รับผลประโยชน์จากการพัฒนาสังคมที่ยั่งยืน 
	 ผลลัพธ์จากการดำ�เนินโครงการเพ่ือการพัฒนาสังคมท่ีย่ังยืน ส่งผลให้มีผู้รับผลประโยชน์ท้ังในกลุ่มท่ีจำ�เพาะเจาะจงตาม
วัตถุประสงค์ของโครงการและกลุ่มประชาชนท่ัวไป ท้ังท่ีเป็นผู้รับผลประโยชน์ทางตรงและทางอ้อมเป็นจำ�นวนกว่าหลายแสนราย ครอบคลุม
กลุ่มผู้รับผลประโยชน์ต่างๆ ดังต่อไปน้ี
	 3	 เด็กและเยาวชน
	 3	 เด็กปฐมวัย
	 3	 ผู้สูงอายุ
	 3	 ผู้พิการและผู้ป่วย
	 3	 ครูและผู้ปกครอง
	 3	 บุคลากรทางการแพทย์
	 3	 ประชาชนท่ัวไป

	 ท้ังน้ี รายละเอียดเพ่ิมเติมเก่ียวกับผู้รับผลประโยชน์สามารถดูได้ท่ีรายงานประจำ�ปีของมูลนิธิต่างๆ ตามลิงค์แนบ 
	 มูลนิธิยุวพัฒน์	 :	 https://www.yuvabadhanafoundation.org/th/annual/
	 มูลนิธิเพ่ือคนไทย	 :	 http://khonthaifoundation.org/th/resources/
	 มูลนิธิเอ็นไลฟ	 :	 http://www.enlivefoundation.com/index.php/th/annual-report-th

	 ในปีพ.ศ.2564 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ได้ดำ�เนินการร่วมกับสายงานพัฒนาความย่ังยืนทาง
สังคม ท้ังในรูปแบบของมูลนิธิและโครงการต่างๆ ซ่ึงมีรายละเอียดของผลการดำ�เนินงาน ดังน้ี

	 3	 มูลนิธิยุวพัฒน์ ดำ�เนินโครงการภายใต้มูลนิธิยุวพัฒน์ อีก 2 โครงการ ได้แก่

		  •	 ร้านปันกัน โดยมีกิจกรรมการระดมทุน เพ่ือการศึกษาให้กับเยาวชนท่ีขาดโอกาสทางการศึกษา
		  •	 โครงการ Food4Good โดยสร้างความร่วมมือกับธุรกิจร้านอาหาร สนับสนุนโภชนาการท่ีดีให้กับเด็ก

	 3	 มูลนิธิเพ่ือคนไทย โดยการสร้างเครือข่ายเพ่ือสร้างการมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหาทางสังคม

	 3	 มูลนิธิเอ็นไลฟ โดยการสร้างการมีส่วนร่วมของภาครัฐ ท้องถ่ิน และชุมชนในแหล่งท่องเท่ียวธรรมชาติ ให้เกิดระบบนิเวศ
ท่ีย่ังยืนของทรัพยากรทางทะเลและชายฝ่ัง
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กรณีศึกษา โครงการ “ช่วยเหลือในสถานการณ์โควิด19”
	 บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด (PMF) ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย ได้นำ�นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมจากบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด 
(มหาชน) ไปกำ�หนดเป็นกลยุทธ์ของบริษัทในแต่ละปี โดยพิจารณาโครงการต่างๆ จากการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และจากการท่ีได้
ประชุมสานเสวนากับชุมชนจากสถานการณ์วิกฤตการแพร่ระบาดของเช้ือไวรัสโควิด19 เพ่ือมาจัดทำ�โครงการตามแนวทาง CSR - DIW 
Continuous ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม 

	 จากการพบว่าในระหว่างเดือนมิถุนายน 2564 ผู้ป่วยจากการติดเช้ือโควิด19 มีจำ�นวนเพ่ิมข้ึนและมีอาการทวีความรุนแรง 
จึงส่งผลให้โรงพยาบาลต่างๆ ไม่สามารถรับผู้ป่วยเข้ารับการรักษา ดังน้ันบริษัทจึงได้จัดโครงการให้ความช่วยเหลือหน่วยงานต่างๆ 
ในพ้ืนท่ีท่ีมีความต้องการ เช่น โรงพยาบาลกบินทร์บุรี ขอการสนับสนุนการสร้างศูนย์ ICU- COHORT WARD เพ่ือให้ทันต่อการรองรับผู้ป่วย 
อาการวิกฤต และหน่วยงานเขตอุตสาหกรรมกบินทร์บุรี ขอการสนับสนุนในการจัดสร้างห้องน้ำ� จำ�นวน 5 ห้อง ให้กับโรงพยาบาลส่งเสริม 
สุขภาพตำ�บลบ้านโคกอุดม เพ่ือช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนจากผลกระทบดังกล่าว นอกจากน้ีแล้ว บริษัทยังได้นำ�ผลิตภัณฑ์ไป
แจกจ่ายให้กับประชาชนในชุมชนใกล้เคียงอีกด้วย 

	 วัตถุประสงค์ของโครงการ
	 1.	 ให้ความช่วยเหลือเพ่ือให้ประชาชนในชุมชนสามารถให้เข้าถึงการรักษา ในสภาวะวิกฤตจากการขาดแคลนอุปกรณ์ทาง 

การแพทย์ 
	 2.	 สนับสนุนเพ่ือเป็นการอำ�นวยความสะดวกในการเข้ารับการรักษาตัวของผู้ป่วย ท่ีมีจำ�นวนเพ่ิมข้ึนในช่วงเวลาน้ัน

	 แนวทางด�ำเนินการและผลลัพธ์
	 3	 พิจารณาคัดเลือกโครงการในชุมชนท่ีต้องการความช่วยเหลือเร่งด่วน จากหน่วยงานในพ้ืนท่ีชุมชนท่ีพนักงานของบริษัท

อาศัยอยู่ จำ�นวน 2 โครงการ ได้แก่ โรงพยาบาลกบินทร์บุรีและโรงพยาบาลสร้างเสริมสุขภาพตำ�บล บ้านโคกอุดม 
อำ�เภอกบินทร์บุรี จังหวัดปราจีนบุรี 

	 3	 จัดสรรงบประมาณโครงการละ 100, 000 บาท รวมเป็นเงิน 200, 000 บาท

	 จากงบประมาณท่ีจัดสรรไว้น้ัน บริษัทได้นำ�ไปใช้สร้างศูนย์ ICU-COHORT WARD ให้กับโรงพยาบาลกบิลบุรี เพ่ือไว้รองรับ 
ผู้ป่วยอาการวิกฤต และยังนำ�ไปใช้สร้างห้องน้ำ�สาธารณะ จำ�นวน 5 ห้อง ให้กับโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพตำ�บลบ้านโคกอุดม เพ่ือไว้ใช้ 
ในศูนย์ช่วยเหลือและบรรเทาความเดือดร้อนจากโรคระบาดดังกล่าว นอกจากน้ีบริษัทยังนำ�ผลิตภัณฑ์ปลาสวรรค์ทาโร แจกจ่ายให้กับ
ประชาชนในบริเวณใกล้เคียงกับโรงงาน เพ่ือร่วมรณรงค์การฉีดวัคซีนป้องกันอีก

การสร้างชุมชนและ
สังคมแห่งการแบ่งปัน

ส่งมอบคุณค่าให้สังคมเติบโตอย่างมั่นคง (สังคมภายนอก)

ภาพกิจกรรมในโครงการ สนับสนุนงบประมาณและผลิตภัณฑ์ให้ รพ.สต.ชุมชนบ้านโคกอุดม
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กรณศีกึษา โครงการ “น�ำ้หมกัชวีภาพจากเศษปลา เพือ่ลดค่าใช้จ่ายในครวัเรอืน” 
	 บริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง อินดัสตร้ี จำ�กัด ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย ได้นำ�นโยบายความรับผิดชอบต่อสังคม เพ่ือกำ�หนดเป็นกลยุทธ์
ของบริษัทในแต่ละปี โดยพิจารณาโครงการต่างๆ จากการวิเคราะห์ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในชุมชน ท่ีมีพ้ืนท่ีภายในรัศมี 5 กิโลเมตร 
ตามแนวทาง CSR - DIW Continuous ของกรมโรงงานอุตสาหกรรม ซ่ึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสียหลักก็คือชุมชนและส่ิงแวดล้อมในชุมชน 
ทางบริษัทฯ จึงได้ยกระดับความร่วมมือกับชุมชนจัดทำ�โครงการ “น้ำ�หมักชีวภาพจากเศษปลา เพ่ือลดค่าใช้จ่ายในครัวเรือน” ซ่ึงมาจาก
ความรู้ของพนักงานในบริษัท ในการทำ�น้ำ�หมักชีวภาพจากวัตถุดิบปลาท่ีเหลือใช้ในกระบวนการผลิต 

	 แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 จากแนวคิดเพ่ือต่อยอดการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและยังก่อให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนและส่ิงแวดล้อม ทางบริษัทจึงได้ 
นำ�โครงการทำ�น้ำ�หมักชีวภาพท่ีมาจากวัตถุดิบปลาท่ีเหลือใช้ในกระบวนการผลิตสินค้า ไปให้ความรู้และสอนวิธีการทำ�น้ำ�หมักชีวภาพจาก
เศษปลา เพ่ือให้ชุมชนนำ�น้ำ�หมักชีวภาพท่ีผลิตได้ไปใช้ทดแทนปุ๋ยเคมี ส่งผลให้เกิดความปลอดภัยต่อสุขภาพ ลดต้นทุนในการเกษตรระดับ
ครัวเรือนและสามารถนำ�ผลผลิตทางการเกษตรมาประกอบอาหารหรือจำ�หน่าย เพ่ือลดค่าครองชีพให้กับคนในชุมชนสร้างความม่ันคง 
ให้กับชุมชนในระยะยาว

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์ 
	 3	พิจารณาคัดเลือกชุมชนในรัศมี 5 กิโลเมตรรอบโรงงาน โดยให้คณะทำ�งานท่ีเป็นตัวแทนพนักงานร่วมสำ�รวจและทำ�การ

คัดเลือก
	 3	ทำ�การสานเสวนากับทางชุมชนท่ีได้รับการคัดเลือกเพ่ือจัดทำ�โครงการ
	 3	ให้ความรู้และสอนวิธีการทำ�น้ำ�หมักชีวภาพจากเศษของส่วนหัว หนัง ก้าง ไส้ ของปลา
	 3	นำ�น้ำ�หมักชีวภาพท่ีผลิตได้จากเศษปลาไปใช้ทดแทนปุ๋ยเคมี

	 เป้าหมาย (KPI)
	 1.	 จัดทำ�คลิปวีดีโอ 1 เร่ือง เพ่ือไว้ใช้สาธิตวิธีการทำ�น้ำ�หมักชีวภาพจากเศษปลาพร้อมวิธีการใช้ทดแทนการใช้ปุ๋ยเคมีสำ�หรับ

ปลูกพืชผักสวนครัว 
	 2.	 ผลิตน้ำ�หมักชีวภาพจากเศษปลาและมอบให้กับคนในชุมชนนำ�ไปทดลองใช้จำ�นวน 40 ลิตร
	 3.	 ต้องการให้คนในชุมชนมีส่วนร่วมในกิจกรรมของโครงการไม่น้อยกว่า 12 ครัวเรือน

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 3	คนในชุมชนท่ีได้รับการคัดเลือกมาเข้าโครงการมีความรู้และสามารถทำ�น้ำ�หมักชีวภาพจากเศษหัว หนัง ก้าง ไส้ ได้เป็น

อย่างดี
	 3	สามารถผลิตน้ำ�หมักชีวภาพจากเศษปลาท่ีเหลือจากกระบวนการผลิตของโรงงานได้จำ�นวน 40 ลิตร
	 3	คนในชุมชนท่ีเข้าร่วมในกิจกรรมของโครงการมีจำ�นวน 12 ครัวเรือน
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ภาพกิจกรรมในโครงการ น�้ำหมักชีวภาพจากเศษปลา
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ส่งมอบคุณค่า...
ให้สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
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การจัดซื้อ
อย่างยั่งยืน

การใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า

การบริหารจัดการ
มลภาวะและขยะ

การบริหารจัดการ
ก๊าซเรือนกระจก

สิ่งแวดล้อม
ยั่งยืน

	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง 
จำ�กัด (มหาชน) และประกอบด้วยบริษัท
ย่อยอีก 4 แห่ง กระจายอยู่ตามพ้ืนท่ีใน
จังหวัดต่างๆ จึงได้ตระหนักถึงผลกระ
ทบด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมจากการ
ดำ�เนินธุรกิจ บริษัทจึงให้ความสำ�คัญใน
กระบวนการผลิตและจัดจำ�หน่ายอย่างมี
ความรับผิดชอบ เพ่ือสร้างความสำ�เร็จร่วม
กันอย่างย่ังยืนในทุกพ้ืนท่ี โดยคำ�นึงถึงทุก

ส่งมอบคุณค่า...
ให้สิ่งแวดล้อมยั่งยืน

ข้ันตอนในห่วงโซ่ธุรกิจ มุ่งเน้นการใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพ 
เพ่ือลดผลกระทบด้านสังคมและส่ิงแวดล้อมจากการดำ�เนินธุรกิจ ซ่ึงสะท้อนถึงค่านิยม
องค์กรด้าน การได้ประโยชน์ร่วมกัน (Mutual benefits) ของผู้มีส่วนได้เสียท่ีเก่ียวข้องกับ
การดำ�เนินธุรกิจในรูปแบบท่ีหลากหลาย โดยนำ�แนวทางปฎิบัติและเทคโนโลยีมาปรับใช้
ในกระบวนการดำ�เนินธุรกิจ เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการใช้ทรัพยากรและพลังงานอย่างคุ้ม
ค่า พร้อมกับการสร้างวัฒนธรรมสีเขียวผ่านการดำ�เนินชีวิตอย่างเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อม
ของพนักงาน ตลอดจนมุ่งม่ันสร้างเครือข่ายสีเขียวในห่วงโซ่ธุรกิจให้เกิดความย่ังยืนร่วม
กันต่อไป ดังรายละเอียดท่ีจะนำ�เสนอในรายงานประจำ�ปีฉบับน้ี
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	 จากพันธกิจของกลุ่มบริษัทพรีเมียร์ ท่ียึดม่ันการดำ�เนินธุรกิจควบคู่ไปกับการสร้างสมดุลกับความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิง
แวดล้อมนำ�มาซ่ึงการจัดทำ�นโยบายในการบริหารจัดการส่ิงแวดล้อมขับเคล่ือนผ่านแผนการดำ�เนินงานในหลายด้าน อาทิเช่น การปลูกจิต
สำ�นึกเร่ืองส่ิงแวดล้อมให้กับพนักงาน การส่งเสริมการใช้ทรัพยากรอย่างมีความรับผิดชอบ การจัดการมลภาวะและขยะ ตลอดจนการบริหาร
จัดการก๊าซเรือนกระจก 

	 ในปีพ.ศ.2564 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ได้ดำ�เนินการตามแนวทางการจัดการส่ิงแวดล้อม
อย่างเป็นระบบ ผ่านคณะทำ�งานอนุรักษ์การใช้พลังงานและคณะทำ�งานด้านความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อมของบริษัทและบริษัท
ย่อย เพ่ือยกระดับผู้มีส่วนได้เสียในห่วงโซ่ธุรกิจพัฒนาประสิทธิภาพในการใช้พลังงานและทรัพยากรให้คุ้มค่าและลดผลกระทบท่ีมีต่อส่ิง
แวดล้อม โดยดำ�เนินการตามมาตรการและแผนงานต่างๆ ดังน้ี 

	 3	 การจัดซ้ืออย่างย่ังยืน
	 3	 การใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า
	 3	 การจัดการมลภาวะและขยะ
	 3	 การบริหารจัดการก๊าซเรือนกระจก

การบริหารจัดการ
ส่ิงแวดล้อม

ส่งมอบคุณค่าให้สิ่งแวดล้อมยั่งยืน
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การจัดซ้ือ
อย่างย่ังยืน

ส่งมอบคุณค่าให้สิ่งแวดล้อมยั่งยืน

	 การจัดซ้ือจัดจ้างอย่างมีความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อม เพ่ือทำ�ให้ม่ันใจว่าการผลิตสินค้าและบริการก่อให้เกิดการบริโภคอย่าง
ย่ังยืน โดยให้ความสำ�คัญกับการจัดซ้ือจัดจ้างซ่ึงนอกจากความโปร่งใสและความเป็นธรรมแล้ว ยังคำ�นึงถึงแหล่งท่ีมาของวัตถุดิบต้ังต้น
กระบวนการผลิตของสินค้าต้องเป็นมิตรต่อส่ิงแวดล้อมหรืองานบริการท่ีดำ�เนินการว่าจ้างต้องปฎิบัติตามข้อกำ�หนดด้านผลกระทบต่อ        
ส่ิงแวดล้อม 

กรณีศึกษา : การจัดซื้อบรรจุภัณฑ์เพื่อความยั่งยืน
	 ในอีกส่วนหน่ึงของงานจัดซ้ือเพ่ือนำ�ธุรกิจไปสู่ความย่ังยืนในระยะยาวน้ัน บริษัทพรีเมียร์ แคนน่ิง อินดัสตร้ี จำ�กัด ซ่ึงเป็น         
บริษัทย่อย ได้มีความมุ่งม่ันในการค้นคว้าพัฒนาร่วมกับผู้ผลิตด้านบรรจุภัณฑ์ท่ีมีช่ือเสียงและมีความต้ังใจทำ�งานมุ่งสู่เป้าหมายความย่ังยืน        
ร่วมกัน เพ่ือทำ�ให้ม่ันใจว่าบรรจุภัณฑ์ต่างๆ ท่ีนำ�มาใช้ในการผลิตของบริษัท คำ�นึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม ส่งเสริมให้
มีการใช้ประโยชน์สูงสุด และสามารถลดการใช้ทรัพยากรได้ จากความพยายามและความร่วมมือของผู้ผลิตบรรจุภัณฑ์ ทำ�ให้บริษัทได้ใช้
บรรจุภัณฑ์ชนิดใหม่ๆ ท่ีจะเป็นส่วนสนับสนุนแนวทางสร้างความย่ังยืนให้กับธุรกิจอย่างต่อเน่ืองต่อไปในอนาคต  

	 แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 บรรจุภัณฑ์เป็นส่วนประกอบสำ�คัญท่ีสุดของผลิตภัณฑ์ ซ่ึงมีส่วนสำ�คัญท่ีอาจก่อให้เกิดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อม เราจึงได้มีการ
ศึกษา ความเป็นไปได้ ในการนำ�บรรจุภัณฑ์ท่ีผู้ขายพัฒนามาทดลอง รวมท้ังทีมงานจัดซ้ือได้ศึกษา และออกแบบ เพ่ือให้ได้มาซ่ึงการใช้บรรจุ
ภัณฑ์ท่ีย่ังยืน ลดผลกระทบทางด้านส่ิงแวดล้อม โดยนำ�ร่องจากบรรจุภัณฑ์ท่ีใช้ในปัจจุบัน

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์  ในการจัดซ้ือบรรจุภัณฑ์ ดังน้ี
  	 1.  บรรจุภัณฑ์หลัก กระป๋อง 
		  ลดความหนาของแผ่นเหล็กในการผลิตกระป๋องจาก 0.16 เป็น 0.15 ร่วมกับผู้ผลิตกระป๋องท่ีมีแนวความคิดด้าน
การใช้ทรัพยากรอย่างย่ังยืนเป็นต้นแบบ เช่น ร่วมกับ บ. สวอนฯ ในการนำ�กระป๋องท่ีปรับความหนามาทดลองบรรจุและผ่านกระบวนการ
ผลิตและการขนส่ง

 	 2.  บรรจุภัณฑ์รอง ฉลาก
		  บรรจุภัณฑ์รอง ใช้กระดาษจากป่าปลูกท่ีมีการรับรอง จากผลการใช้กระดาษท่ีได้รับรอง FSC เม่ือปี 2562 โดย
เร่ิมต้นใช้กับ ฉลาก, Sleeve box, Inner Box “Atlas Cat” Brand ซ่ึงเป็น Brand ของพรีเมียร์แคนน่ิงฯ และได้เชิญชวนคู่ค้าให้หันมาใช้
กระดาษจากป่าปลูก ได้รับผลการตอบรับท่ีดีจากลูกค้า จึงทำ�ให้ลูกค้าสนใจและหันมาใช้บรรจุภัณฑ์จากป่าปลูกท่ี PCI นำ�เสนอ โดยกลุ่ม
ลูกค้าท่ีสนใจและใช้ ได้แก่ ลูกค้า MPM, WERUVA 

	 เป้าหมาย (KPI)
	 3	 บรรจุภัณฑ์หลักพัฒนาร่วมกับผู้ผลิตกระป๋องศึกษาความเป็นไปได้ในการปรับความหนาของเหล็กท่ีใช้ในการผลิต               

Can size.211x106, 211x109  
	 3	 บรรจุภัณฑ์รอง ใช้กระดาษท่ีได้มาจากป่าปลูก (FSC) กับ Brand “Atlas Cat” 100 %
	 3	 บรรจุภัณฑ์รอง ใช้กระดาษท่ีได้มาจากป่าปลูก (FSC) กับ Brand ของลูกค้า
		  •	 ฉลาก 99%
		  •	 กล่อง Offset 99%
	 3	 ลดความหนา Shrink Film จาก 70MIC เหลือ 50MIC ให้ได้ 100%
	 3	 เปล่ียนระบบงานพิมพ์ Shrink KK ซอสสาหร่าย กับ ซอสพริกไทยดำ� จากระบบกราเวียร์ (Gravure) ท่ีใช้ตัวทำ�ละลายเป็น

สารเคมี มาเป็น ระบบ เฟล็คโซ่ (Flexographic) ท่ีใช้ตัวทำ�ละลายเป็นน้ำ� เป้าหมาย 100%
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ภาพแสดงตัวอย่างบรรจุภัณฑ์ที่ร่วมพัฒนา

	 ผลลัพธ์เม่ือเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 3	 กระป๋อง Can size.211x106, 211x109  ปรับความหนาแผ่นเหล็กจาก 0.16 mm. เป็น 0.15 mm.    
	 3	 บรรจุภัณฑ์ท่ีมาจากป่าปลูก (FSC) นอกจาก Brand “Atlas Cat” ได้ 100% ตามเป้าหมาย
	 3	 บรรจุภัณฑ์ท่ีมาจากป่าปลูก (FSC) ท่ีเป็น Brand ของลูกค้า ท้ังกล่องและฉลาก 
	 3	 ลดความหนา Shrink Film จาก 70MIC เหลือ 50MIC ได้ 100% ตามเป้าหมาย
	 3	 เปล่ียนระบบพิมพ์ Shrink KK ซอสพริกไทยดำ� มาเป็น Flexographic ได้ 100% 
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ส่งมอบคุณค่าให้สิ่งแวดล้อมยั่งยืน

	 การดำ�เนินธุรกิจผลิตสินค้าและบริการ ย่อมต้องใช้ทรัพยากรธรรมชาติเป็นจำ�นวนมาก บริษัทจึงมีความมุ่งม่ันพัฒนากระบวนการ 
ผลิตสินค้าและบริการควบคู่ไปกับความรับผิดชอบต่อสังคมและส่ิงแวดล้อม โดยคำ�นึงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่าและมีประสิทธิภาพสูงสุด 
เพ่ือยกระดับห่วงโซ่คุณค่าของผู้มีส่วนได้เสียในการดำ�เนินธุรกิจผ่านแนวทางและมาตรการในการบริหารจัดการทรัพยากรอย่างคุ้มค่า 
หลายด้าน เช่น การลดการใช้พลังงานไฟฟ้า ด้วยการขยายการติดต้ังพลังงานสะอาดทดแทน, ร่วมกันกับคู่ค้ารณรงค์ลดการใช้น้ำ�มันเช้ือเพลิง 
ท่ีส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมในกระบวนการขนส่ง, การปรับเปล่ียนพลังงานก๊าซ (LNG) ในกระบวนการผลิต, การบริหารจัดการน้ำ�ท้ิงนำ�กลับ 
มาใช้ใหม่และสร้างมูลค่าจากของเสียในกระบวนการผลิต เพ่ือก่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดพร้อมกับลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม ด้วยการนำ�
เทคโนโลยีมาสนับสนุนพัฒนาปรับเปล่ียนกระบวนการทำ�งาน พร้อมท้ังปลูกฝังให้พนักงานตระหนักถึงผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมและ 
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า รวมถึงร่วมกันสร้างเครือข่ายวัฒนธรรมสีเขียวให้เกิดข้ึนท้ังภายในและนอกองค์กรอย่าง
ต่อเน่ือง 

1. การบริหารจัดการใช้ไฟฟ้า
	 พลังงานไฟฟ้า เป็นปัจจัยท่ีสำ�คัญในการดำ�เนินธุรกิจผลิตสินค้าและบริการ บริษัทจึงกำ�หนดให้เป็นเป้าหมายร่วมกันในปรับเปล่ียน 
หลอดไฟฟ้าแสงสว่าง ขยายพ้ืนท่ีในการติดต้ังแผงโซล่าบนหลังคาอาคารโรงงานผลิตของบริษัทย่อยท้ัง 2 แห่ง คือ บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด
และบริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง อินดัสตร้ี จำ�กัด เพ่ือเพ่ิมกำ�ลังการผลิตกระแสไฟฟ้าพลังงานสะอาดใช้ในกระบวนการผลิต ตลอดจนจัดสภาพ
แวดล้อมท่ีทำ�งานเพ่ือประหยัดพลังงานไฟฟ้า ปรับลดการทำ�งานของเคร่ืองทำ�ความเย็นให้ยืดหยุ่นตามอุณหภูมิภายนอก จัดกิจกรรมรณรงค์
ปรับเปล่ียนพฤติกรรมพนักงานในการใช้ไฟฟ้า “ตัวไปไฟดับ” อย่างต่อเน่ือง

กรณีศึกษา ขยายการติดตั้ง Solar Roof เพื่อผลิตไฟฟ้าจากพลังงาน
แสงอาทิตย์ 
	 บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัดและบริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง อินดัสตร้ี จำ�กัด ซ่ีงเป็นบริษัทย่อย ได้ยึดถือนโยบายและแนวทางการดำ�เนิน
ธุรกิจด้วยความรับผิดชอบอย่างย่ังยืน ซ่ึงเช่ือมโยงถึงการใช้ทรัพยากรอย่างคุ้มค่า ดังน้ันการบริหารจัดการใช้ไฟฟ้าถือเป็นภารกิจท่ีสำ�คัญ
ในการดำ�เนินงานในขณะท่ีความต้องการใช้พลังงานไฟฟ้าในภาคอุตสาหกรรมเพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองสวนทางกับปริมาณเช้ือเพลิงท่ีกำ�ลัง 
จะประสบภาวะขาดแคลนในอนาคต เช่น น้ำ�มัน ก๊าซธรรมชาติและถ่านหิน ประกอบกับเช้ือเพลิงดังกล่าวสร้างปัญหามลพิษทางอากาศ
จากการเผาไหม้ ทำ�ให้เกิดก๊าซพิษต่างๆ ซ่ึงล้วนแต่สร้างผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมเป็นสาเหตุท่ีทำ�ให้เกิดการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ

	 แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 ทางบริษัทจึงได้เล็งเห็นความสำ�คัญของการใช้แหล่งพลังงานทดแทนเพ่ือผลิตพลังงานไฟฟ้าไว้ใช้ในโรงงาน โดยการติดต้ัง 
แผงโซล่า บนหลังคา (Solar Roof) เป็นพลังงานท่ีสะอาด ไม่สร้างมลพิษต่อส่ิงแวดล้อม และยังช่วยลดค่าใช้จ่ายในการซ้ือไฟฟ้าจากการ
ไฟฟ้า ลดค่าความต้องการพลังงานไฟฟ้าสูงสุดในระหว่างวัน อีกท้ังแผงเซลล์แสงอาทิตย์บนหลังคา ช่วยบังแสงอาทิตย์ท่ีตกกระทบหลังคา 
ช่วยลดความร้อนหลังคา ลดการทำ�งานของเคร่ืองปรับอากาศได้อีกด้วย

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์ 
	 บริษัทย่อยท้ัง 2 ได้เร่ิมต้นดำ�เนินการลงทุนติดต้ังแผงเซลล์แสงอาทิตย์ ต้ังแต่ปี 2560 และได้เพ่ิมการติดต้ังแผงเซลล์แสงอาทิตย์ 
จากเดิมขนาด 25 kWp เพ่ิมเป็น 70.36 kWp โดยติดต้ังท่ีหลังคาอาคารผลิตของโรงงาน รวมท้ังส้ิน 288 แผง และขยายการติดต้ังมา
อย่างต่อเน่ือง 

การใช้ทรัพยากร
อย่างคุ้มค่า
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	 ในปีพ.ศ. 2564 บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด ได้ขยายผลการลงทุนโซล่าร์รูฟ อีกจำ�นวน 740 Kw ติดต้ังแผง PV Module เพ่ิม
จำ�นวน 1,386 แผง โดยดำ�เนินแล้วเสร็จในเดือน สิงหาคม 2564 รวมขนาดของแผงโซล่าร์ คิดเป็นขนาด 810 Kw ซ่ึงจะทำ�ให้สามารถ
ผลิตกระแสไฟฟ้าได้ จำ�นวน 1,178 MWh ต่อปี หรือ 3,227 หน่วย/วัน 

	 เป้าหมาย (KPI)
	 รวมแผงเซลล์แสงอาทิตย์ เพ่ือผลิตกระแสไฟฟ้าพลังงานสะอาด จาก 2 บริษัทย่อย
	 3	 เป้าหมาย จำ�นวน 3, 327 หน่วย/วัน หรือ 1, 214, 500 หน่วย/ปี และช่วยลดก๊าซเรือนกระจกได้ 824.78 tonCO2e/ปี

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 รวมการผลิตกระแสไฟฟ้าได้ 2, 730 หน่วย/วัน หรือ 996, 450 หน่วย/ปี และลดก๊าซเรือนกระจกได้ 676.68 tonCO2e/ปี

การผลิตกระแสไฟฟ้าจากแผงโซล่าเซลส์ 

	 ปี	 หน่วย / วัน	 หน่วย / ปี

2562	 368	 134,542

2563	 352	 128,679

2564	 2,730	 996,450

ผลิตเพิ่มขึ้น	 2,370	 846,840

ภาพการขยายแผงโซล่าที่ติดตั้งบนหลังคาอาคารโรงงาน

2. การบริหารจัดการน�้ำ
	 น้ำ�สะอาดเป็นปัจจัยท่ีสำ�คัญในกระบวนการผลิตต้องใช้น้ำ�ในเกือบทุกข้ันตอนของการผลิต โดยเฉพาะในข้ันตอนล้างทำ�ความ
สะอาดวัตถุดิบ น้ำ�ท่ีใช้ล้างทำ�ความสะอาดเคร่ืองจักร อุปกรณ์การในกระบวนการผลิต เป้าหมายของโครงการน้ีคือ ลดปริมาณการปล่อย
น้ำ�หลังการบำ�บัดน้เยสู่คลองสาธารณะ ดังน้ันจึงเล็งเห็นว่าต้องปรับเปล่ียนกระบวนการผลิตเพ่ือลดการใช้น้ำ�และใช้น้ำ�อย่างในประมาณ
ท่ีเหมาะสม ตลอดจนสร้างจิตสำ�นึกให้ทุกส่วนงานรู้ถึงคุณค่าของน้ำ�  ท้ังน้ีเป็นการลดภาระในการบำ�บัดน้ำ�เสีย เพราะน้ำ�ท้ิงท่ีใช้หลังจาก
เสร็จส้ินกระบวนการผลิตน้ีจะเกิดการปนเป้ือน สกปรก ถ้าควบคุมการบำ�บัดน้ำ�ก่อนปล่อยออกสู่คลองสาธารณะไม่ดีก็ส่งผลกระทบต่อ 
ส่ิงแวดล้อมและระบบนิเวศน์
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กรณีศึกษา การจัดการน�้ำทิ้งเพื่อน�ำกลับมาใช้งาน (โครงการต่อเนื่อง)
	 บริษัท พรีเมียร์ แคนน่ิง อินดัสตร้ี จำ�กัด ซ่ีงเป็นบริษัทย่อย ได้กำ�หนดการบริหารจัดการน้ำ�เป็นโครงการ การนำ�น้ำ�ใช้แล้ว 
ในกระบวนการผลิต และการนำ�น้ำ�กลับมาใช้ใหม่ ซ่ึงเป็นโครงการท่ีได้ดำ�เนินการมาต่อเน่ือง เพ่ือให้เกิดลดการใช้ทรัพยากรน้ำ� (น้ำ�ประปา) 
อย่างคุ้มค่า อีกท้ังลดปริมาณน้ำ�ท้ิงหลังบำ�บัดลงสู่คลองสาธารณะ 

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 สำ�หรับการบริหารจัดการน้ำ�ในกระบวนการผลิตน้ัน ทางบริษัทฯ ได้ดำ�เนินการนำ�น้ำ�ท้ิงหลังการบำ�บัดท่ีมีคุณภาพตามมาตรฐาน
กรมโรงงานอุตสาหกรรมและกระทรวงสาธารณสุข เพ่ือนำ�กลับมาใช้ใหม่ โดยกำ�หนดให้ใช้ในพ้ืนท่ีรอบนอกไลน์ผลิต เช่น น้ำ�ใช้ชักโครกใน
ห้องน้ำ�, รดน้ำ�ต้นไม้, ล้างลานรับวัตถุดิบ, ลานโหลดสินค้า และบำ�บัดอากาศโดยลดเขม่าควันจากการเผาไหม้ของ Boiler 

	 เป้าหมาย (KPI) 
	 สามารถนำ�น้ำ�ท้ิงหลังจากการบำ�บัดจาก 280 คิว/วัน ให้นำ�กลับมาใช้ซ้ำ� ปริมาณ 140 คิว/วัน 

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 สามารถนำ�น้ำ�หลังบำ�บัดมาใช้ซ้ำ�ได้ ปริมาณ 140 คิว/วัน 

	 ในปีพ.ศ.2564 บริษัทสามารถลดปริมาณการใช้น้ำ� โดยการนำ�น้ำ�ท้ิงหลังบำ�บัดกลับมาใช้ใหม่ได้ 140 คิว/วัน หรือ 42, 000 คิว/ปี 
และในปีพ.ศ.2565 น้ี บริษัทยังได้ดำ�เนินโครงการน้ีอย่างต่อเน่ือง เพราะได้เห็นถึงประโยชน์และผลลัพธ์ดังท่ีได้รายงานข้างต้น 

ผลวิเคราะห์ทางจุลชีวิทยาของน�้ำหลังบ�ำบัด 

	 No.	 Item	 Standard	 Result	 Unit

	 1	 Total Plate Count	 N	 16	 CFU/ml

	 2	 E. coli	 Not Detected	 Not Detected	 per 100 ml

	 3	 Salmonella spp.	 Not Detected	 Not Detected	 per 100 ml

	 ควบคุมความเข้มข้นค่าคอลรีนในน้ำ�ก่อนนำ�ไปใช้ 5 - 10 ppm.

	 ค่ามาตรฐานน้ำ�ประปา อ้างอิงจากกระทรวงสาธารณสุข
	 Total Plate Count N CFU/ml
	 E. coli  Not Detected
	 Salmonella spp.  Not Detected

ภาพการติดตั้งระบบการน�ำน�้ำทิ้งกลับมาใช้ใหม่ ภาพแสดงผลตรวจวิเคราะห์น�้ำหลังบ�ำบัด

125
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)



3. การบริหารจัดการลดผลกระทบสิ่งแวดล้อม

กรณีศึกษา โครงการเปลี่ยนพลังงานการใช้ก๊าซ LPG เป็นก๊าซ LNG
	 บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด (PMF) ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย ดำ�เนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อส่ิงแวดล้อมนอกเหนือจากการพัฒนาธุรกิจ
ให้ทันต่อการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีท่ีเกิดข้ึนในปัจจุบันแล้ว ยังมุ่งม่ันท่ีจะพัฒนาประสิทธิภาพการใช้พลังงานในกระบวนการผลิตสินค้า 
โดยการใช้พลังงานความร้อนจากก๊าซ (Liquefied Natural Gas: LNG) แทนก๊าซ (Liquefied Petroleum Gas: LPG) ในกระบวนการ
ผลิต ซ่ึงก๊าซ LNG ให้ค่าความร้อนท่ีสูงกว่าก๊าซ LPG เพ่ือลดปริมาณการใช้ก๊าซลง และลดผลกระทบด้านมลพิษกับส่ิงแวดล้อม

	 แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 ก๊าซธรรมชาติเหลว (LNG) คือ ก๊าซธรรมชาติท่ีถูกแปรสภาพจากสถานะก๊าซให้กลายเป็นของเหลว โดยลดอุณหภูมิลงจนเหลือ
ประมาณ -160 องศาเซลเซียส ก่อนจะนำ�ไปใช้เป็นเช้ือเพลิง LNG จะถูกทำ�ให้ระเหยกลับมาสู่สถานะก๊าซอีกคร้ังก่อนนำ�ไปใช้งาน คุณลักษณะ
สำ�คัญของ LNG จัดเป็นเช้ือเพลิงท่ีสะอาด ไม่มีสี ไม่มีกล่ิน ไม่มีพิษ และไม่มีฤทธ์ิกัดกร่อน เม่ือ LNG ร่ัวไหลสู่ส่ิงแวดล้อม LNG จะระเหย
กลายเป็นไอแพร่กระจายในอากาศได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่มีการตกค้างในน้ำ�หรือดิน

	 ปัจจุบันบริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด ใช้ก๊าซ LPG เป็นเช้ือเพลิงหลักในกระบวนการผลิต ซ่ึงแนวโน้มในอนาคต ภาครัฐฯ อาจไม่ช่วย
ตรึงราคา จะส่งผลให้ราคาเพ่ิมสูงข้ึนตามราคาตลาดโลก

	 ทางบริษัทจึงได้เล็งเห็นความสำ�คัญของการเปล่ียนชนิดของเช้ือเพลิงจากก๊าซ LPG มาเป็นก๊าซ LNG เน่ืองจากก๊าซ LNG 
เป็นก๊าซท่ีได้จากโรงแยกก๊าซธรรมชาติ มีความบริสุทธ์ิและให้ค่าความร้อนสูงกว่าก๊าซ LPG ประมาณ 2 เท่า รวมท้ังมีความปลอดภัยมากกว่า
ก๊าซ LPG เม่ือเกิดการร่ัวไหล และในปัจจุบันการขนส่ง LNG มีความสะดวกมากข้ึน โดยขนส่งด้วยรถยนต์มายังสถานประกอบการได้โดยตรง

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 ในปีพ.ศ. 2563 บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด จึงได้ร่วมกับบริษัทปตท. จำ�กัด (มหาชน) ได้ทำ�การศึกษาการใช้ก๊าซ LNG ในโรงงาน 
เพ่ือใช้ทดแทนก๊าซ LPG โดยศึกษากับทีมผู้เช่ียวชาญจากปตท. มีการทดลองกับเคร่ืองจักรท่ีใช้ในการผลิตเพ่ือดูว่า สามารถเปล่ียนเช้ือเพลิง 
ได้โดยไม่กระทบกับคุณภาพของสินค้า หลังจากน้ันในปี 2564 บริษัทจึงได้ดำ�เนินการติดต้ังระบบการใช้ก๊าซ LNG โดยเร่ิมดำ�เนินการต้ังแต่
ช่วงปลายเดือน มี.ค.-มิ.ย.2564 

	 เป้าหมาย (KPI)
	 แผนงานปีพ.ศ. 2564 บริษัทต้ังเป้าหมายปริมาณการใช้ก๊าซ (กก.) /กก.FG น้อยกว่า 0.277 กก./หน่วยการผลิต 

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 ผลการดำ�เนินงาน ต้ังแต่เดือนก.ค.2564 จนถึงเดือนพ.ย.2564 พบว่ามีปริมาณการใช้ท่ีลดลง โดยค่าเฉล่ียรวมต้ังแต่ เดือน
ม.ค.-พ.ย.2564 เท่ากับ 0.273 กก./หน่วยการผลิต

126
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จ�ำกัด (มหาชน)



ส่งมอบคุณค่าให้สิ่งแวดล้อมยั่งยืน

	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ให้ความสำ�คัญกับการบริหารจัดการมลภาวะและขยะ ท่ีเกิดข้ึนจาก 
การดำ�เนินธุรกิจ โดยทบทวนต้ังแต่การลดการเกิดของเสียเป็นลำ�ดับแรกก่อน ตามแนวทางการบริหารจัดการโดยนำ�หลักการ 3R มา
พิจารณาคัดแยกของเสียหรือขยะแต่ละประเภท การลดการใช้และการบริโภคทรัพยากรท่ีไม่จำ�เป็น (Reduce) การนำ�ทรัพยากรกลับมาใช้
ซ้ำ� เพ่ือให้เกิดความคุ้มค่าสูงสุด (Reuse) และการเลือกใช้ทรัพยากรท่ีสามารถนำ�กลับมาใช้ใหม่ เพ่ือลดปริมาณขยะและลดการปลดปล่อย
ของเสียสู่สภาพแวดล้อม (Recycle) อีกท้ังให้การส่งเสริม รณรงค์ อบรมให้ความรู้แก่พนักงานให้ตระหนักถึงปัญหามลพิษและขยะ รวมถึง
ติดตามผลการดำ�เนินงานและเปรียบเทียบกับเป้าหมายท่ีกำ�หนดไว้อย่างต่อเน่ือง 

กรณศีกึษา การจัดการของเสยีจากกระบวนการผลิตและเศษอาหารจากโรงอาหาร
	 บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด (PMF) ซ่ึงเป็นบริษัทย่อย ได้สานต่อนโยบายความรับผิดชอบต่อสังคมของบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง 
จำ�กัด (มหาชน) เพ่ือเป็นการยกระดับห่วงโซ่คุณค่าในการจัดการของเสียจากกระบวนการผลิตด้วยการขยายผลในการใช้ทรัพยากรการผลิต
ให้คุ้มค่า จึงจัดทำ�โครงการผลิตปุ๋ยจากของเสียในกระบวนการผลิตและเศษอาหารจากโรงอาหาร เพ่ือเป็นการลดปัญหาการนำ�ของเสียจาก
กระบวนการผลิตและการท้ิงเศษอาหารจากโรงอาหารสู่ชุมชน 

	 แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 เน่ืองจากบริษัท มีของเสียออกจากระบวนการผลิต รวมถึงของเสียท่ีเป็นเศษอาหารจากโรงอาหารทุกวัน บริษัทจึงมีแนวคิด
ท่ีจะนำ�ของเสียประเภทต่างๆ มาทำ�เป็นปุ๋ย เพ่ือลดการนำ�ของเสียไปสู่ชุมชน เพราะปัจจุบันมีเศษอาหารท่ีออกจากกระบวนการผลิตและ
ของเสียท่ีเป็นเศษอาหารจากโรงอาหาร ซ่ึงของเสียท่ีเกิดจากกระบวนการผลิตปัจจุบันดำ�เนินการโดยทำ�หนังสือขออนุญาตขายเป็นอาหาร
ปลากับกรมโรงงานซ่ึงดำ�เนินการถูกต้องตามกฎหมาย แต่ในการจัดการของผู้รับซ้ือต้องนำ�เศษของเสียไปพักไว้ท่ีบ้านก่อนนำ�ไปส่งต่อให้
ผู้รับซ้ือซ่ึงมีกล่ินและเศษขยะ กระทบกับชุมชนรอบข้าง รวมถึงเศษอาหารท่ีโรงอาหาร ท่ีต้องนำ�มาเก็บรวบรวมไว้ท่ีบ้านขยะ จนกว่าผู้มา
รับซ้ือจะนำ�ออกไป สัปดาห์ละ 1 คร้ัง ซ่ึงมีประเด็นในเร่ืองกล่ินและสัตว์รบกวนในพ้ืนท่ี จึงมีแนวคิดเพ่ือลดปัญหาท้ังสู่ชุมชนและพนักงานท่ี
ทำ�งานบริเวณบ้านขยะ โดยการนำ�ของเสียจากกระบวนการผลิตจำ�นวนหน่ึงและเศษอาหารท้ังหมดมาทำ�เป็นปุ๋ย เพ่ือลดปัญหาของเสียจาก
กระบวนการผลิตและเศษอาหารจากโรงอาหารสู่ชุมชนและลดผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมท้ังในชุมชนและภายในบริษัทเอง

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 บริษัทได้ศึกษาข้อมูลเคร่ืองกำ�จัดขยะเศษอาหาร Composter จากหลายบริษัท เพ่ือมาเปรีบเทียบประสิทธิภาพในการกำ�จัด 
ของเสียท่ีเหมาะกับลักษณะของเสียท่ีบริษัทมี ท้ังท่ีเป็นของเสียจากกระบวนการผลิต ของเสียท่ีเป็นเศษอาหารจากโรงอาหาร ซ่ึงมีแนวโน้ม
เพ่ิมข้ึนตามยอดการผลิต ท้ังปริมาณการผลิตและของเสียจากเศษอาหารท่ีโรงอาหารท่ีเพ่ิมข้ึนจากจำ�นวนพนักงานท่ีเพ่ิมข้ึน 

	 ในปีพ.ศ. 2564 บริษัทจึงได้ตัดสินใจส่ังซ้ือเคร่ืองกำ�จัดขยะเศษอาหาร Composter มาทดลองจำ�นวน 1 เคร่ือง โดยในช่วงทดลอง
เพ่ือเรียนรู้ในส่วนของประเภทขยะท่ีใส่เข้าไปในเคร่ือง ท้ังท่ีเป็นของเสียจากกระบวนการผลิต ซ่ึงเป็นผลิตภัณฑ์ปลาเส้น และเศษอาหารท่ี
โรงอาหาร โดยดำ�เนินการทดลองจะมีการเพ่ิมสัดส่วนของเศษของเสียแต่ละประเภทเป็นระยะเพ่ือพิจารณาสัดส่วนและปริมาณท่ีเหมาะสม 
จากการดำ�เนินการทดลอง สรุปว่าในแต่ละวันจะมีการใส่ของเสียจากกระบวนการผลิตได้สูงสุดวันละ 100 กิโลกรัม และเศษอาหารจากโรง
อาหารท่ีมีอยู่ท้ังหมดเฉล่ียวันละประมาณ 70-80 กิโลกรัม โดยใส่สัปดาห์ละ 4 วัน วันจันทร์-พฤหัส โดยเอาปุ๋ยท่ีได้จากการย่อยสลายของ
เคร่ือออกในเช้าวันจัมนทร์ ซ่ึงในแต่ละสัปดาห์จะได้ปุ๋ยท่ีเป็นอาหารเสริมของพืชออกมาประมาณ 500 กิโลกรัม เดือนละประมาณ 2,000 
กิโลกรัม 

การบริหารจัดการ
มลภาวะและขยะ
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	 ในการจัดการปุ๋ยท่ีเป็นอาหารเสริมของพืช ซ่ึงจากการส่งตัวอย่างไปวิเคราะห์สารอาหาร จะมีไนโตรเจนในปริมาณท่ีสูง ซ่ึง
จะเหมาะสมกับพืชผักสวนครัวและพืชใบเขียวหรือไม้ประดับประเภทใบ โดยปุ๋ยท่ีสามารถผลิตออกมาจากเคร่ืองกำ�จัดขยะในปี 2564 
เร่ิมแจกจ่ายให้กับพนักงานในเดือนมกราคม 2565 เพ่ือให้พนักงานท่ีมีพ้ืนท่ีปลูกผักสวนครัวท่ีบ้านตัวเอง ไปทดลองใส่แทนปุ๋ยเคมีท่ีใช้อยู่ 
เพ่ือลดค่าใช้จ่ายและลดปริมาณปุ๋ยท่ีเป็นสารเคมี ซ่ึงมีผลกระทบด้านส่ิงแวดล้อมและสุขภาพของพนักงาน

	 เป้าหมาย (KPI)
	 3	 ลดของเสียจากกระบวนการผลิตสู่ชุมชนปีละ 24 ตันต่อปี
	 3	 ลดปริมาณเศษอาหารจากโรงอาหารสู่ชุมชน 100%
	 3	 ลดค่าใช้จ่ายด้านการซ้ือปุ๋ยเคมีของพนักงานและชุมชน

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 3	 ได้ตามวัตถุประสงค์ในการลดปริมาณของเสียจากกระบวนการผลิตและเศษอาหารจากโรงอาหารสู่ชุมชน

ภาพการติดตั้งเครื่องก�ำจัดเศษอาหาร ภาพแจกปุ๋ยให้พนักงานปลูกพืชสวนครัว
ส�ำหรับแปลงสาธิต
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กรณีศึกษา การจัดการขยะซองเปล่าของผลิตภัณฑ์ 
โครงการ TARO ECO BRICKS 
	 บริษัท พรีเมียร์มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) ในฐานะผู้ผลิตและจัดจำ�หน่ายผลิตภัณฑ์ทาโร ท่ีมุ่งม่ันดำ�เนินธุรกิจด้วยปรัชญา 
“ส่งมอบคุณค่า อย่างมีคุณภาพ” นอกจากการใส่ใจในคุณภาพการผลิตส่งมอบคุณค่าทางโภชนาการสู่ผู้บริโภคแล้ว บริษัทฯ ยึดม่ันในการ
ทำ�ธุรกิจด้วยความรับผิดชอบต่อสังคม จึงมีแนวคิดท่ีจะกระตุ้นจิตสำ�นึกในการบริโภคอย่างรับผิดชอบ โดยระบุท่ีซองเร่ืองการท้ิงขยะให้ถูกท่ี 
ถูกทาง รวมท้ังในคร้ังน้ีในช่วงสถานการณ์โควิด มีการบริโภคท่ีใช้บรรจุภัณฑ์มากข้ึน จึงได้มีการจัดแคมเปญ “ลดขยะสร้างประโยชน์” เพ่ือ
สร้างจิตสำ�นึกร่วมในการใช้ทรัพยากรอย่างรู้คุณค่า โดยเร่ิมจากเราในฐานะผู้ผลิตสินค้าบริโภคท่ีใช้พลาสติกเป็นบรรจุภัณฑ์ ซ่ึงจะเป็นขยะ 
ท่ีกำ�จัดยากท่ีสุดชนิดหน่ึง คือต้องใช้เวลาย่อยสลายถึง 450 ปี เราได้ตระหนักในปัญหาน้ี จึงมีแนวคิดในการแสดงความรับผิดชอบโดยการลดขยะ 
จากซองผลิตภัณฑ์ทาโร และเปล่ียนให้นำ�มาใช้ประโยชน์ได้ เกิดเป็นโครงการ “TARO ECO BRICKS อร่อยปันกัน ลดขยะสร้างประโยชน์” 

	 แนวคิดเพื่อความยั่งยืน
	 ขยะพลาสติก เป็นหน่ึงในสาเหตุท่ีทำ�ให้เกิดปัญหาส่ิงแวดล้อม ย่ิงบริโภคมาก การใช้บรรจุภัณฑ์พลาสติกเพ่ิมมากข้ึนด้วย ดังน้ัน 
การจะยกเลิกการใช้พลาสติกเลยอาจจะเป็นไปได้ยาก แต่ต้องมีการจัดการขยะท่ีถูกต้อง ท้ิงให้ถูกท่ีถูกทางและถูกนำ�ไปใช้ประโยชน์ให้ได้
มากท่ีสุด และมีวิธีกำ�จัดท่ีไม่ก่อให้เกิดมลพิษ เพ่ือลดผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อม 

	 การลดขยะสร้างประโยชน์ คือการนำ�ขยะพลาสติกท่ีไม่สามารถย่อยสลายได้ตามธรรมชาติ เช่น ซองทาโร หลอด ซองขนม หรือ
ถุงพลาสติก มาอัดใส่ขวดพลาสติกให้แน่นแล้วนำ�มาใช้แทนอิฐ สามารถนำ�มาสร้างเป็นส่ิงของเคร่ืองใช้ ไปจนถึงส่ิงก่อสร้างได้ เป็นการ 
นำ�กลับมาใช้ใหม่ในอีกรูปแบบหน่ึง

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 เป็นการร่วมมือกันของผลิตภัณฑ์ทาโร กับพันธมิตรหลายส่วนท้ังพนักงานในกลุ่มบริษัทพรีเมียร์ มูลนิธิปันกัน, องค์กรผ้ึงน้อยนักสู้, 
มูลนิธิเอ็นไลฟ และพันธมิตรท่ีต้ังจุดรับซองเปล่า ท้ังหน้าร้านปันกัน และสถานประกอบการอ่ืนกว่า 100 จุดท่ัวประเทศ อีกท้ังผ่านช่องทาง 
ไปรษณีย์ โครงการร้านปันกัน โดย มูลนิธิยุวพัฒน์ เลขท่ี 7 ซ.อ่อนนุช 90 แขวง/เขต ประเวศ กทม 10250 เพ่ือรับบริจาคซองเปล่าผลิตภัณฑ์
ของทาโร และซองพลาสติกอ่ืนๆ เพ่ือนำ�ไปเปล่ียนให้เป็นพลาสอิฐ (TARO ECO BRICKS)
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	 TARO ECO BRICKS เป็นการนำ�ซองพลาสติกเปล่าอัดจนแน่นในขวดพลาสติก จะสามารถใช้แทนอิฐในการก่อสร้างได้ รวมท้ัง
นำ�ไปเป็นวัตถุดิบในการประกอบเคร่ืองใช้ได้ โดยจะมีน้ำ�หนัก 500 กรัมต่อหน่ึงขวดพลาสติก 1.5 ลิตร ซ่ึงเราต้องใช้ซองพลาสติกประมาณ 
100 ซอง/ขวด หรือปริมาณขวดพลาสติก 600 มิลลิลิตร จะใช้ซองพลาสติกเปล่าประมาณ 42 ซอง 

	 ส่ิงท่ีจะทำ�ต่อไปก็คือ นำ�พลาสอิฐเหล่าน้ันไปสร้างพ้ืนท่ีการเรียนรู้การทำ�บ้านดิน ท่ีสวนศึกษาผ้ึงน้อยนักสู้ ณ พ่ึงสุขฟาร์มอินทรีย์ 
เพ่ือเป็นสถานท่ีในการสอนการทำ�พลาสอิฐให้กับคนท่ีสนใจสามารถเข้าไปเรียนรู้การทำ�บ้านดิน

	 เป้าหมาย (KPI)
	 3	 รวบรวมซองเปล่าทาโรและถุงพลาสติก จำ�นวนท่ีเพียงพอในการทำ� ECO BRICKS 10,000 ขวด แล้วเสร็จในปี 2564
	 3	 นำ� Eco Bricks มาใช้เป็นวัตถุดิบในการประกอบเป็นของใช้ เช่น โต๊ะ เก้าอ้ี รวมท้ังนำ�ไปสร้างเป็นส่ิงก่อสร้าง เป็นพ้ืนท่ีเรียนรู้ 

การทำ�บ้านดิน ท่ีสวนศึกษาผ้ึงน้อยนักสู้ ณ พ่ึงสุขฟาร์มอินทรีย์ จ.ปทุมธานี กำ�หนดการก่อสร้าง และแล้วเสร็จในปี 2565

	 ผลลัพธ์เมื่อเทียบกับเป้าหมาย (KPI) 
	 ดำ�เนินการรวบรวมซองเปล่าทาโรและถุงพลาสติก จำ�นวนท่ีเพียงพอในการทำ�  ECO BRICKS 10,000 ขวด แล้วเสร็จในปี 
2564 ตามกำ�หนด
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กรณศึีกษา การบรหิารจัดการของเสยีจากการแปรรปู โดยการผลิตปุย๋อินทรย์ี
จากเปลือกกาแฟ
	 กระบวนการแปรรูปกาแฟจากผลเชอร่ีสดมาเป็นรูปแบบกะลาน้ัน มีวัสดุเหลือท้ิงหลังจากการแปรรูปกาแฟน่ันคือเปลือกกาแฟเชอร่ี 
ซ่ึงหากไม่มีกระบวนการจัดการของเสียจากการแปรรูปท่ีดี อาจส่งผลกระทบต่อส่ิงแวดล้อมภายในชุมชน เช่น ส่งกล่ินเหม็นรบกวนชุมชน
ใกล้เคียงบริเวณโรงแปรูปผลผลิต ความสะอาดทางอาชีวอนามัยของคนในชุมชน และน้ำ�เสียไหลลงสู่แหล่งน้ำ�ซ่ึงจะส่งผลกระทบต่อระบบ
นิเวศน์ทางน้ำ�ได้

	 แนวคิดการดำ�เนินธุรกิจเพ่ือสังคมสร้างความสำ�เร็จร่วมกันอย่างย่ังยืนของบริษัท มีวนา จำ�กัด จึงมุ่งม่ันดำ�เนินงานเพ่ือลด 
ผลกระทบต่อระบบนิเวศน์และส่ิงแวดล้อมในพ้ืนท่ีต้นน้ำ�  โดยการใช้หลักการหมุนเวียนธาตุอาหาร เม่ือเรานำ�ผลผลิตออกมาจากฟาร์ม 
น่ันคือผลกาแฟ ท่ีถูกสร้างโดยต้นกาแฟดูดซับธาตุอาหารจากดินมาหล่อเล้ียงผล และเรานำ�เอาเฉพาะส่วนท่ีเป็นกะลากาแฟมาใช้ 
ส่วนท่ีเหลือคือเปลือกกาแฟเรานำ�มาทำ�เป็นปุ๋ยหมักและนำ�กลับคืนสู่ดิน พืชจะดูดซึมกลับไปเป็นธาตุอาหารอีกคร้ังหน่ึง วัฏจักรธาตุอาหาร
ท่ีหมุนเวียนก็จะเป็นไปอย่างสมดุล

	 วัตถุประสงค์
	 1.	 เพ่ือนำ�เปลือกกาแฟจากการแปรรูปกาแฟเชอร่ีกลับมาใช้ให้เกิดประโยชน์ 
	 2.	 เพ่ือลดต้นทุนการผลิตในส่วนของการจัดการฟาร์มให้แก่เกษตรกรสมาชิกกลุ่ม
	 3.	 เพ่ือลดผลกระทบต่อระบบนิเวศน์ในพ้ืนท่ีต้นน้ำ�

	 แนวทางปฎิบัติและผลลัพธ์
	 1.	 การวางแผนเตรียมการและการจัดการวัตถุดิบ:	 บริษัท มีวนา จำ�กัด ได้ให้เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมเกษตรอินทรีย์ลงพ้ืนท่ีวางแผน

การจัดการเปลือกกาแฟเชอร่ีท่ีเหมาะสมต่อการนำ�มาผลิตเป็นปุ๋ยหมักโดยมีการแยกเปลือกและน้ำ�เสียจากการแปรรูปไม่ให้
ปะปนกัน 

	 2.	 ประสานองค์ความรู้: บริษัท มีวนา จำ�กัด ได้มีการประสานงานติดต่อกับสถาบันการศึกษา คือ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ เพ่ือ
ศึกษาเรียนรู้กระบวนการผลิตปุ๋ยหมักท่ีมีประสิทธิภาพ

	 3.	 เม่ือผลิตปุ๋ยหมักได้แล้ว จึงนำ�ตัวอย่างปุ๋ยหมักไปตรวจวิเคราะห์ธาตุอาหารเพ่ือเปรียบเทียบประสิทธิภาพของปุ๋ยหมักอินทรีย์
ตามท้องตลาด และเพ่ือหาแนวทางในการพัฒนาสูตรการผลิตปุ๋ยหมักให้มีประสิทธิภาพดีย่ิงข้ึน

	 4.	 บำ�บัดน้ำ�จากโรงแปรรูปเชอร่ี ในแต่ละ Plant เพ่ือควบคุมและรักษาคุณภาพของน้ำ�จากการแปรรูป เพ่ือไม่มีผลกระทบต่อ
ส่ิงแวดล้อมในพ้ืนท่ี และ ส่งผลดีต่อชุมชน 

	 เป้าหมายและผลลัพธ์
	 ในปีพ.ศ.2564 เป้าหมายและผลลัพธ์เชิงปริมาณในการดำ�เนินการ ดังน้ี
	 3	 เป้าหมายรวม = 213.43 ตัน  ผลลัพธ์รวม = 242.83 ก.ก. คิดเป็น 114% 
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	 3	 ผลจากการส่งเสริมให้กลุ่ม/สมาชิกผลิตปุ๋ยหมักเพ่ือใช้เองในสวนกาแฟเพ่ือลดต้นทุนการซ้ือปุ๋ยจากภายนอก ในปี 2564 
พบว่าสามารถช่วยเกษตรสมาชิกโครงการกาแฟอินทรีย์รักษาป่าลดต้นทุนค่าปุ๋ยคิดเป็นมูลค่า 1,367,670 บาท

	 3	 แผนงานในการพัฒนาต่อไป สมาชิกในโครงการท่ีไม่มีการแปรรูป จะมีการจัดหาวัตถุดิบอ่ืนๆ ในพ้ืนท่ี เพ่ือทำ�ปุ๋ยหมัก เช่น 
ซังข้าวโพด / เปลือกกาแฟจากการสี เป็นต้น

ภาพสมาชิกกลุ่มช่วยกันผลิตปุ๋ยจากเปลือกกาแฟ

ภาพสมาชิกน�ำปุ๋ยที่ท�ำจากเปลือกกาแฟกลับไปใช้ในสวนกาแฟ
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ส่งมอบคุณค่าให้สิ่งแวดล้อมยั่งยืน

	 กระแสท่ีถูกยกระดับความสำ�คัญท่ัวโลก และ ในประเทศไทยเองก็กำ�ลังได้รับการพูดถึงในทุกภาคส่วน คือ Sustainable 
Development Goals : SDG หรือ เป้าหมายการพัฒนาท่ีย่ังยืนขององค์การสหประชาชาติ ท่ีมองการพัฒนาในมิติของสังคมและส่ิงแวดล้อม 
เป้าหมายท่ีสำ�คัญอันหน่ึงในการสร้างความม่ันคงของทรัพยากรธรรมชาติและยกระดับคุณภาพ ส่ิงแวดล้อม ส่งเสริมการผลิตและการบริโภค 
ท่ีเป็นมิตร กับส่ิงแวดล้อม ลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก และเพ่ิมขีดความสามารถในการปรับตัวต่อการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ 
ซ่ึงเป็นส่ิงจำ�เป็นในการ วางรากฐานเพ่ือการพัฒนาท่ีย่ังยืน

	 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด(มหาชน)และบริษัทย่อย ได้ตระหนักถึงการเปล่ียนแปลงสภาพภูมิอากาศ (Climate Change) 
และขยายแนวคิดการจัดการพลังงานและบรรเทาภาวะโลกร้อนให้ครอบคลุมในห่วงโซ่ธุรกิจอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือประโยชน์สูงสุด โดยมี
แนวทางการดำ�เนินงานท่ีจะดำ�เนินธุรกิจด้วยความรับผิดชอบ เพ่ือบรรเทาภาวะโลกร้อน (Global Warming) และการบริหารจัดการพลังงาน 
เช่น ไฟฟ้า น้ำ� และทรัพยากรหมุนเวียนอ่ืนๆ ซ่ึงทางบริษัทให้การส่งเสริมและผลักดันให้ทุกหน่วยงานในองค์กรมีการปรับปรุงประสิทธิภาพ 
การใช้พลังงานในหน่วยงานและการดำ�เนินกิจกรรมทางธุรกิจต่างๆ พร้อมท้ังส่งเสริมให้มีการใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างรู้คุณค่า เพ่ือให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ตลอดจนพัฒนานวัตกรรมหรือมาตรการ เพ่ือลดการใช้พลังงานโดยรวม

	 แนวทางในการปฏิบัติและผลลัพธ์
	 สำ�หรับแนวทางในการดำ�เนินการภายใต้โครงการลดการปล่อยก๊าซคาร์บอน เพ่ือให้เกิดผลิตภาพตลอดห่วงโซ่อุปทาน จะมี
กิจกรรมในการดำ�เนินหลักๆ ดังน้ี
	 1.	 การกำ�หนดนโยบายตลอดจนกำ�หนดเป้าหมายด้านการลดการปล่อยก๊าซเรือนกระจก
	 2.	 การออกแบบและพัฒนาการจัดทำ�บัญชีก๊าซเรือนกระจก การจัดทำ�เอกสาร รายงาน และการทวนสอบบัญชีก๊าซเรือนกระจก

ขององค์กร
	 3.	 การรวบรวมและจัดเก็บเพ่ือคำ�นวณการวัดปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอน โดยใช้หลักการของ Carbon Footprint เพ่ือ

เป็นแนวทางในการวัดปริมาณการปล่อยก๊าซคาร์บอนออกมาในรูป ตันคาร์บอนไดออกไซด์ เทียบเท่า โดยมีการแบ่งตาม
ขอบเขตการปล่อย คือ

	 	 ขอบเขตท่ี 1 : การปล่อยก๊าซเรือนกระจก ทางตรงขององค์กร
	 	 ขอบเขตท่ี 2 : การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อมจากการใช้พลังงาน เช่น ไฟฟ้า พลังงานไอน้ำ�
	 	 ขอบเขตท่ี 3 : การปล่อยก๊าซเรือนกระจก ทางอ้อมอ่ืนๆ อาทิ การเดินทางของพนักงาน การใช้กระดาษ การใช้น้ำ�ประปา

	 4.	 การกำ�หนดแผนงานเพ่ือลดการปล่อยก๊าซคาร์บอน 

การบริหารจัดการ
ก๊าซเรือนกระจก
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ตารางแสดงผลเปรียบเทียบปริมาณการปล่อยก๊าซเรือนกระจก

			   ปริมาณก๊าซเรือนกระจก
	 ขอบเขต	 แหล่งการปล่อยก๊าซเรือนกระจก	 (หน่วย: ตันคาร์บอนไดออกไซด์
			   เทียบเท่าต่อปี)

			   พ.ศ.2563	 พ.ศ.2564

	 Scope 1	 1. การเผาไหม้แบบอยูก่บัที	่ -	 -

	 	 1.1	 Diesel (Fire pump)	 -	 -

	 	 2. การเผาไหม้แบบเคล่ือนที่

	 	 2.1	 น�ำ้มันดีเซล	 1,020.0203	 847.3502

	 	 2.2	 น�ำ้มัน GASOHOL 91, E20, E85	 39.4320	 30.5997

	 	 2.3	 น�ำ้มัน GASOHOL 95	 161.0419	 71.4656

	 	 3. การใช้สารดับเพลิง (co2)	 -	 -

	 	 4. การใช้สารท�ำความเยน็ชนดิ R32	 -	 -

	 	 5. ก๊าซหงุต้ม LPG	 -	 -

	 Scope 2	 2.1	 พลงังงานไฟฟ้า	 141.9581	 144.3186

	 Scope 3	 3.1	 กระดาษ A4 และ A3 สขีาว	 6.5316	 6.6031

	 	 3.2	 การใช้น�ำ้ประปา*	 -	 -

	 	 3.3	 ขยะของเสยีฝังกลบ	 -	 -

	 	 รวมทัง้สิน้	 1,368.9839	 1,100.3372

	 * ค่าน้ำ�ประปา สำ�หรับอาคารสำ�นักงานของบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) ผู้ให้เช่าอาคารสำ�นักงานได้จัดเก็บรวม
อยู่กับค่าบริการตามสัญญาเช่า

	 ในปีพ.ศ.2564 บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด (มหาชน) และบริษัทย่อย ได้ดำ�เนินการมอบหมายให้คณะทำ�งานด้านการอนุรักษ์
พลังงาน เพ่ือศึกษา ส่ือสารทำ�ความเข้าใจ และอยู่ระหว่างการทบทวนมาตรฐานการรวบรวม จัดเก็บ และบันทึกข้อมูล เพ่ือเปิดเผยตาม
แนวทางการปล่อยก๊าซเรือนกระจก ภายในปีพ.ศ.2565 เพ่ือพัฒนาประสิทธิภาพในการใช้พลังงานและทรัพยากรให้คุ้มค่าและลดผลกระทบ 
ท่ีมีต่อส่ิงแวดล้อมต่อไป โดยในปีพ.ศ.2564 ข้อมูลการปล่อยก๊าซเรือนเฉพาะบริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตต้ิง จำ�กัด(มหาชน) เท่ากับ 1, 100.3372 
ตันคาร์บอนไดออกไซด์เทียบเท่าต่อปี เม่ือเปรียบเทียบข้อมูล พบว่าการปล่อยก๊าซเรือนกระจกลดลง 268.6467 ตันคาร์บอนไดออกไซด์ 
หรือ คิดเป็น 19.62% ของการปล่อยก๊าซเรือนกระจกในปี2563 ท่ีผ่านมา เน่ืองจากการใช้ปริมาณน้ำ�มันเช้ือเพลิงท่ีลดลง
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รางวัลจาก
ผลการดำ�เนินงานในปี 2564

บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จำ�กัด(มหาชน)
รางวัลหุ้นยั่งยืนประจำ�ปี 2564
จากแนวคิดการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืนของบริษัท 
จึงได้รับการประกาศเป็นรายชื่อหุ้นยั่งยืนต่อเนื่องเป็นปีที่ 7 (Thai-
land Sustainability Investment หรือ THSI) 
จากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด -บริษัทย่อย
รางวัลเกียรติยศ CSR-DIW Continuous Award 
ประจำ�ปี 2564 (ต่อเนื่องปีที่ 9)
จากแนวคิดการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ
มาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมของผู้ประกอบการอุตสาหกรรม
ในจังหวัดปราจีนบุรี จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม

บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จำ�กัด(มหาชน)
รางวัล Taro Roll Bases Top “Winner 2021” 
Taro Roll Fish Snack by NielsenIQ 
(Thailand)
ผลิตภัณฑ์ทาโร โรล ได้รับรางวัล Bases Top “Winner 2021”   
by NielsenIQ (Thailand) เป็นรางวัลสำ�หรับสินค้าที่มีนวัต
กรรม และมียอดขายที่โดดเด่นประจำ�ปี 2564 จัดอันดับสินค้าทั่วไป         
โดย บริษัท Nielsen IQ ซึ่งสินค้าทาโร โรล ได้รับรางวัลสินค้าที่มี
ความโดดเด่นในหมวดสินค้าบริโภค
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บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด -บริษัทย่อย
รางวัลสถานประกอบกิจการที่มีแนวทางการปฎิบัติด้าน
แรงงานที่ดี รางวัล GLP (Good LabourPractices) 
จากแนวคิดการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืนโดยให้พนักงาน
มีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพชีวิตพนักงาน เพื่อยกระดับ
มาตรฐานแรงงาน และการสร้างขบวนการการปรับปรุง
ความร่วมมือ (participatory improvement processes)
เพื่อเป็นการส่งเสริมการปฏิบัติตามมาตรฐานแรงงานและ
เพื่อแสดงให้ผู้บริโภคทั้งในและต่างประเทศ จากกรมสวัสดิการ
คุ้มครองแรงงาน กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม

บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด -บริษัทย่อย
รางวัลอุตสาหกรรมสีเขียวระดับที่ 3 (ระบบสีเขียว)
จากแนวคิดการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน โดยให้ความสำ�คัญ
และคำ�นึงผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมมาอย่างต่อเนื่อง 
จึงได้การรับรองจากกระทรวงอุตสาหกรรมว่า บริษัทมีการบริหาร
จัดการสิ่งแวดล้อมในระดับระบบสีเขียว และมุ่งมั่นสานสัมพันธ์
เครือข่ายสีเขียว (ระดับ4 วัฒนธรรมสีเขียว) อย่างยั่งยืนต่อไป

บริษัท พี.เอม.ฟูด จำ�กัด -บริษัทย่อย
รับรองฐานะสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชัน
ของภาคเอกชนไทย
ได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย
ในการต่อต้านการทุจริต จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติ
ของภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต เพื่อรับรองว่า
เป็นบริษัทที่มีนโยบายและระบบการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน 
โดยได้รับการรับรองเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2564 ใบรับรอง
มีอายุ 3 ปี และจะครบกำ�หนดในวันที่ 30 มิถุนายน 2567

บริษัท พรีเมียร์ แคนนิ่ง อินดัสตรี้ จำ�กัด -บริษัทย่อย
รางวัลเกียรติยศ CSR-DIW Continuous Award 
ประจำ�ปี2564 (ต่อเนื่องปีที่ 5)
จากแนวคิดการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืน สอดคล้องกับ
มาตรฐานความรับผิดชอบต่อสังคมของผู้ประกอบการอุตสาหกรรมใน
จังหวัดสมุทรปราการ จากกรมโรงงานอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม
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บริษัท พรีเมียร์ แคนนิ่ง อินดัสตรี้ จำ�กัด -บริษัทย่อย
รางวัลอุตสาหกรรมสีเขียวระดับที่ 4 
(วัฒนธรรมสีเขียว)
จากแนวคิดการดำ�เนินธุรกิจเพื่อยกระดับห่วงโซ่คุณค่า
อย่างยั่งยืนร่วมกันโดยมุ่งมั่นให้ความสำ�คัญด้วยการ
สานสัมพันธ์เครือข่ายด้านสิ่งแวดล้อมมาอย่างต่อเนื่อง
จึงได้การรับรองจากกระทรวงอุตสาหกรรมว่าบริษัทมีการ
บริหารจัดการสิ่งแวดล้อมในระดับวัฒนธรรมสีเขียว ระดับ4 
(Green Culture) และมุ่งมั่นสร้างเครื่องข่ายสีเขียว 
ตลอดห่วงโซ่อุปทานต่อไป

บริษัท พรีเมียร์ แคนนิ่ง อินดัสตรี้ จำ�กัด -บริษัทย่อย
รับรองฐานะสมาชิกแนวร่วมต่อต้านคอร์รัปชันของ
ภาคเอกชนไทย
ได้รับการรับรองเป็นสมาชิกแนวร่วมปฏิบัติของภาคเอกชนไทย
ในการต่อต้านการทุจริต จากคณะกรรมการแนวร่วมปฏิบัติของ
ภาคเอกชนไทยในการต่อต้านการทุจริต เพื่อรับรองว่าเป็นบริษัท
ที่มีนโยบายและระบบการป้องกันการทุจริตคอร์รัปชัน โดยได้รับ
การรับรองเมื่อวันที่ 30 มิถุนายน 2564 ใบรับรองมีอายุ 3 ปี 
และจะครบกำ�หนดในวันที่ 30 มิถุนายน 2567

บริษัท พรีเมียร์ แคนนิ่ง อินดัสตรี้ จำ�กัด -บริษัทย่อย
IFOAM Accredit
บริษัทได้การรับรองมาตรฐาน IFOAM Accredit กับ
สำ�นักงานมาตรฐานเกษตรอินทรีย์ (ACT) เป็นมาตรฐาน
ตรวจรับรองเกษตรอินทรีย์ เท่าเทียมกับสหภาพยุโรป 
เนื่องจากบริษัทได้เล็งเห็นถึงความสำ�คัญในการสร้างมูลค่าเพิ่ม
ให้กับส่วนต่างๆ ของปลาทะเลเช่น หัว พุง ก้าง หาง หนัง 
ที่ถูกคัดแยกมาจากกระบวนการผลิตหลัก จึงเกิด
การพัฒนา และคิดค้นจนเกิดเป็นแบรนด์ “POWER FISH” 
เรียกอีกอย่างว่า “น้ำ�สกัดจากปลาทะเลน้ำ�ลึกเข้มข้น” 
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บริษัท พรีเมียร์ แคนนิ่ง อินดัสตรี้ จำ�กัด -บริษัทย่อย
BRC Issue8 : Grade A
บริษัทได้ขอการรับรอง BRC (British Retail Consortium) 
Food Issue 8 มาตรฐานความปลอดภัยอาหารสากลกับ
บริษัท บูโร เวอริทัส เซอมิฟิคชั่น(ประเทศไทย) จำ�กัด 
ตามข้อกำ�หนดด้านความปลอดภัยและคุณภาพที่ต้องปฏิบัติ
ให้สอดคล้องกับกฎหมาย โดยให้ความสนใจเกี่ยวกับการ
ส่งเสริมการพัฒนาวัฒนธรรมด้านความปลอดภัยของ
ผลิตภัณฑ์ รวมถึงติดตามด้านสภาวะแวดล้อมเพื่อสะท้อน
ถึงความสำ�คัญ ให้สถานประกอบการมีการพัฒนาระบบ
เพื่อความมั่นคงและการป้องกันอาหาร

บริษัท มีวนา จำ�กัด -บริษัทย่อย
ได้รับการรับรองมาตรฐานOrganic Coffee for 
Sustable Forest Conservation Project 
โดย Organic Ariculture Certification Thailand 
ACT Organic Company 
จากการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืนและบูรณการความร่วมมือกับ
เกษตรกรปลูกกาแฟ ออแกนิค จึงได้รับการรับรองเป็น
ผลิตภัณฑ์ กาแฟออแกนิค 

บริษัท มีวนา จำ�กัด -บริษัทย่อย
ได้รับการรับรองมาตรฐานผลิตภัณฑ์ฮาลาล HALAL 
โดย คณะกรรมการกลางอิสลามแห่งประเทศไทย 
จากการดำ�เนินธุรกิจอย่างยั่งยืนและดำ�เนินการตามกรรมวิธี
การผลิตอย่างถูกต้องตามหลักการศาสนาอิสลาม 
สร้างความเชื่อมั่นให้ผู้บริโภคให้กับผลิตภัณฑ์กาแฟออแกนิค
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สรุปผลการดำ�เนินงาน
ด้านการพัฒนาท่ีย่ังยืน ประจำ�ปี 2564

ผลการด�ำเนินงานด้านเศรษฐกิจ

	 	 ข้อมูลการดำ�เนินงาน	 หน่วย
	 	 ปี	 	

				    2562	 2563	 2564

	 รายได้จากการขายและบรกิาร	 ล้านบาท	 4,500	 4,183.96	 4,394.98
	 ก�ำไรส�ำหรับปี	 ล้านบาท	 270.15	 398.79	 344.59
	 เงินปันผลจ่ายให้แก่ผู้ถือหุ้น	 ล้านบาท	 335.02	 375.80	 306.96
	 ค่าจ้างและค่าตอบแทนแกพ่นกังาน	 ล้านบาท	 687.97	 753.16	 779.71
	 ภาษีท่ีจ่ายให้แก่รัฐบาล และ	 ล้านบาท	 88.97	 79.53	 84.93
	 หน่วยงานราชการท้องถ่ิน เช่น 
	 ภาษีเงินได้นิติบุคคล 
	 ภาษีบำ�รุงท้องถ่ิน ภาษีโรงเรือน 
	 หรอือ่ืนๆ โปรดระบุ
	 	 : ข้อมูลจากบริษัท พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย	 	 	 	
	 อัตราเงินสมทบท่ีองค์กรจ่ายเข้า	
	 กองทุนสำ�รองเล้ียงชีพ ให้แก่
	 พนกังาน (ร้อยละของฐานเงินเดือน)	 	 	
	 3	อายงุาน ไม่เกนิ 7 ปี	 ร้อยละ	 5,3	 5,3	 5,3	
	 3	อายงุาน 7 ปีขึน้ไป	 ร้อยละ	 8,6,5,3	 8,6,5,3	 8,6,5,3
	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย	 	 	 	
	 สิทธิประโยชน์ทางภาษีและอ่ืนๆ 	 ล้านบาท	 10.83	 -	 -
	 ท่ีได้รับจากรัฐบาลและหน่วยงาน
	 ท้องถิน่ จากการส่งเสรมิการลงทนุและพัฒนา		
	 	 : ข้อมูลจากบรษิทัย่อย	 	 	 	 	
	 	 ร้อยละของผู้ส่งมอบในท้องถ่ิน 	 ร้อยละ	 52.58	 27.27	  35
	 	 (Supplier /Service/Outsource) 
	 	 (รศัมี 5 กโิลเมตร หรอืภายในจังหวดั)	 	
	 	 : ข้อมูลจากบรษิทัย่อย	 	 	 	 	
	 ร้อยละของผู้บริหารต้ังแต่ระดับ	 ร้อยละ	 34.07	 50	 50
	 ผู้จัดการข้ึนไปท่ีมาจากคนในท้องถ่ิน
	 (รศัมี 5 กโิลเมตร หรอืภายในจังหวดั)		
	 	 : ข้อมูลจากบรษิทัย่อย	 	 	 	 	
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ผลการด�ำเนินงานด้านสังคม

	 	 ข้อมูลการดำ�เนินงาน	 หน่วย
	 	 ปี	 	

				    2562	 2563	 2564

	 จ�ำนวนพนกังานรวม 	 คน	 	 	 	

	 3	 พนกังานประจ�ำ 	 คน	 1937	 1,874	 1,953

	 3	พนกังานชัว่คราว 	 คน	 0	 0	 0	

	 จ�ำนวนพนกังานจ�ำแนกตามเพศ 	 คน	 	 	 	
	 3	 ชาย 	 คน 	 541	 554	 588

	 3	 หญิง 	 คน	 1396	 1,320	 1,365

	 จำ�นวนพนักงานจำ�แนกตามระดับ พนักงาน	 คน			 
	 3	ระดับปฏบิตักิาร 	 คน	 1714	 1,629	 1,694
	 3	 ระดับบงัคับบญัชาและสายวชิาชพี 	 คน	 173	 190	 201	

	 3	 ระดับผูจ้ดัการ 	 คน	 50 	 55	 58	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย

	 ร้อยละของพนกังานทีจ่ะเกษยีณอาย ุ	 	 	 	 	

	 3	ใน 5 ปี (ช่วงอาย ุ50- 55 ปี)	 ร้อยละ	 3.01	 2.08	 2.40	
	 3	 ใน 10 ปี (ช่วงอาย ุ50-60 ปี)	 ร้อยละ	 13.36	 12.92	 15.72

	 อัตราการลาออก (Turn Over Rate)	 ร้อยละ	 15.85	 10.78	 2.71	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย

	 อัตรากลับมาทำ�งานหลังจาก	 ร้อยละ	 100	 100	 100
	 การลาคลอด	 	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย

	 จ�ำนวนพนกังานทีเ่ป็นคณะกรรมการสวสัดิการ	 คน	 22	 26	  26

	 จ�ำนวนพนกังานทีอ่ยูใ่นคณะกรรมการความปลอดภัยฯ

	 3	ตวัแทนนายจ้าง และเจ้าหน้าที ่คปอ.	 คน	 11	 15	 15	

	 3	ตวัแทนลกูจ้าง 	 คน	 19	 13	 13	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย

	 อัตราการบาดเจ็บจากการทำ�งาน (IR)	 รายต่อช่ัวโมง	 0.76	 1.09	 1.01
	 การท�ำงาน	 	

	 อัตราการเกิดโรคจากการทำ�งาน (ODR)	 รายต่อช่ัวโมง	 0	 0	 0
	 	 	 การท�ำงาน	 	

	 อัตราการเกดิอุบตัเิหตจุนถงึขัน้หยดุงาน (LDR) 	 รายต่อชัว่โมง	 4.44	 44.4	 2.11 
	 	 	 การท�ำงาน	 	
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	 	 ข้อมูลการดำ�เนินงาน	 หน่วย
	 	 ปี	 	

				    2562	 2563	 2564

	 อัตราการลาหยุดงานท่ีเกิดจากการ	 รายต่อช่ัวโมง	 0	 0	 0
	 เจ็บป่วยจากการท�ำงาน (AR)	 การท�ำงาน	 	

	 จ�ำนวนผูเ้สยีชวีติจากการท�ำงาน 	 คน	 0	 0	 0	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย

	 ช่ัวโมงเฉล่ียของการฝึกอบรม	 ช่ัวโมงต่อคน	 19.88	 9.33	 5.47
	 ต่อคนต่อปี 	 ต่อปี	 	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย	 	 	

	 ร้อยละของพนักงานท่ีผ่านการฝึกอบรมนโยบาย	 ร้อยละ	 100	 100	 100
	 และแนวปฏบิตักิารต่อต้านคอร์รปัชัน่ในองค์กร

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย	

	 จำ�นวนข้อร้องเรียนเก่ียวกับผลกระทบทางสังคมอย่างเป็น	 คร้ัง	 0	 0	 0
	 ลายลกัษณ์อักษรและการด�ำเนนิการแก้ไขอย่างเป็นทางการ

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย	

	 ผลการส�ำรวจความพึงพอใจของลูกค้า 	 ร้อยละ	 77.00	 86.20	 77.75

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) เท่านัน้	

	 มูลค่าของค่าปรับท่ีเกิดจากการปฏิบัติ	 บาท	 0	 0	 0
	 ท่ีไม่สอดคล้องกับกฎหมาย
	 3	 ความไม่ปลอดภัยของสินค้าหรือบริการ (PR2)
	 3	 ข้อมูล-ฉลากผลิตภัณฑ์ (PR4)
	 3	 การสือ่สารประชาสมัพันธ์ (PR7)	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) และบรษิทัย่อย	 	 	 	
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ผลการด�ำเนินงานด้านสิ่งแวดล้อม

	 	 ข้อมูลการดำ�เนินงาน	 หน่วย
	 	 ปี	 	

				    2562	 2563	 2564

	 ปรมิาณการใช้พลงังานฟอสซิล	 	 	 	 	 	
	 1.	 น�ำ้มันดีเซล 	 ลติร	 452,349	 461,834.30	 354,837.97

	 2.	 LPG 	 ก.ก.	 -	 -	 -	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) 

	 ปรมิาณการใช้ไฟฟ้า	 kWh	 	

	 ปรมิาณการใช้ไฟฟ้า 	 kWh	 295,221	 283,973	 288,695

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน)

	 ปรมิาณการใช้น�ำ้จ�ำแนกตามแหล่งน�ำ้	 m3

	 น�ำ้ประปา	 m3	 209,382	 207,216	 232,109

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทัย่อย	

	 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางตรง : 	 (ดีเซล)	 1,246.29	 1,220.49	 949.42
	 Scope 1 (ton CO2e) ได้แก่ 	 ton CO2e	
	 การเผาไหม้เช้ือเพลิงฟอสซิล 
	 (LPG ดีเซล) (ปริมาณการใช้พลังงาน	 (LPG)	 -	 -	 -
	 ฟอสซิล x factor LPG 0.062 	 ton CO2e
	 ดีเซล 2.708 / 1000)	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) 	

	 การปล่อยก๊าซเรือนกระจกทางอ้อม	 T on CO2e	 147.58	 141.96	 144.32
	 ผ่านการใช้ไฟฟ้า : Scope2 (ton CO2e)
	 การใช้ไฟฟ้าไม่รวมโซล่าร์เซลล์ 
	 (ปรมิาณการใช้ไฟฟ้า x 0.561/ 1000)

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทั พรเีมียร์ มาร์เกต็ติง้ จ�ำกดั (มหาชน) 

	 ปรมิาณน�ำ้ทิง้ทีร่ะบายออกนอกโรงงาน	 m3	 161,666	 160,064	 121,648

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทัย่อย	

	 ปรมิาณของเสยี 	 ton	

	 1.	 ของเสยีอันตราย 	 ton	 0	 5.16	 7.11

	 2.	 ของเสยีไม่อันตราย 	 ton	 35.63	 243.74	 142.03

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทัย่อย
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	 	 ข้อมูลการดำ�เนินงาน	 หน่วย
	 	 ปี	 	

				    2562	 2563	 2564

	 จำ�นวนคร้ังของการร่ัวไหลของ สารเคมี/น้ำ�มัน/	 คร้ัง	 0	 0	 0
	 น้ำ�ท้ิง/ของเสีย ท่ีมีนัยสำ�คัญ (เหตุท่ีก่อให้เกิดผลกระทบ
	 ต่อสิง่แวดล้อม ชมุชน และทรพัยากรธรรมชาต)ิ	 	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทัย่อย	 	 	 	 	

	 	 ค่าใช้จ่ายและการลงทุนในการ	 ล้านบาท
	 	 ปกป้องสิง่แวดล้อม 	 	 	 	 	

	 	 ค่าก�ำจัด และบ�ำบดัของเสยี 	 ล้านบาท	 0.0673	 0.156	 0.60	

	 	 ค่าการจัดทำ�ระบบการจัดการส่ิงแวดล้อม	 ล้านบาท	 0.50	 0.20	 0.16
 	 	 (รวมค่าวจัิยศกึษาพัฒนา)	 	

	 	 : ข้อมูลจากบรษิทัย่อย	 	 	 	 	
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GRI Standards Content Index
	 GRI	

Disclosure
	 56-1 One	 SD report 	

	 Standards		  report 2021	 2021

	 GRI 101: Foundation 			 

	 GRI  102: General Disclosures 	 	 	

	 Organizational profile 			 

	 102-1 	 Name of the organization 	 Back cover	

	 102-2 	 Activities, brands, products, and services	 14-30	 ,7-9

	 102-3 	 Location of headquarters 	 20	 5

	 102-4	 Location of operations	 31-34	 5

	 102-5	 Ownership and legal form	 www.premier-marketing.co.th

	 102-6	 Markets served	 16-30	 ,7-9

	 102-7	 Scale of the organization	 31	 5

	 102-8	 Information on employees and other workers	 91-94	 44-58

	 102-9	 Supply chain 	  -	 10-11,19

	 102-10	 Significant changes to the organization and 	 16-18	 30-41

		  its supply chain 	

	 102-11	 Precautionary Principle or approach 	  -	 26-29

	 102-12	 External initiatives 	 22-30	 14-18

	 102-13	 Membership of associations 	  -	 135-138

	 Strategy 			 

	 102-14	 Statement from senior decision-maker	 8-9	 2-3

	 102-15	 Key impacts, risks, and opportunities	 38-41	 18-19

	 Ethics and integrity	 	 	

	 102-16	 Values, principles, standards, and norms of behavior	 4-5,93-94	 43-51

	 102-17	 Mechanisms for advice and concerns about ethics	 63-69	 21-25

	 Governance			 

	 102-18	 Governance structure	 80-81	 ,12-13

	 102-19	 Delegating authority	 83-86	 ,12-13

	 102-20	 Executive-level responsibility for economic, 	 80-81	 ,12-13

		  environmental, and social topics 	

	 102-21	 Consulting stakeholders on economic, environmental, 	 61	 14-16

		  and social topics	

	 102-22	 Composition of the highest governance body and 	 84-87

		  its committees		

	 102-23	 Chair of the highest governance body	 87	

	 102-24	 Nominating and selecting the highest governance body	 83-86	

	 102-25	 Conflicts of interest	 101	
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	 GRI	
Disclosure

	 56-1 One	 SD report 	
	 Standards		  report 2021	 2021

	 102-26	 Role of highest governance body in setting purpose, 	 83-88

		  values, and strategy		

	 102-27	 Collective knowledge of highest governance body	 99,171-188	

	 102-28	 Evaluating the highest governance body’s performance	 6,104,222-224	

	 102-29	 Identifying and managing economic, environmental, 	 42-56		

		  and social impacts		

	 102-30	 Effectiveness of risk management processes	 38-41	

	 102-31	 Review of economic, environmental, and social topics	 42-56	

	 102-32	 Highest governance body’s role in sustainability reporting	 85-86	

	 102-33	 Communicating critical concerns	 73	

	 102-34	 Nature and total number of critical concerns	 72,73,74,79	

	 102-35	 Remuneration policies	 88	

	 102-36	 Process for determining remuneration	 88	

	 102-37	 Stakeholders’ involvement in remuneration	 88-90	

	 102-38	 Annual total compensation ratio	 59-60	

	 Stakeholder engagement	 	 	

	 102-40	 List of stakeholder groups		  14-18

	 102-41	 Collective bargaining agreements		  52

	 102-42	 Identifying and selecting stakeholders		  10-11,14-19

	 102-43	 Approach to stakeholder engagement		  10-11,14-19

	 102-44	 Key topics and concerns raised		  18

	 Reporting practice			 

	 102-45	 Entities included in the consolidated financial statements		  8-9

	 102-46	 Defining report content and topic Boundaries		  18

	 102-47	 List of material topics		  14-18

	 102-48	 Restatements of information		   -

	 102-49	 Changes in reporting		   -

	 102-50	 Reporting period		  4

	 102-51	 Date of most recent report		  4

	 102-52	 Reporting cycle		  4

	 102-53	 Contact point for questions regarding the report		  4

	 102-54	 Claims of reporting in accordance with the GRI Standards		  4

	 102-55	 GRI content index		  144-149

	 102-56	 External assurance	 No Assureance Statememt	

145
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)



	 GRI	
Disclosure

	 56-1 One	 SD report 	
	 Standards		  report 2021	 2021

	 GRI 200: Economic Topics 			 

	 GRI 103: Management Approach 	 	 	

	 103-1	 Explanation of the material topic and its Boundary		  17-18

	 103-2	 The management approach and its components		  22-41

	 103-3	 Evaluation of the management approach		  8,135-139

	 GRI 201: Economic Performance 			 

	 201-1	 Direct economic value generated and distributed		  139

	 201-2	 Financial implications and other risks 		  26-29

		  and opportunities due to climate change		

	 201-3	 Defined benefit plan obligations and 		  43-54

		  other retirement plans		

	 GRI 202: Market Presence 			 

	 202-1	 Ratio of standard entry level wage by gender compared to 		  44,139-140

		  local minimum wage		

	 GRI 203: Indirect Economic Impacts 			 

	 203-1	 Infrastructure investments and services supported		  123-128

	 203-2	 Significant indirect economic impacts		  30-41

	 GRI 205: Anti-corruption 	 	 	

	 205-1	 Operations assessed for risks related to corruption		  10-11,24-25

	 205-2	 Communication and training about anti-corruption 		  24-25

		  policies and procedures		

	 205-3	 Confirmed incidents of corruption and actions taken		  136-137,141
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	 GRI	
Disclosure

	 56-1 One	 SD report 	
	 Standards		  report 2021	 2021

	 GRI 300: Environment Topics			 

	 GRI 103: Management Approach 	 	 	

	 103-1	 Explanation of the material topic and its Boundary		  120

	 103-2	 The management approach and its components		  133

	 103-3	 Evaluation of the management approach		  133-134

	 GRI 302: Energy 			 

	 302-1	 Energy consumption within the organization		  134

	 302-2	 Reduction of energy consumption		  123-124,126

	 303-5	 Reductions in energy requirements of products 		  127-132

		  and services		

	 Emissions			 

	 GRI 103: Management Approach 	 	 	

	 103-1	 Explanation of the material topic and its Boundary		  17-18

	 103-2	 The management approach and its components		  119-134

	 103-3	 Evaluation of the management approach		  142

	 GRI 305: Emissions 			 

	 305-1	 Direct (Scope 1) GHG emissions		  134

	 305-2	 Energy indirect (Scope 2) GHG emissions		  134

	 305-5	 Reduction of GHG emissions		  134

	 GRI 306: Effluents and waste 	 	 	

	 306-1	 Water discharge by quality and destination		  124-125

	 306-2	 Waste by type disposal method		  127-132

	 306-4	 Transport of hazardous waste		  142

	 GRI 308: Supplier Environmental Assessment 			 

	 308-2	 Negative environmental impacts in the supply chain 

		  and actions taken		  121-122

147
รายงานเพื่อการพัฒนาอย่างยั่งยืน 2564 u บริษัท พรีเมียร์ มาร์เก็ตติ้ง จ�ำกัด (มหาชน)



	 GRI	
Disclosure

	 56-1 One	 SD report 	
	 Standards		  report 2021	 2021

	 GRI 400: Social Topics			 

	 GRI 103: Management Approach 	 	 	

	 103-1	 Explanation of the material topic and its Boundary		  18

	 103-2	 The management approach and its components		  43-55

	 103-3	 Evaluation of the management approach		  139-141,60-114

	 GRI 401: Employment 			 

	 401-1	 New employee hires and employee turnover		  44,52,140

	 401-2	 Benefits provided to full-time employees that are 		  52-57

		  not provided to temporary or part-time employees		

	 GRI 403: Occupational health and safety 	 	 	

	 403-1	 Workers representation in formal joint management-worker 		  55-57,140-141

		  health and safety committees		

	 403-2	 Types of injury and rates of injury, occupational diseases, 		  140-141

		  lost days, and absenteeism, and number of 

		  work-related fatalities		

	 GRI 404: Training and Education 			 

	 404-1	 Average hours of training per year per employee	 93	 46-47,141

	 404-2	 Programs for upgrading employee skills 	 92-93	 46-47

		  and transition assistance programs	

	 404-3	 Percentage of employees receiving regular performance 	 92-93	 46-47

		  and career development reviews	

	 GRI 405: Diversity and Equal Opportunity 	 	 	

	 405-1	 Diversity of governance bodies and employees		  44-45

	 405-2	 Ratio of basic salary and remuneration of women to men		  44-45

	 GRI 407: Freedom of association and collective bargaining 	 	 	

	 407-1	 Operations and suppliers in which the right to freedom 		  52,140

		  of association and collective bargaining may be at risk 		

	 GRI 408: Child labor 	 	 	

	 408-1	 Operations and suppliers at significant risk for incidents 		  44-45

		  of child labor  		

GRI 409: Forced or compulsory labor 	 	 	

	 409-1	 Operations and suppliers at significant risk for incidents 		  44-45

		  of forced or compulsory labor  		
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	 GRI	
Disclosure

	 56-1 One	 SD report 	
	 Standards		  report 2021	 2021

	 GRI 412: Human rights assessment 	 	 	

	 412-1	 Operations that have been subject to human rights 		  44-45

		  reviews or impact  assessments		

	 GRI 413: Local Communities 			 

	 413-1	 Operations with local community engagement, 		  115-117

		  impact assessments, and development programs		

	 GRI 414: Supplier social assessment 			 

	 414-2	 Nagative social impacts in the supply chain 

		  and actions taken		  30-34

	 GRI 416: Customer health and safety 	 	 	

	 416-1	 Assessment of the health and safety impacts of 		  30-34

		  and service categories		

	 GRI 417: Marketing and Labeling 	 	 	

	 417-1	 Requirements for product and service information 		  30-34

		  and labeling		

	 GRI 418: Customer Privacy 			 

	 418-1	 Substantiated complaints concerning breaches 		  141

		  of customer privacy and losses of customer data		
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